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MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong nhirng ndm qua, nhiéu qudc gia trén thé gisi da gip khong it ling ting
trong viéc xur Iy hai hoa mdi quan hé hitu co giira hoat dong quan 1y di san vin hoa
va phat trién du lich. T trudc dén nay, nganh quan Iy di san chu yéu chiu trach
nhiém trong viéc bao t6n cac di san van hoa, con nganh du lich lai khai thac céac di
san nay voi muyc dich phat trién kinh t& du lich. Nhiéu nha quan 1y di san van hoa lo
ngai rang cic gia tri van hoa vo gia cia di san dang bi ddnh ddi boi cac loi ich
thuong mai, trong khi do, nhiing ngudi hoat dong trong linh vuc du lich thi lai cam
thdy rang cac gia tri du lich ctia nhiéu di san da khong dugc danh gia dang miec.
Xung d6t va bat hop tac bat ngudn tir cac cach nhin khac nhau nay xuit hién &
nhiéu diém di san trén thé giéi, trong d6 c6 ca Viét Nam.

Trong bdi canh nhu trén, cung voi thue té ton tai ciia mot moi quan h¢ khong
thé “khudc ti” giita quan 1y di san (QLDS) va phat trién du lich (PTDL), mong
mudn vé mot sy hop tac toan dién giita quan 1y di san van hoéa va du lich (DL) &
Viét Nam ngdy cang tré nén manh m& hon bao gio hét. N§ lyc ciia cong dong so
hitu di san va ctia cac nha quan 1y & ca hai nganh ¢ nhiéu diém di san da dang mang
lai nhiéu budc tién trong viéc xir Iy va xay dung mdi quan hé hop tac nay. Tuy
nhién, nhiing han ché trong chinh sach, co ché quan 1y, nang lyc quan 1y di khién
cho méi quan hé giita quan Iy di san vin hoa va phat trién du lich & nhiéu diém di
san ctia Viét Nam va thé gidi du tranh dugc sy xung dot manh, nhung lai chua thé
dat dugc muc do hop tac bén vimg do thyuc té ning dong, dé bién d6i va dé bj tac
dong cua moi quan hé giita hai nganh nay. Lam rd duoc thyc té ning dong trong
mdi quan hé giira quan 1y di san vian hoa va phat trién du lich ¢ cac diém tham quan
di san van hoa sé gitip cho cac nha lam cong tac quan ly, quan tri, thyc hanh va
hoach dinh chinh sach trong linh vuc QLDS va PTDL x4y dung dugc dinh hudng,
chién lugc va chinh sach méi phu hgp hon nham dat duoc mot mbi quan hé hop tac
toan dién va bén viing trong quan 1y di san vin hoa va phat trién du lich & Viét
Nam. Vi thé, trong béi canh c6 it cac cong trinh dé cap dén van dé nay & nudc ta,

can thiét phai c6 mot nghién ctru sau, hé thong hon vé cac moi quan hé ton tai gitra



QLDS va PTDL ¢ Viét Nam va dua ra duoc nhitng dé xuat c6 thé gitp hai nganh
nay tai Viét Nam dat dugc sy hop tac thuc sy trong muc ti€u hudng téi sy quan 1y,
bao t6n va phat trién bén viing di san vin hoa cta nudc ta trong nhitng nam t4i.

D6 thi ¢ Hoi An & tinh Quang Nam duogc Tb chitc Gido duc, Khoa hoc va
Vin héa Lién hiép qudc (UNESCO) ghi danh 1a Di san van hoa thé gii tir ndm
1999. Ngay nay, Hoi An duoc coi 1a mot trong nhitng diém dén du lich hip dan
nhét ¢ nudc ta. Tuy nhién, cac con ) théng ké vé su phat trién cua du lich tai phé
cd Hoi An va nhiig dong gop ciia né cho nén kinh té dia phuong, cho cong dong
dan cu va hé thdng di san ¢ ddy cung v6i nhing thanh cong budc dau trong cong
tac quan ly va bao tdn di san van hoéa trén thuc té chua thuc sy phan anh rd duoc
nhiing van d& dang ton tai va can sém phai giai quyét ¢ diém di san nay nhu sy mat
can bang thu nhap, ro ri loi nhuan kinh té ra ngoai dia phuong, su thay doi vé quyén
so hitu di san, xung dot loi ich giita cac bén co lién quan, lam dung di san,... Hiéu
1d truong hop Hoi An chic chin s& gitip nghién ctru sinh ¢6 duoc nhitng hiéu biét
vé thuc trang va nhitng van dé ma cac dia diém di san khic & cac dia phuong khéc
nham dua ra duoc nhitng dé xudt c6 gia tri cho viéc quan 1y bén vimng céc di san vin
hoa va phat trién du lich van héa/di san & nudc ta.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién ciru

Kham pha mdi quan hé ning dong giita QLDS va PTDL & D6 thi ¢ Hoi An
1am co s& xdy dung su hop tac thyuc su giira quan 1y di san vin hoa va phat trién du
lich Ho1 An, gép phﬁn cho cong tac quan ly, bao tdn va phat trién mot cach bén
vitng hé thdng di san vin hoa ¢ Viét Nam.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

bé thyc hién dugc myc dich nghién ctru néu trén, lun an c6 cac nhiém vu
chinh sau day:

- Hé théng hod cac khai niém va van dé lién quan dén QLDS va PTDL dé
hinh thanh co s& 1y luan cho nghién ctru d& tai luan an.

- Lam 13 cac van d& vé mbi lién hé hitu co gitra phat trién du lich va quéan Iy

di san van héa & D6 thi co6 Ho1 An, bao gom: HéE thong cac di san van hoa HQ1 An,



Hé théng quan ly di san van hoéa & Hoi An, Su phat trién cta du lich van hoa & Hoi
An, Céc tac dong cua du lich Ién cong d@)ng va di san van héa Hoi An,...

- Xac dinh va danh gia cac trang thai trong mbi quan hé co thé ton tai gitra
phat trién du lich va quéan 1y di san van hoa & Hoi An.

- X4c dinh va danh gia cac yéu tb tac dong anh huong dén sy hinh thanh céac
trang thai trén.

- Panh gia m6 hinh quéan 1y di san van hoa D6 thi 6 Hoi An hién nay va rat
ra mot sd van dé co lién quan téi mé hinh nay 1a goi ¥ cho Thanh phé Hoi An va
cac diém di san khac trong ca nudc xay dung dugc su hgp tac toan ven, thyc su
gitta hoat dong quan ly, bao ton di san va phat trién du lich, hudng t61 muc tiéu
quan 1y, bao ton va phat trién bén virng di san vin héa ¢ Viét Nam trong nhiing nim
sap toi.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

M&bi quan hé giita quan 1y di san van hoa va phat trién du lich & D6 c6 Hoi
An (tinh Quang Nam).

3.2. Pham vi nghién ciru

- Vé mdt ngi dung: Cac di san van hoa dugc phan bd rong rai ¢ mién Nam,
mién Trung va mién Béc cua Viét Nam. Vi thé gan nhu khong thé tién hanh thuc
hién dé tai nghién ctru nay trén hau hét cac khu di san do su phong phu va da dang
ctia chung & Viét Nam, mic du d6 1a mong mudn tham vong cta nghién ciru sinh.
Trong khuon khé ctia mot ludn 4n tién si quan 1y vin hoa, nghién ciru sinh quyét
dinh chon mot dia diém di san & mién Trung Viét Nam Ia phé c6 Hoi An, tinh
Quang Nam 1am nghién ctru trudng hop dé danh gia van dé nghién ctru dua ra.

- Vé mat thoi gian: Thuc trang quan 1y di san van hoa va phat trién du lich
giai doan 1999-2013.

- Vé mat khéng gian: Tap trung vao khu dé thi c6 Hoi An (ving I, IIA, 1IB),
va cac vung phu can cua do thi c6 Hoi An.

4. Phwong phap nghién ctru

4.1. Phwong phdp nghién cvuru



Cau hdi nghién cuu dugc dat ra trong cong trinh nay la: Nhitng trang thai
nao ton tai trong moi quan hé hitu co, qua lai gitta quan 1y di san van héa va du
lich ciia & d6 thi cé6 Hoi An? Cdc trang thdi nay chiu anh hwong cia nhitng yéu to
tac dong nao?

Nhim tra 161 cho ciu héi nghién cuu trén va thuc hién dugc cac nhiém vu
nghién ctru nhu da néu ra & muc 2.2, nghién ctru sinh sir dung cac ky thuat cta
phuong phép nghién ctru khoa hoc xa hdi dinh tinh, dugc thuc hién trong hai dot
(2012 va 2013), gdbm co:

- Nghién ciru dién da (thang 7/2012 va thang 6/2013): Quan sat thuc dia tai
dia ban nghién ctru nham thu duoc cac thong tin danh gia budc dau vé thyc trang
phat trién cua nganh du lich (Nhimg bién ddi co sé ha tang, quy hoach d6 thi,....) va
cong tac quan 1y di san tai Hoi An (Hinh thirc va thuc trang thé hién di san, tinh
chéan xé4c trong hoat dong thé hién di san thong qua hoat dong thuyét minh va hudng
dan du khach tai cac diém di san, tinh hiéu qua cua cong tac sur dung di san cho sy
phat trién du lich); sy két ndi, lién hé giita cac bén co lién quan;. ..

- Nghién ciru van ban, tai liéu: 1) Nghién ctru va danh gia hé thdng cac van
ban phap quy qudc té, Viét Nam va dia phuong (thanh phd Hoi An, tinh Quang
Nam) nhu cic cong ude, hién chuong, ludt, nghi dinh, quy dinh, huéng dan,... c6
lién quan dén van dé quan 1y, bao ton, phat huy di san vian hoa; quan 1y va phat trién
du lich; mdi quan hé giita QLDS va PTDL;... Phuong phap nghién ctru ndy sé& giup
nghién ctru sinh 1am rd duoc cac yéu t6 co ban cta van dé quan 1y di san va quan ly
du lich nhu quan diém quan 1y, hé thong quan 1y, phuong thirc quan 1y cia nha
nude ddi voi nhitng linh v nay; tinh hiéu qua cua hé thong vin ban nay trong thuc
tién,...; 2) Hé théng cac tai liéu nghién ctru cua Viét Nam va quéc té nhim xem xét
va danh gia cac ly thuyét, quan diém nghién ctru c6 lién quan dén pham vi nghién
ctru va ddi tuong nghién ctru cda ludn an, cu thé 1a cac van dé: di san van hoa; du
lich van hoa; mdi lién hé gitra du lich va di san; cac tac dong tiéu cuc va tich cuc
cua du lich 1én di san va cong déng; cac loai hinh quan h¢ gitra QLDS va PTDL:
xung dot, hop tac, cung ton tai,...; cac yéu td tac dong co lién quan nhu céc bén cod

lién quan, quan diém quan 1y di san, loai hinh di san, loai hinh du khach;...
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- Phong van sdu: 18 cudc phong vén siu dugc thuc hién trén dja ban nghién
ctru véi dodi tuong phong van duoc lya chon c6 cha dich nham cd géng dam bao tinh
dai dién cua ddi twong phong vén trong lién quan téi tinh da dang cua cac bén c6
lién quan va tinh da dang trong loai hinh di san hién c6 ¢ diém di san Hoi An, cu thé
bao gom thanh vién ban quan Iy hodc chu s¢ hiru cua céac di tich cong (chua Ong,
chua Bao Théng), tu (nha tho toc Tran, nha c6 Puc An) hodc sé hiru tap thé (hot
quan Phudc Kién, Tuy tién duong Minh Huong); nhiing nguoi 1am cong tac quan ly
nha nude trong linh vic di san, vin hoa va du lich (Trung tim Vin hoa - Thé thao
Hoi An, Trung tdm Quan 1y Bao ton Di san van hoa Hoi An, Phong Thuong mai va
Du lich Hoi An, Nha biéu dién nghé thuat ¢6 truyén Hoi An), don vi tu nhan (Cong
ty ¢6 phan Lao dong Hoi An, phong tranh T- G, nha hang Tu Do), huéng dan vién
du lich, thg thii cong m¥ ngh¢, ban hang nho 1é trén dia ban phd ¢, ...

Phan phong van sau duge thuc hién nham tim hiéu cac van dé: 1) Thong tin
co ban vé di tich (nién dai, loai hinh, quyén s& hitu, ciu trac quéan ly, thuyét minh di
san); Xac dinh cac bén co lién quan va dic diém mdi quan hé giira ho; Chirc ning
du lich cua di tich/di san (trong tam/thtr yéu, muc dg, vai tro cua du lich, cac nghién
cuu thi truong da dugce thyc hi¢n, cac bién phdp quang ba va phat huy di san,...); 2)
M&bi quan hé giita du lich va quan 1y di san tai cac diém du lich (Céc tac dong cua
du lich, trang thai lién hé....); Cac yéu té tic dong dén mdi lién hé nay,...

4.2. Cac khai niém thao tdac co ban

- Di san van héa: Di san vin hoa bao gdm di san van héa phi vat thé va di
san van hoa vat thé, 1a san phém tinh than, vat chat co gia tri lich str, van hoa, khoa
hoc va duoc luu truyén tir thé hé nay qua thé hé khac (Luat cua Qudc hoi nude
Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam s6 28/2001/QH10 vé Di san van hoa).

- Di san van héa phi vit thé: Di san van hoa phi vat thé 1a san pham tinh than
gén v6i cong déng hodc cé4 nhan, vat thé va khong gian van hoéa lién quan, c6 gia tri
lich s, van hoa, khoa hoc, thé hién ban sic cua cong déng, khong ngung duoc tai
tao va dugc luu truyén tir thé hé nay sang thé hé khac bang truyén miéng, truyén

nghé, trinh dién va céc hinh thic khac. (Luat stra doi, bd sung mdt s6 di€u cia Ludt
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Di san van héa cia Qudc hoi khoa XII, ky hop thu 5, sb 32/2009/QH12,
18/06/2009).

- Di san van héa vdt thé. Di san van hoa vat thé 13 san pham vat chat co gia
tri lich s, van hoa, khoa hoc, bao gém di tich lich st - van hoa, danh lam théng
canh, di vat, cd vat, bao vat quéc gia (Luat cua Qubc hoi nudce Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam s6 28/2001/QH10 vé Di san vin hoa).

- Quan 1y di san van héa. Quan 1y di san van hoa 1a sy cham séc ¢ hé thong
duoc sir dung nham gin gitt cac gia trj vin hoa cua cac di san vin hoa cho su huong
thu ctia thé hé hién tai va ca twong lai [103, tr. 65]

- Du lich vin héa: La nhitng chuyén tham quan boi ngudi tir bén ngodi cong
déng s¢ tai, duoc thac déy b1 mot phén hodc toan bd mbi quan tam dén lich st,
ngh¢ thuat, khoa hoc hodc doi séng van hoéa, di san cia mdt cong d@)ng, mot vung,
nhom nguoi hodc mot thé ché [113, tr. 361].

- Du lich di san: La mot loai hinh du lich ma ¢ do, dong luc chinh cta du
khach khi di tham quan mot dia diém chi yéu 1a do dic diém di san cia diém d6
theo quan niém vé di san cta chinh du khach [112, tr. 1048]. Nhu vay, dinh nghia
nay da dé cap dugc dén thudc tinh cta diém tham quan (di san) la dong luc thoi
thuc du khach di du lich t¢i mot diém di san cu thé.

- Cac bén lién quan: Bén c6 lién quan dugc dinh nghia 1a mdt nguoi co
quyén va nang lyc tham gia vao mot qué trinh; vi thé, bat ky ai chiu tac dong boi
hanh dong ciia nhitng nguoi khac déu co quyén c6 lién quan [88, tr. 31].

- Phat trién bén viing. Trong bao cao Twong lai chung cia ching ta (Our
Common Future) nam 1987 cua Lién hiép qudc, khai niém Phdt trién bén viing
dugc coi 1a sy phat trién dap tng dugc nhu clu cta hién tai ma khong anh hudng
dén kha nang dap Gmg nhu cau ctia cac thé hé tuong lai. Mot dinh nghia khac c¢6 noi
ham twong ty da coi Phdt trién bén viing 1a mot qua trinh dam bao rang chung ta s&
dé lai cho thé hé sau mot luong cac tai san von [t nhién va con nguoi tao nén]
khong it hon lugng céc tai san chiing ta ¢6 hién nay [95, tr. 683].

- Xung dot. Xung dot gin nhu s& xay ra giira di san va du lich khi c¢6 su khac

biét (nhan biét dugc va ca trén thuc t€) ton tai gitra cac bén co lién quan va cach ho



12

nhin nhan vé céac di san, vé cac nguy co trong viéc tiép can va loai bo; su khac biét
trong kiéu thirc hoat dong; su khac biét vé mong mubn va dong co thuc hién céc
hoat dong cu thé cua nhiing bén tham gia [103, tr. 21].

- Hop tac. Hop tac thuc sy s€ xdy ra khi c6 mot tap hop cac muyc ti€u quan ly
duoc dat ra, duoc xac dinh va déng y bdi tat ca cac bén lién quan; cac diéu kién can
c¢6 vé kinh té cia du lich duoc ton trong dong thdi véi cac quan diém quan 1y di san
vin héa; va mot hé thdng quan 1y/quyén luc rd rang t6n tai nham dam bao ring muc
tiéu clia ca hai bén déu c6 thé dat duoc & muc can bang nhau [103, tr. 17].

5. Dong goép cia luin an

5.1. Vé thuc tién

Két qua nghién ctru va nhimng goi v, kién nghi va dé xudt cia luan 4n vé su
ning dong trong moéi quan hé gitta quan 1y di san van hoa va phat trién du lich hy
vong s& hd tro cac nha quan 1y, quan tri, phat trién, hoach dinh chinh sach trong hai
nganh nay trong diéu chinh chinh sach, dudng hudng, chién luoc va cac phuong
tién quan 1y cho phu hop, hiéu qua, sat thyc voi thuc té ning dong nay hon. Nho
vay, muc tiéu chung la dat dugc sy hop tac thuc sy gitra hai nganh hudng toi sy
quan 1y, bao ton va phat trién bén vimg di san vin hoa & Viét Nam sé& c6 thém kha
nang va co hoi dat dugc.

5.2. Vé Iy lugn

Luan an gidi thiéu mot hudng tiép can madi trong linh vuc nghién ctu vé
quan ly, bao tdn di san van hoa & Viét Nam. Xem xét moi quan h¢ cua hai ddi tuong
nghién ctru nay trén quan diém cho rang ton tai nhiéu trang thai thé hién muc do
truong thanh ciia nd va cac trang thai nay nay phu thudc vao mot sé yéu to tac dong
nhit dinh s& giup cho cac nha nghién ctru & nudc ta co thém duge cai nhin siu rong
va ban chat hon vé méi lién hé nay ¢ cac diém di san van héa & nudce ta, tir do, co
duoc nhitng nhan dinh khoa hoc sat véi thuc tién nang dong nay hon.

6. Cau triic ciia luin 4n

Ngoai Phan M¢ dau (8 trang), Két luan (5 trang), Tai liéu tham khao (14

trang), Phu luc (23 trang), ndi dung chinh cua luan an dugc chia thanh bon chuong:
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Chuong 1. Téng quan cac van dé nghién ctru cia luan an (34 trang): Trinh
bay vé cac cong trinh nghién ctru, quan diém nghién ctru, hudng tiép can hién nay &
Viét Nam va trén thé gioi vé di san van hoa, quan Iy va bao ton di san vin hoa, tac
dong cua du lich va mdi quan hé giita quan 1y di san van hoa va phat trién du lich.

Chuong 2. Di san van hoa va quan ly di san van hoa & Hoi An (29 trang):
Cung cép thong tin so lugc vé lich sir cua D6 thi ¢d Hoi An, gia tri van hoa cua phé
o v6i danh hiéu 1a mot di san Thé gidi do UNESCO trao tang va phan trinh bay chi
tiét va ddy du vé hé thdng cac di san ciing nhu hién trang ctia viée quan 1y di san
van héa & diém di san Hoi An.

Chuong 3. Du lich va tac dong cta du lich & Hoi An (32 trang): Tim hiéu vé
su phat trién cta du lich, céc tac dong cua du lich véi diém nhéan 1a nhting tac dong
ctia du lich ddi véi cong tac quan 1y va bao ton di san cia Hoi An. Qua chuong nay,
tac gia mudn 1am ré méi lién hé hiru co giita du lich v6i moi mit doi séng & Hoi An
no6i chung va cong tac quan 1y di san noi riéng.

Chuong 4. Mbi quan hé gitra quan 1y di san va phat trién du lich & Hoi An
(31 trang): Lam 13 cAc trang thai hién c6 cia mdi quan hé gitra du lich va quan 1y di
san vin hoa (cip do nganh va & cac di tich cu thé), cac yéu t tac dong dén su hinh
thanh cac trang thai ctua mbi quan hé nay ¢ Do thi c6 Hoi An; va dé cap té1 mot )

van d& vé mo hinh quan 1y phut hop va hiéu qua hon cho truong hop Hoi An.
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Chuong 1
TONG QUAN CAC VAN PE NGHIEN CUU CUA LUAN AN

1.1. Di sdn van héa

Trong linh vuc van hoéa, thuat ngt di san van hoa c6 1€ 1a mdt thuat nglr co6
nhiéu dinh nghia nhat, dimg sau thuat ngit vin hoa v6i thong ké hang may trim
dinh nghia tinh cho dén nay. Trong mot cong trinh nghién ctru ctia minh, Tién si
Jukka Jokilehto [99] da tuyén chon dugc 60 dinh nghia vé di san van hoa/tai san
van héa. Cac dinh nghia nay dugc rut ra tur nhiéu van ban duogc viét ra bai nhiéu td
chte, & nhing thoi ky khac nhau, & nhiéu quéc gia khac nhau nham cung cap tai
liéu tham khao cin ban cho NAidm lam viéc vé Di san va Xa héi cia to chirc
ICCROM (Trung tdm Quéc té vé nghién ctru Bao ton va Bao quan céc tai san vin
hoa) trong cong tdc hoach dinh cac ké hoach chién luoc. Trong s6 60 dinh nghia
dugc liét ké nay, co dén 18 dinh nghia do UNESCO dua ra. Cac dinh nghia cua to
chirc UNESCO vé di san van hoa 1a nhitng dinh nghia duoc str dung pho bién nhat
trong cac cong trinh nghién ctru hoc thut va trong cac van kién phap 1y qudc té va
qudc gia & nhiéu nudc lién quan dén di san va tai san vin hoa.

Di san van héa duge Cong udc Bao vé€ Di san van hoa va thién nhién cia thé
gidi cia UNESCO [83] xéc dinh bao gdm céc di tich, quan thé kién trac va thing
canh. Cu thé la:

Céc di tich: Céc cong trinh kién trtc, diéu khic hodc hoi hoa hoanh trang,
cac yéu to hay két ciu c6 tinh chat khao cd, cic van ban, cic hang dong
va cac nhom yéu td ¢o gia tri quéc té dic biét vé phuong dién lich s,
ngh¢ thuat hay khoa hoc.

Céc quan thé kién triic: Cac nhom cong trinh xdy dyng dimg mot minh
hodc lién két nhau c6 gia tri quéc té dac biét vé phuong dién lich str, ngh¢
thuat hay khoa hoc, do kién trac, su théng nhét hodc su nhit thé hoa cia
chung vao canh quan.

Céc thing canh: Cac cong trinh ctia con ngudi hodc nhimng cong trinh cua

con nguoi két hop véi cac cong trinh cua tu nhién, cling nhu cac khu vue,
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ké ca céac di chi khao ¢b hoc, ¢ gia tri quéc té dic biét vé phuong dién
lich st, thAm my, dan toc hoc hoac nhan ching hoc [83: biéu 1, Muc L.
Dinh nghia vé di san vin hoa va thién nhién].

Ciing trong Cong udc nay, UNESCO da phan loai di san thanh di san van
hoa va di san thién nhién. Trong Cong uéc vé Bdo ton Di sdn vin héa phi vit thé
[84], UNESCO dinh nghia khai ni¢m vé di san vin hoa phi vat thé nhu sau:

Di san vin hoa phi vat thé dugc hiéu 13 cac tap quan, cic hinh thuc thé
hién, biéu dat, tri thic, k¥ nang va kém theo do6 1a nhitng cong cu, do vat,
db tao tac va cac khong gian vian hoa c6 lién quan ma cac cong dong, cac
nhom ngudi va trong mot sb truong hop 14 cac ca nhan, cong nhan 1a mot
phan di san van hoa cua ho. Pugc chuyén giao tir thé hé nay sang thé hé
khac, di san van hoa phi vat thé duoc cac cong dong va cac nhom ngudi
khong ngimg tai tao dé thich nghi voi moi trudng va mbi quan hé qua lai
giita cong dong voi ty nhién va lich sir ctia ho, dong thoi hinh thanh trong
ho mdt y thuc vé ban sic va su ké tuc, qua d6 khich 1¢ thém sy ton trong
d6i véi su da dang van hoa va tinh sang tao ctia con ngudi.

Di san van hoa phi vat thé dugc thé hién duédi cac hinh thire sau: a) cac
truyén thong va biéu dat truyén khau, trong d6 ngon ngir 1a phuong tién
ctia di san van hoa phi vat thé; b) nghé thuat trinh dién; c) tdp quan x4
hoi, tin ngudng va cac 18 hoi; d) tri thirc va tdp quan lién quan dén tu
nhién va vii try; e) nghé thu cong truyén thong [84: Piéu 2, Muc I. Cac
diéu khoan chung].

Ludt Di san van héa sb 28/2001/QH10 quy dinh rang di san vin hoa, bao
gém di san van hoa vat thé va di san van hoa phi vat thé, 1a san phém tinh than, vat
chét, ¢ gia tri lich si, van hoa, khoa hoc, dugc luu truyén tir thé hé nay qua thé hé
khac. Theo Luét Stra ddi, bod sung mot s6 diéu cua Luat Di san van hoa sb
32/2009/QH12 (Piéu 1), di san van hoa phi vat thé dugc quy dinh 13 “san pham tinh
than gin voi cong dong hodc ca nhén, vét thé va khong gian vin hoa lién quan, c6
gia tri lich str, van hoa, khoa hoc, thé hién ban sic cua cong déng, khong ngung

duoc tai tao va duoc luu truyén tlr thé hé nay sang thé hé khac bé‘mg truyén miéng,
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truyén nghé, trinh dién va cac hinh thic khac” (Theo Luat Stra doi, bd sung mat $6
diéu cta Luat di san van hoa sé 32/2009/QH12, ngay 18/06/2009). Theo Luat Di
san van hoa Viét Nam sb 28/2001/QH10 (Piéu 4, Chuong 1), di san vin hoa vt thé
can duoc hiéu nhu 13 “san phém vat chit c6 gia tri lich st, van hod, khoa hoc, bao
gém di tich lich st - van hoa, danh lam théng canh, di vat, ¢ vat, bao vat quéc
gia.”. Nhu vay, ¢ Viét Nam, di san van hoa duoc théng nhét chia thanh hai nhom:
vat thé va phi vat thé, tuong dong voi cach phan nhom di san van hoa ciia UNESCO
va nhiéu to chirc van hoa khéc trén thé gidi.

Trong thuc té, khong phai lic nao ciing c6 thé phan loai rd rang rang di san
nay thudc hoan toan loai nay hay loai kia. McManus [105] cling da tung canh bao
cac nha nghién ctru nén than trong trong viéc phan chia va nhém gdp di san mdt
cach riéng r& thanh hai loai tach biét nhau, loai ¢ lién quan dén con ngudi (vin
hoa, duoc xay dung) va loai ¢ tinh vat chét (thién nhién) s& din dén mot sy phan
loai sai hoan toan do mdi lién quan ning dong giita con ngudi va canh quan tir
nhing thoi ky xa xua nhat cho dén nay. Mot diém di san khong don gian hoan toan
1a van hoa hodc thién nhién, tham chi 1 vét thé hay phi vét thé. Nhiéu diém di san
thién nhién nhu 13 cac cong vién qudc gia & nhiéu nudc ciling co cc thanh té lién
quan dén hoat dong ctia con nguoi. Mot sé diém di san khac nhu 13 di chi kién trac,
di chi khao ¢6 hoc, d tao tac hodc di tich ¢ thé hién hién va duoc nhin thdy nhu 13
nhimg tai san vat thé, thé nhung lich st ctia ching, gid tri tham my, kiéu kién tric,
cac cau chuyén va con ngudi gin kém véi mbi di san lai 1a nhitng di san phi vat thé
di cung véi nhimg biéu hién vat chat. Nhiéu tai san khac rd rang 1a mot tong thé
phirc hop ciia cac yéu t6 vin hoa vat thé va phi vat thé. Chinh su khong rd rang nay
tao nén sy da dang trong phuong thirc biéu hién cta di san. Hiéu rd vé ban chit cua
mot diém di san, thién nhién, van hoa hay hdn hop, 1a diéu can thiét nhat dé co thé
thiét ké ra dugc cac muc tiéu, ké hoach va phuong tién phu hop cho cong tac bao
tdn va phat trién di san do.

Mot vai cach phan loai di san khéac cling dugc gidi thi€u trong mot $6 cong
trinh cta cac nha nghién ctru va quan 1y di san trén thé gidi [103], [107], [119]. Mdi

cach phan loai ¢ co sé 1ap luadn riéng khi nhém loai di san, tuy nhién, tat ca céc
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cong trinh nay déu thong nhit chung & mot diém 1a khang dinh gia tri van hoa dic
sdc cua di san & moi ving mién va qudc gia trén thé giéi. Ban than tir di san da ham
nghia mot thir gi d6 dugc chuyén giao tir thé hé nay sang thé hé khac, déng vai tro
chuyén ché cac gia tri lich sir tir qua khir va giao cac gia tri nay cho thé hé hién tai
nhu mot phﬁn cua truyén théng van hoa cua mét xa hoi [107, tr. 249]. Gia tri cua di
san d6i voi mot xa hoi 1a khong thé phu nhan vé moi mat, tir lich st, van hoa, tham
my, gido duc va rd rang 1a vé ca mat kinh té khi dat di san trong mdi quan hé véi du
lich van hoa/du lich di san. Nhu vay, quan 1y di san vin hoa mot cach hop 1y 1a diéu
¢t 161 dé mot xa hoi c6 thé luu gilr dugc cac tai san van héa ctia minh cho thé hé
nguoi dan hién tai va tuong lai.

1.2. Gia tri ciia di san vin héa va vin dé bao vé va quan ly di san van hoa
trén thé gi6i

Di san van hoa va thién nhién 13 mot trong nhitng tai san vo gia va khong thé
thay thé, khong chi riéng ctia mot qudc gia ndo ma 1a cua toan nhan loai. Sy mat di,
do bi xudng cap hay bi tan pha, ctia bt cir ci gi trong s6 nhiing tai san quy gia nhat
nay ciing s& 1am ngheo di di san cia tat ca moi nguoi trén thé gidi [139, tr. 2].

La két qua ciia strc sang tao cia con nguoi va duge trao truyén qua nhiéu thé
hé, di san van hoa cho chung ta biét nhiéu vé su ton tai ctia con nguoi qua cac thoi
ky lich sir khac nhau, vé truyén thdng, tin ngudng, cach sdng, tri thirc va cac thanh
tuu khoa hoc cua hg. Khong con di san van hoa, y niém vé nhiing thé hé con nguoi
da tung tdn tai cling tré nén mo ho hodc bi lang quén. Ddi v6i thé hé hién tai va cac
thé hé trong twong lai, di san vin hoa 1a cau két ndi ho v6i ngudn gbe lich sir va vin
hoa ciia cong ddng va toc ngudi minh, 13 nén tang xa hoi va 1a nhitng vi du tiéu biéu
nhét cho nhiing thanh tyu to 16n trong qua trinh phat trién lich st va van héa cta ho.

Y nghia cua thuat ngit di sdn vin héa da thay doi nhiéu trong nhiéu thap ky
qua. Trudc day, chung ta van thuong nghi va cho rang di san vin hoa 13 nhimng tuyét
tac co gia tri nghé thuat hoac lich su; thé nhung nhiéu nim gﬁn day, quan niém vé di
san van hoéa da dugc mo rong hon tdi moi thir c6 gid tri van hoa dac biét voi con
ngudi, bat ké 13 16n hay nho, ndi tiéng hay khong ndi tiéng,... Quan niém vé gia tri

va dong gop cua di san van hda do1 véi nguoi dan nhi€u noi cling c6 nhiéu thay doi.
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Di san van hoa khong chi 1a sy phan anh nhitng thanh qua vin hoa va su phat trién
lich sir ctia cac cong ddng sé hitu nd, ma con 1a nguodn tai nguyén phat trién kinh té,
x6a d6i giam ngheo, nang cao chit luong séng cho ngudi dan. Di san vin hoa
khong chi 1a nhiing ddi tugng luon thy dong nhén sy dau tu cta nha nude va cong
déng, ma nguoc lai, nd co thé tao ra cac san phém va dich vu c6 thé mang lai loi ich
kinh té to 16n. Di san vin hoa 1a “nguyén liéu” dau vao dé phat trién du lich vin
hoa, thuc day cac linh vuc kinh té khac ¢6 lién quan khac nhu san xuat thii cong
nghiép, thoi trang, thuc pham, thiét ké,... cho nhiéu nén kinh té trén thé gidi, trong
do6 co Viét Nam.

Nghién ctru vé gia tri va dong gop cia di san vin hoa dbi v6i doi sdng kinh
té, van hoa va xa hoi cla cac cong déng s& hitu di san da duoc nhiéu nha nghién
clru & nudc ta dé cap t6i trong nhiéu cong trinh nghién ctru nhiéu nim qua. Nhiéu
bai nghién ciru ¢ Viét Nam ciing da khang dinh rang di san van hoa 1a mot ngudn
lyc dé phat trién du lich. Trong nghién ctru vé van dé bao ton, phat huy gia tri cac di
san van hoa - thién nhién thé gi6i phuc vu phat trién & nudc ta, tic gia Nguyén
Quéc Hung [29] khang dinh rang di san vin hoa ngay cang c6 nhiéu dong gop quan
trong vao sy phét trién ciia dat nudc. Nhiéu di san di trd thanh diém dén quan trong
trong céac tuyén du lich, gép phan dang ké vao ngudn thu ngan sach ciia ca nude va
dia phuong (thong qua ngudn thu tir vé tham quan, tao cong dn viéc lam, thu hut
dau tu nudc ngoai, nang cip co sé ha ting dia phuong). Bai viét cia Nguyén Thi
Chién dang trén Tap chi Van héa Nghé thuat s6 2 nam 2004 [17] dé cap tdi viéc
khai thac di san van hoa nhu la mot tai nguyén du lich. Cung nhan dinh tuong tu,
nghién ctru ctia Truong Qudc Binh ciing nhin manh dén vai trd ctia cac di san vin
héa véi su phat trién du lich [16]. Cu thé hon, bai viét cuia H6 Xuan Tinh (2008)
[63] luu y rang di san van héa (bao gdm cac san pham tha cong truyén thong nhu
dd may tre dan, vai dét thd cam, 18 hoi cb truyén, ....) cua cac cong déng dan cu
song trén tinh Quang Nam néi riéng, ca nudc nodi chung, can dugc khai thac tro
thanh cac san phém van hoa thu hut khach du lich, bén canh viéc dia phuong quan
tam phat trién co sé ha ting, bao ton va phat huy gi tri cac di tich, danh thing va

cac 1€ hoi truyén thong. Tac gid nay nhan manh rang nhiing sdn phdm van hoa dé
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khong chi mang lai thu nhdp cho nhan dan dia phuong ma con gigi thi€u nhiing gia
trj van hoa cta ving dat va con ngudi Quang Nam ra bén ngoai mot cach hitu hiéu
nhét. Trong khi d6, nghién ctru cia Pham Thi Mdng Hoa va Lam Thi Mai Lan
(2000) vé& Du lich doi véi cdc dan téc thiéu sé & huyén Sa Pa [24] ciing cho thiy
nhén dinh tuong tu khéng dinh rﬁng cac di san van hoa, dac biét la cac di san van
héa thé hién ban sic dic trung cua mot sb toc nguoi thiéu sd & Sapa nhu Mong,
Dao, Sa Pho,... 1a nhiing gié tri c6 strc hut du lich 16n va 6n dinh.

Trong nam 2013, mot cudc hoi thao 16n véi sy tham gia cta nhiéu nha
nghién ctru, hoc gid va cac nha quan 1y trong linh vyc di san va du lich da dugc
Téng cuc Du lich va UBND tinh Quang Nam phdi hop té chirc v6i chu dé Phdt huy
gia tri di san van hoa doi véi phat trién du lich - Kinh nghiém tir Hoi An [64], lam
1d cac quan diém tiép can va nhitng van dé c6 lién quan vé khai thac cac gia tri kinh
té du lich cua di san tir kinh nghiém ctua Khu d6 thi ¢6 Hoi An, 1am co s& ap dung
cho nhiing diém di san khéc trong ca nudc.

Vi gia tri va ¥ nghia to 16n cta di san vin héa d6i voi moi ca nhan, moi cong
déng, moi quéc gia va toan nhan loai, di san van hoa can duoc bao vé va quan ly
mot cach bén vitng nham dam bao nhimg di san nay sé& tiép tuc duoc ton tai va 1a
biéu twong cho su sang tao khong ngimg nghi ctia con ngudi. Bao vé, bao ton va
quan 1y di san da trd thanh mot van dé c6 tinh toan cau va cip thiét boi nhitng nguy
co ma ngudn tai nguyén vian hoa nay dang phai d6i mat & khap noi trén thé gioi.

Mot loat cac td chirc van hoa thé gidéi nhu UNESCO (Té chirc Giao duc,
Khoa hoc va Vian hoa Lién hiép qudc), ICOSMOS (Hoi ddng qudc té vé di tich va
di chi), ICCROM (Trung tim Qudc té vé nghién ctru Bao ton va Bao quan cac tai
san van hoa), ICOM (Hoi dong qudc té cac bao tang), AHC (Uy ban Di san
Australia), World Monuments Fund (Quy di tich thé gi6i),... trong nhiéu nim qua
da nd luc thiét 1ap nén hé théng cac nguyén tdc can ban hodc dé xuit cac thuc hanh
t6t nhat hd tro cac qubc gia trén toan thé gidi trong cong tac bao vé va quan ly di
san vat thé va phi vat thé. Vai trd cin ban nhit cta cac hién chuong hodc nguyén tic
cong bd lién quan dén di san cua cac to chirc qudc té nay 1a dua ra tuyén bd vé cac

nguyén tac, hudng dan cho cong tac bdo ton va quan ly cac di€m c6 gia tri van hoa.
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Céc vin ban niy con dé cap dén nhiéu van d& khac nhu 1a gia trj cta di san, van dé
bao ton, van dé vé y nghia di san va cac giai doan lién quan t&i qua trinh 1ap ké
hoach bao t6n di san [35], 1361, [37], 138], [39], [40]. Nhiéu nguyén tic thuc hanh
hiéu qua dé xuat bai cac vin ban qubc té nay da duoc nhiéu qubc gia dua vao trong
cac quy dinh phap 1y hodc chinh sach quan 1y di san cua riéng minh.

Bén canh cac vin ban phap 1y qudc té ké trén 1a nhitng dong gbp cua nhiéu
cong trinh nghién ciru ciia nhiéu hoc gia, cac nha thuc hanh, cac nha quan 1y trong
linh vuc di san vin héa trén thé gidi va & Viét Nam. Bai viét ciia Diang Van Bai [9]
vé Tinh lién nganh trong hoat déng bdo ton di san vin héa @& cap t6i tinh lién
nganh trong hoat dong bao tdn di san van hoa & Viét nam nhu 13 mot hudng tiép can
can thiét va phu hop véi thuc tién hé théng quan 1y di san van hoa hién nay & Viét
Nam. Tuong tu, trong mot bai viét khac vé Quy hoach va xdy dung dé thi véi van
dé bao ton di san van héa, hoc gia ndy ciing luu y toi mbi lién hé giira quy hoach d6
thi v6i hoat dong bao ton di san [8]. Nhimg bai viét ctia Bui Hoai Son vé Cdc quan
diém 1y thuyét vé quan 1y di san [56] va Di san dé lam gi va mét so cau chuyén quan
Iy di san ¢ Viét Nam [57] cling dat ra van dé cbt 18i vé quan diém va hudng tiép can
trong cong tac quan 1y di san vin hoa ¢ nudce ta, thé hién goc nhin da dang vé cong
tac bao ton va quan 1y di san vin hoa & Viét Nam trong nhitng nim vira qua. Mot sb
nghién ctru khac dé cap t6i nhitng van dé dit ra trong cong tac quan 1y, bao ton va
phat huy gia tri cta di san vin hoa nhu viéc xay dung hé théng quan 1y c6 hiéu qua
trong mot s6 nghién ciru cua Pang Van Bai vé Vdn dé qudn Iy nha nude trong linh
viee bdo ton di san van héa [5], Xdy dung hé thong phdp 1y bdo vé di san van héa
[6] hay nhu trong bai viét cia tac gia Nguyén Qudc Hung vé viée quan Iy va phat
huy tac dung di san van hoa [26], van dé vé gido duc va nang cao nhan thuc ty bao
vé di san cho cong dong trong nghién ciru cia tac gia Truong Qudc Binh [15],.... O
hudng tiép can khac, xuit phat tir kinh nghiém thuyc tién, mot s6 nha nghién ctu dé
Xuét ra cac giai phap cu thé va sat véi nhiéu loai hinh di san cu thé nhu nhirng dé
xudt cia tac gia Nguyén Thi Minh Ly cho viéc ting cuong nhan thirc va bién phap

quan 1y 18 hoi tir hudng tiép can quan 1y di san van hoa phi vat thé [47].
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Theo McKercher & du Cros [103, tr. 43], quan 1y va bao ton di san vin hoa
1a viéc cham soc mot cach co hé thong nham gin gitr gia tri van hoa cia di san van
héa cho sy hudng thu cua thé hé hién tai va tuong lai. Hiéu mot cach don gian hon,
bao v€ va quan ly di san trong bdi canh hién nay la bao v€ dugc di san d6 mot cach
thich hop, lau dai va bén viing.

Mot quan niém vé bao ton va quan 1y di san tuong tu cling dugc dé cap dén
trong Huéng dan thiee hién Cong wéc vé Di san Thé gidi [139] khang dinh rang di
san van hoa va thién nhién 1a nhiing tai san vo gia va khong thé thay thé duoc
khong chi d6i v6i cac qudc gia ma con dbi véi toan thé nhan loai; nhimg mat mat do
hu hai hodc bién mét cta bat ky tai san da dugc trao ting danh hi€u nay s€é mang
dén sy nghéo nan cho hé thdng di san cua cac dan toc trén thé gidi. Huéng dan nay
cling cung cip cac cong cu ma cac qudc gia thanh vién can co trong cong tac bao vé
va quan 1y di san noi chung, va di san vian hoa thé giéi néi riéng, bao gdm: Cong cu
phap 1y cho viéc bao vé, xac 1ap ranh gidi bao vé hiéu qua, ving dém, cac hé thong
quan 1y va str dung bén virng.

Cho dén nay, viéc bdo v¢ va quan ly di san van héa dugc nhan thic 1o rang
khong phai 1a mot cong viée dé, doi hoi nhidu nd lyc cta tat ca nhimg nguoi co lién
quan dén di san. Piac biét hon nita 1a khi cac di san nay trd thanh Di san thé gidi, la
tai san vO gid cua khong chi nudc sé tai ma cua cd nhan loai thi cong viéc quan 1y
va bao ton nay cang tré nén khé khin va thach thirc hon bdi viéc quan 1y cac khu di
san nay con phai tuan thi chit ché cac quy dinh, quy tic quan 1y qubc té. Sy hién
dién cua cac van kién phap 1y qudc té, ciing véi cac cong trinh nghién ctru cu thé
ctia nhiéu hoc gia trong linh vuc di san trén thé gidi di cung cdp cho cac nha thyc
hanh, cac nha quan ly di san van hoa & nhiéu diém di san tai nhiéu quéc gia co dugc
khung tham chiéu va cac nguyén tic, ciing nhu cac cong cu dé xuat can co cin ban
dé diéu chinh ap dung. Tir nhitng co s& nay, mdi trudng hop diém di san cy thé can
c¢6 diéu chinh phu hop vé6i dac diém riéng vé di san, s¢ hitu di san va quan diém 1an
chinh sach quén ly van hoa cia riéng minh.

Ngoai viéc tuan theo cic nguyén tic bao ton va quan 1y di san vin hoa ma

mot diém di san lua chon, thi viée c6 dugc cac bién phap quan 1y phu hop va hiéu
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qua 1a diéu quan trong ddi véi cong tac nay. Nhan thirc rat rd tim quan trong cua
viéc co dugc mot hé théng quan 1y di san van hoa c6 hiéu qua, nhidu co quan, to
chue trén thé gidi da t6 chirc nhiéu trao d6i khoa hoc véi sy tham gia cua cac nha
nghién ctru, nhitng nguodi quan ly va xay dung chinh séch trong linh vyc quéan 1y va
bao ton di san van hoa nhim lién tuc cap nhat, chia x¢ thong tin, kinh nghi¢m va
diéu chinh hudng tiép can ciing nhu cac bién phap can thiép trong cong tac quan ly
nha nudc linh vyc nay.

O Viét Nam, trong nhitng nim qua, nhiéu hoi thao twong ty da duoc to chirc
dé c6 thé hd tro kip thoi cho cong tac quan 1y co hidu qua hon di san vin héa &
nudce ta, cu thé nhu: Hoi thao Cong nghé GIS voi viéc Quan ly di san van hoa va
phat trién du lich (qua trudng hop do thi c6 Hoi An) (Hoi An, 3/2008), Hoi thao Bé
cong cu thiét ké, trién khai va danh gia cdc dy an bdo vé di san van hoa phi vat thé
(11/2013) do Vién Vin héa Nghé thuat qudc gia Viét Nam phdi hop cung Vin
phong UNESCO tai Ha Noi to chirc; Hoi thao Bdo ton va phdt huy di san van héa
trong qud trinh hién dai héa (3/2013, do Vin phong UNESCO tai Ha Noi phéi hop
v6i Bo Vin héa, Thé thao va Du lich té chirc); Hoi thao 10 nam thuc hién cong wéc
bao vé di san van héa phi vat thé ciia UNESCO: Bai hoc kinh nghiém va dinh
hwéng twong lai (6/2013, Quang Nam);.... Tai nhitng cudc hoi thao nay, nhitng van
dé lién quan t6i cong tac quan 1y va bao ton di san vin hoa & Viét Nam noi chung, &
mot sd diém di san vin hoa 16n néi riéng (Hoi An, Hué, Ha Noi, My Son,...) dd
duoc dua ra thao luan.

1.3. Cac tac dong cia du lich

Tac dong cua du lich dd dang duoc nghién ciru rat k§ ludng ¢ nhiéu quéc gia
trén toan thé gidi vi du lich da ndi 1én tré thanh mot trong nhitng nganh 16n vé hoat
dong tao ra thu nhap va mang dén nhiéu co hoi nghé nghiép cho nhiéu cong dong
trén toan thé gidi. Duong nhu khong noi nao trén trai dat hién nay, dudi anh huong
ctia du lich, lai c6 thé giit minh trong thé tach biét vi dong cudn ngay canh manh mé&
cua hién tugng toan cau hoa nay. Vi nhiing lgi ich kinh té no mang lai, nhiéu quéc

gia trén thé gidi dang dat du lich vao danh muyc uvu tién hang dau cho su phat trién
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qudc gia. Ciing tir xu hudng nay, cac tac dong moi mat cia du lich 1én nguoi dan
cac vung c6 hoat dong du lich tré thanh mot chu dé duoc nhiéu hoc gid quan tam

Phén 16n cac nghién ciru vé tac dong cua du lich & giai doan dau tap trung
vao cac linh vuc mdi trudng va kinh té, do xu hudng thay ddi quan niém vé phat
trién cua thé gidi chuyén sang mé hinh Phdt trién bén vitng ndi 1én tir Chuong trinh
21 (Agenda 21) ctia Lién Hiép Qudc (1992). Gan day, mbi quan tdm chi y cua gidi
hoc gia trong nghién ctru tac dong du lich lai khai thac nhiéu hon dén cac tac dong
mang tinh xa héi va van hoéa cia du lich 1€n nguodi dan cac vung du lich. Nhiéu du
an, dé tai nghién ctru dé cip cac van dé lién quan dén chi dé nong nay, bao gdm céc
nghién ctru xac dinh tac dong dén céc tac dong xa hoi, danh gia mc d6 tac dong,
xay dung hé chi bao, ti€u chi danh gia tac dong, du bao xu hudng,...

Hau hét cac nghién ctru déu cing c6 chung mot quan diém thira nhan sy ton
tai to 1on cua cac tac dong du lich 1én khong chi méi truong, doi séng kinh té ma
con anh hudng sau sic va dua téi nhiéu bién ddi trong doi séng x4 hoi, van hoa cia
cong dong dan dja phuong. Mathieson & Wall [102] d3 dua ra mot khung nghién
ctru cho céc tac dong tich cuc va tiéu cuc cua du lich khi phan chia cac tac dong nay
thanh ba mang: Tac dong kinh té, tac dong moi truong va tac dong xa hoi - van hoa.
Khung nghién ciru ndy sau nay di duoc nhiéu nha nghién ctu vé tac dong cia du
lich &p dung [100], [135], [102], [103], [109]. Nhiing cOng trinh nay la nhitng cong
trinh nghién ctru tong quan, dé cap dén moi tic dong ma du lich c6 thé mang dén
cho cac diém du lich. Bén canh d6 1a nhiéu cong trinh nghién ctru chuyén siu hon
vé timg tac dong, chu yéu tap trung & cac mang nhu tac dong vé kinh té, tac dong
moi truong, tdc dong van hoa — xa hdi, hodc cu thé hon nita 14 tac dong cua céc hoat
dong du lich 1€n di san (thién nhién, van hoa), hodc 1én céac diém di san c6 tAm quan
trong thé gidi (nhu truong hop cac diém di san di duoc dua vao danh sach Di san
Thé gidi cia UNESCO chang han) [91], [119], [121], [124]....

1.3.1. Tdc déng kinh té

Nhiéu nghién ctru, bao gdm ca cac nghién ctru tong quan, nghién ctu ly
thuyét hay nghién ctru truong hop, da dé cap rat ki dén cac tic dong nay cua du lich

[90], [100], [135], [102], [114], [117], [122].,...
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Hau hét cac nghién ctru hién nay déu cing khing dinh riang nganh cong
nghiép du lich tao ra mot ngudn loi kinh té khong 16 cho ca cac dia phuong, qudc
gia c6 diém dén du lich va cho ca cac qudc gia noi du khach xuat phat. Dac biét 13 ¢
cac nudc dang phat trién, mot trong nhiing dong lyc chinh cho mot khu vuc tro
thanh mot diém dén du lich 13 do c6 mong mudn co sy ting trudng vé kinh té. Ciing
tuong tu nhu cac tdc dong khac cua du lich, sy phat trién kinh té 16n nay thé hién &
nhiéu mat khac nhau va cac tac dong kinh té tiéu cuc hién da dang duoc cac nha
nghién ctru quan tim manh mé hon so véi cac nghién ctru som vé van dé nay, dic
biét 1a & nhitng khu vuc, hay qudc gia ma nganh du lich da trai qua giai doan phat
trién ban dau. Mot trong cic nghién ciru chi ra kha day du vé cac tac dong kinh té
ctia du lich trong sd nay phai ké dén nghién ctru ciia Glenn Kreag [135] va UNEP.

Céc tac dong kinh té ctia du lich da dugc dé cap rét chi tiét trong nhiéu cong
trinh nghién ciru ctia nhidu hoc gia va nhiéu to chirc trén thé gidi. Mdi cong trinh c6
mot hudng tiép can van dé khac nhau, don gian 1a liét ké cac tac dong va phan loai
cac tac dong nhu: tac dong tiéu cuc - tich cuc, tic dong truc tiép - gian tiép, tac
dong thuc - tdc dong nhan thuc bdi cong déng ([100], [135], [102], [103], UNEP,
WTO;...); mot s6 khac lai nghién ctru mang tinh téng quan 1y thuyét hon khi xem
xét va danh gia lai cac cong trinh nghién ctru khac c6 cung chu dé& dé tir d6 rat ra
hudng tiép can phu hgp hon. Thiét thyc hon nita 1a cong trinh ctia Daniel J. Styles
[115] d3 dua ra han mot cam nang ma & do, bén canh viée 1am rd cac tac dong cd
thé cua du lich 1én nén kinh té diém dén, tac gia con xay dung dugc mot cAm nang
khé hoan thién ma qua do, cac chuyén gia du lich c6 thé dua vao dé xac dinh, phan
tich, danh gia, diéu chinh cac tac dong kinh té cta hoat dong du lich. Cu thé hon,
Daniel J. Styles di dé cap dén: Cac tac dong theo cdp sd nhan cia du lich 1a gi?
Lam thé nao dé do dac cac tac dong kinh té cua du lich? Lam thé nao dé thiét ké
dugc mot nghién ciru danh gia vé tac dong kinh té ctia du lich? Lam thé nao dé danh
gid/thuyét minh vé mot nghién ctru tac dong kinh té cua du lich? Mot nghién ctru
tac dong kinh té ctia du lich ton bao nhiéu?...

Su da dang trong hudng tiép can, ly thuyét ap dung, doi tugng nghién cuu,

pham vi nghién ctru ctia cac nghién ctru hién nay vé tac dong kinh té cua du lich cho
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thdy su quan tAim manh mé cua gidi hoc thuat danh cho van dé quan trong nay. Boi
1&, hau hét cac hoc gia, cac nha thuc hanh, cic nha quan ly trong linh vuc du lich,
kinh té déu da dang nhan thy rang cac tac dong kinh té cua du lich ludn 1a ngudn
gbc cin ban siu xa dan dén cac tac dong khac, tir d6, dan dén nhiing bién doi vé
nhan thirc va hanh vi clia ngudi dan 1an du khach ving du lich.

1.3.2. Tac dong vdin hoa - xa hpi

Nghién ctru vé cac tac dong vin hoa va xi hoi cia du lich da dang thu hut
mdi quan tdm cua rat nhidu hoc gia & nhiéu noi trén thé giéi, [98], [100], [135],
[102], [108], [119], [121], [128],... , trong d6 c6 ca Viét Nam [41], va cac to chirc
quéc té nhu UNEP, WTO, UNESCO,... Mdi nghién ctru c6 mot cach tiép can khac
nhau, tuy nhién déu khéng dinh réng tac dong xa hoi - van hoa cia du lich 1a rd rét
va ngay cang dit ra yéu cau phai duoc tim hiéu k¥ cang hon va c6 nhitng dé xuat
mang tinh thyc tién hon cho cac dia phuong hodc qudc gia co su tic dong manh d6
cua du lich, dac biét 1a & nhitng khu vyc hay quéc gia dang phat trién noi du lich
van dang trong da phat trién nhanh va manh, thiéu 6n dinh, thiéu tinh bén viing va
thiéu mot hé théng quan 1y hiéu qua.

Glenn Kreag trong nghién ctru tac dong cua du lich [135] da 1iét ké ra duoc
mot loat cac tdc dong da va dang dugc tao ra bdi hoat dong du lich, trong do, cu thé

hon vé tdc dong xa hodi, van hoa va thai dg cong dong dugc dng dua ra nhu sau:

Tac dong tich cuc Tac dong tiéu cuc

- Nang cao chat luong séng. - Nhiéu hoat dong co bac, nghién rugu, uéng.
- Thic day viéc giao luu gip g& | - Nhidu trudng hop udng ruou bia dudi tudi
v6oi du khach (Trai nghiém gido | cho phép.

duc). - T61 pham, ma tiy, mai dam.

- Thay dbi tich cuc vé gia tri va | - Nhiéu hoat dong trom cap.

phong tuc. - Anh huong dén ngon ngit va vin hoa.

- Khuyén khich giao lwu van| - Thay d6i 16i song khéng mong mudn.

hoa. - Thay thé cu dan dia phuong vi sy phat trién

- Tang cuong su hiéu biét vé cac | du lich.
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cong dong khac nhau.

- Bao luu ban sic van hoa cia
cong dong ban xr.

- Tang truong nhu ciu vé céc
trién 1dm van hoa va lich st.

- Dung hoa hon v6i nhiing khac
bi¢t van hoa.

- Thoa mén cac nhu cau tam Iy.
-Tang long ty hao vé dia
phuong.

-Ton trong tai nguyén dia
phuong hon.

- Nhiéu thiét ché hoac Iva chon
hon cho cong ddng.

- Xay dung nén mot dia phuong
dep va thu vi hon cho cong dé)ng

s tai.

- Thay d6i tiéu cuc vé gia tri va phong tuc.

- Bang hoai gia tr1 gia dinh.

- Chia tach cu dan dia phuong voi tai nguyén
tu nhién cua chinh ho.

- Cau trac x3 hoi thay doi.

- Tai hoa ty nhién, chinh tri, quan hé cong
ching.

- Tang sy chia tach trong cong dong

- Bbc dong/soi noi trong cong dong va doi
song timg ngudi dan.

- Tao ra nén van héa dan gian gia.

- Nguoi dan cam thiy minh bj loai bo va thay
thé trong cac mdi quan tAm hoach dinh va phat
trién.

- Cam thay mit kiém soét tuong tai cua dia
phuong (boi su phat trién ciia nhitng ngudi tir
bén ngoai vao).

- Nhiéu cong trinh khong phti hop véi cong
ddng.

Nguon: [135]

C.L.Jenkins [98] trong mot bai viét tham gia Hdi nghi qudc té cac nha qudn
Iy du lich thé gidi vé tac dong xd héi ciia du lich tai Manila, Phillipines nam 1997
da trinh bay rat ky vé cac tic dong xa hoi cua du lich, ddng thoi, 6ng ciing dua ra
duge mot s6 diém 1y gidi cho nhiing tdc dong do va dat ra mot sb van dé ma cac dia
phuong, khu vuc, quic gia co thé tham khao dé cung cb céac tac dong tich cuc, han
ché va giai quyét cac tic dong tiéu cuc cua sy phat trién du lich 1én doi séng xa hoi
cua nguoi dan vung du lich.

Bén canh nhiing nghién ctru c6 tinh tong quat nay, nhiéu hoc gia khac lai
quan tim dén viéc 1am 16 tac dong xa hoi, van hoa cia du lich thong qua céc nghién

ctru truong hop cu thé [100], [114]. Cac nghién ciru ndy giup cac nha quan ly,
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hoach dinh chinh sach, don vi kinh doanh dich vu va ca cong déng c6 duoc hiéu
biét va nhin nhan dy du hon vé dong gop ciing nhu han ché ma du lich mang dén
cho con nguodi trong bdi canh toan cau hoéa, hién dai hoa hién nay o nhiéu dia
phuong, nhiéu qudc gia.

1.3.3. Tdc déng déi véi di sin vin héa

Tac dong cua cac hoat dong du lich lén nguén tai nguyén van hoa, dac bi¢t l1a
cac di san van hoa co gia tri 1on & cip qudc gia va qudc té 1a van dé nhan dugc mbi
quan tam dac biét cua nhiéu nha nghién ctru, cac nha hoach dinh chinh séach, cac
nha thyc hanh QLDS va DL. Mot mit cung thira nhan rang ngudn thu tir du lich 1a
mot cong cu hiru hiéu hd trg cho cong tac bao tdn va quan 1y di san [91], [103],
[135]. Mat khéc, cac nghién clru nay cling nhan manh dén cac tac dong ti€u cyc ma
hoat dong du lich da anh hudng dén gia tri di san can duoc luu tdm va coi trong
[40], [129], [100], [109], [121], [124],...

McKercher va du Cros [103] déu ddng ¥ rang du lich [van hoéa] dang nhanh
chéng dugce thira nhan 1a mot cach st dung tiém nang cac di san. Déi véi cac di tich
va nguoi quan 1y, du lich tao ra loi nhuén va loi nhuan d6 c6 thé tai dau tu vao viéc
tim kiém, Iuu trit, 1ap ké hoach va ban tén von 1a nhitng cong viéc quan trong cua
viéc quan 1y bén vitng cac di tich van hoa [103, tr. 45]. Déi véi cong dong, du lich
c6 thé mang lai su phat trién kinh té nhu cai thién co s¢ ha tang, doc lap hon vé
kinh té, nhiéu co hoi viéc lam hon cho ngudi dan s tai véi mirc thu nhap ting 1én
va nhiéu ngudn thu cho ngan sach nha nudc tir thué va phi hon. Nhitng ich loi nay
ctia du lich cang tré nén quan trong hon d6i voi cac qubc gia dang va kém phat
trién, noi ma su tang trudng kinh té luon duoc dat 1én hang dau va cac di tich van
hoa ludn phai d6i mat voi nhiéu khé khan nhu ngudn tai tro kinh phi han ché tir
chinh phi. O nhiing nuéc ndy, cic nha quan 1y thudng gip phai nhitng khé khin
trong viéc dap ting dugc cac muc ti€u bao tdn véi nguén kinh phi han ché tir viéc
cit giam kinh phi ctia chinh phii nhdam dam béo sy bén ving cho cac khu di san [95,
tr. 684]. Phat trién du lich va nhitng hiéu qua kinh t¢ ma n6 mang lai vi thé quan
trong ddi véi mét dia phuong, mot khu di san ¢ nhiing quéc gia dang mubn dat

duoc su bén vitng trong phat trién kinh té va quan 1y di san.
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Mot vai nha nghién ctru khac ciing ¢6 chung quan diém v6i McKercher va du
Cros vé tac dung tao loi nhuén ctia du lich & c4c diém di san [88], [92], [101], [107],
[113]. Li, Wu va Cai [101] dong ¥ rang du lich 1 ngudn cung cip kinh phi dé bao
ton céc di san trong khi Aas, Ladkin va Fletcher [88] nhan manh ré‘mg vo1 loi ich
kinh té cta du lich ddi véi dia phuong, chi phi cao trong bao tdn di san van hoa
khién cho “thu nhap tir du lich” trd nén khong thé thiéu va du lich dang dan duoc
biét dén nhu mot trong nhirng hoat dong tao thu nhap chinh dbi véi nhiéu dia diém
di san. Nuryanti [107] tham chi con khang dinh ring phat trién du lich di san “Ia
mot phan cua viée tai cdu trac nén kinh t&” [107, tr. 257].

Khoéng ai co thé pht nhan lg¢i ich 16n lao vé kinh té ma du lich mang lai cho
diém di san. Cong dong dia phuong & bt ky ving nao di, dang c6 sy phat trién vé
du lich thudng nhan ra loi ich ndy trude tién. Trén thuc té, du lich dong vai trd quan
trong hon nhiéu, dic biét 1a dbi vi mot diém di san. Ngoai vi¢c tao thu nhap cho
ngudi din dja phuong, ning cao doi séng kinh vé va ddng thoi hd trg viée bao ton
di san bang cach cung cip ngudn tai trg vé kinh phi 6n dinh, du lich vin héa, trong
d6 c6 du lich di san dugc cong nhan rong rai la mot phuong thirc cé hi¢u qua thu
hut sy cha y cua thé gidi dbi voi gia tri van hoa cta cac di san & moi ving mién,
moi quéc gia. Cung luc do, vi¢c nay mang dén su nhan biét 16n hon vé tam quan
trong cua viéc bdo vé€ va bao ton cac di san van hoa [103, tr. 2], [104, tr. 539]. Mot
khi nguoi dan da nhéan ra va ddnh gia cao gia tri dac bi¢t cua cac di san va di tich
van hoa cta ho, mot khi niém tu hao cua ho duoc cung cb, ho s& ¢d géng hét suc dé
tu bao vé ching [91, tr. 98]. Piéu nay thuc su mang tinh bén viing vi khong ai c6
thé d6i xir tot voi cac di san hon nguoi so hiru, giam ho chung.

Ngoai ra, du lich di san vin hoéa con ¢ chiic ning gido duc vi né nhic nho
moi ngudi vé gbc gac vin hoa ctia ho va gitip ho hinh thanh nén ban sic ciia minh
[101, tr. 311]; thtc déy mbi quan tam cuia moi nguoi dén lich str, van hoa [104, tr.
539]; giup chinh phu trong viéc tic dong dén du luan va gianh dugc sy ung hd
nhitng muc tiéu vé tu tuong qudc gia; thiic ddy nhitng tham vong qudc gia, hinh

thanh hinh anh tich cuc vé dit nudc va ban sic dan toc [101]. Vi nhimg vai tro
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trén, su phat trién du lich c6 thé 1am thay d6i thai d6 cua nguoi dan va anh hudng
dén chinh quyén trong ban hanh chinh sach vé quan 1y phat trién cac di san van hoa.

Tom lai, vai trd quan trong cua phat trién du lich ¢ cac diém di san 1a khong
phai ban cdi qua nhing thira nhan cia nhiéu nha hoat dong va nhidu nha nghién ctru
trong Iinh vyc nay. Déng thoi, ho cling nhén thuc rat 16 duogc nhitng mat trai cia du
lich vin héa. Mbi quan hé giita phat trién du lich va quan 1y di san vin héa khong
chi don gian 12 mbi quan hé cung - cau hodc san xuét - tiéu thy [107]. Mdi quan hé
nay phtic tap hon nhiéu vi cai ¢t 16 trong d6 1a di san vin hoa, mot tai san rat quan
trong va khong thé tai tao lai dugc ciia con ngudi doi hoi sy quan tim, cin nhac hon
S0 v6i cac san pham khac.

Vé mat 1y thuyét, du lich t6t cho sy phat trién kinh té va bao ton di san; thé
nhung trong thuc té, du lich 1a mot con dao hai ludi ddi véi cong d@)ng va voi1 viée
quan 1y di san van hoa & mot ving. Vi thé, cac tac dong tiéu cuc cua su phat trién
du lich ciing di khong bi bé qua trong bat ky mot trao doi nao c¢o lién quan.
McKercher va du Cros [103] da dua ra mdt danh sach nhiing tac dong ghé gém cua
du lich 1én cong dong nguoi dan dia phuong va van hoa ciia ho: tai nguyén bi lam
dung bai du khach, phu thudc qua nhiéu vao du lich din dén tinh trang mat tu chu
va mat di cac sinh hoat vin héa ¢ truyén dic sic, nhitng anh huong tiéu cuc tir
nhiing hanh vi x4u cta du khach, phat trién co s& ha tﬁng du lich khong co ké hoach
t6t, gidi han nguoi huong loi va su phan bd thu nhap khong dong déu, mat quyén
kiém soat cac tai san vin hoa va sy xudng cp cua cac di san.

Pong tinh voi nhitng quan sat ndy, nhiéu nguoi cling cho riang cac gia tri vin
héa ¢6 thé bi thuwong mai hoa va bi pha hiy do sy “du lich hoa” (tourismification)
cac diém di san [95], [97], [101], [104]; va du lich c6 thé 12 nguy co tiém 4n cho su
pha huy di san [88], [91]. Du lich di san, du la du lich dai tra véi lugng du khach
16n, hay du lich van hoa/di san chuyén biét v&i cac nhém du khach nho, co kién
thirc va mbi quan tdm siu sic danh cho di san cao hon ciing déu tic dong 1én moi
truong van hoa - xa hoi, sinh thai va kinh té tuong tu nhau [119, tr. 3391]. Cac hoat
dong du lich tao ra céc tac dong vat chét 1én di san dudi hinh thirc nhu pha hoai, bao

mon va giy 6 nhiém moi trudong xung quanh chiing, mic du du lich cling c6 thé hd
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trg cong tac bao ton va hinh thanh cic quy cho cong tac d6. Vé mat xa hoi - vin
hoéa, du lich tic dong dén ngudn tai nguyén vin hoa theo cach 1am thay d6i hinh
thirc va chirc ning cua cac cong trinh nghé thuat truyén théng, hang hoa hoa vin
hoa séng, sy dong duc va thai do thiéu thién cam cua cong deng s& hitu di san dbi
vO1 du khach,...

Mau thudn giita bao ton va phat trién du lich ngay cang rd hon & nhiéu diém
di san. Mot mat, du lich 1a dong lyc cho sy phat trién kinh té dja phuong va la
ngudn cung cép tai chinh bén viing cho di san, nhung mit khac du lich c6 thé gay
hai cho cac di san khi s6 lugng du khach ting 1én. Piéu nay khién cho mdi quan hé
giita hai bén cing thang va khong thé giai quyét trong mot sém mot chiéu va véi
khong it nd luc tir hai phia. Trén thuc té, ban than du lich khong tdt hay x4u; cach
thirc con ngudi quan 1y, van hanh va phat trién né méi 1 van dé. Vi vay, mot khi du
lich & diém di san dugc quan 1y phi hop, su quan 1y va bao ton di san c6 thé duoc
dam bao ¢ mirc d6 bén virng. Ganh ning va nhiitng thach thirc nay duoc dit 1én vai
clia tat ca nhiing bén lién quan dén chu trinh quan 1y di san vin héa & mot khu di
tich nham dam béao kha nang dat duogc su can béng gitra viéc bao tdn va phat trién
bén vitng mot diém di san.

Can bang cac loi ich, ddc biét 1a loi ich kinh té, véi cac hau qua vé van hoa -
xa hdi, moi truong, di san ma hoat dong du lich (du 1a dai tra hay chuyén biét) co
thé mang lai cho cac diém vin hoa va cong dong sé hiru di san 1a mot bai toan kho.
Nhiéu noi trén thé gidi, dac biét 1a & cac qudc gia dang phat trién hay kém phat
trién, phat trién kinh té thong qua du lich thuong duge dét ra nhu 1a mgt muyc tiéu
ngén han can dat dugc bat chép cac hé qua x4u sau d6 ma hoat dong nay cé thé
mang lai cho cac linh vuc khéc trong xa hoi. Tuy nhién, that may mén 1a xu huéng
phat trién khong bén viing nay khong dién ra lau va khong lan rong khap, boi nhan
thirc vé van dé phat trién bén viing nhu mot trong nhimng yéu tét tién quyét dé danh
gia sy phat trién kinh té ctia mot dia phuong, mot quéc gia da tré thanh xu thé phé
bién. Vi thé, c6 thé d& dang nhén ra nhiéu nd luc can béng loi ich kinh té v&i cac loi
ich vé vin héa - xa hoi, moi truong sinh thai va ngudn tai nguyén vin héa & nhiéu

diém du lich trén thé gi6i.
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Tai Viét Nam, cha dé tac dong cua du lich 1é€n doi séng kinh té, van hoa, xa
hoi, méi truong sdng ctia ngudi dan di duoc dé cap trong mot sé cong trinh nghién
ctru. Phan 16n nhitng nghién ciru 13 nhitng danh gia kha tong quan vé cac tac dong
moi mat (kinh té, van hoa va xi hoi) cua du lich dbi véi di san, cong déng va su
phat trién cta dia phuong so hiru di san n6i chung. Nghién ctru ciia PGS. TS. Pham
Trung Luong cé ti€u dé Panh gid hiéu qua xa hoi cua hoat dong du lich, Zdy vi du
tai Trung tam du lich thanh phé Ha Long (1998) nhim muc dich danh gia duoc
hiéu qua cta du lich & nhitng tiéu chi nhu thay ddi co cau va dong gop caa du lich
trong nén kinh té thanh phd Ha Long, cong an viéc 1am, mirc thu nhap cua nguoi
dan, nhan thic xa hoi va co sé ha téng thanh phé [45]. Nghién ctru ctia Pham Thi
Mong Hoa va Lam Thi Mai Lan [24] trong khuon khd cta Du 4n du lich bén ving
cua Hiép hoi bao ton thién nhién quéc té tai Viét nam trén dia ban huyén Sa Pa, tinh
Lao Cai dé danh gia cac tac dong ctia du lich ddi véi cac cong dong thiéu sd dia ban
nay. Nghién ctru nay da chi ra rang viéc phat trién du lich ¢ Sa Pa di dua dén nhiéu
bién d6i, trong dé bao g@)m ca cac bién ddi tich cuc va tiéu cuc. Du lich tao nhiéu co
héi viéc lam va tang thu nhap cho nguodi dan dia phuong thong qua céc hoat dong
cung c?ip san phém va dich vu phuc vu nhu cau du lich; mé rong sy giao luu, hiéu
biét va thé giéi quan ctia nguoi dan; ting cudng dau tu kinh té cho dia phuong va
thuc day su hoa nhap cua kinh té dia phuong vao hoat dong kinh té cta ca nudc.
Bén canh do, nghién ctru cling chi ra mdt sb van dé con ton tai dudi tac dong cua du
lich ¢ truong hop Sa Pa nhu van d& vé& ngudi ban rong chéo kéo khach, tré em bo
hoc lang thang, nguy co thuong mai hoa cac gia tri vin hoa truyén thng, sy bién
mét hay bién d6i cua cac hoat dong van hoa va cac tac dong cua du lich ddi voi moi
truong ty nhién.

Tac gia Pham Hong Long, trong hai cong trinh nghién ctru ctia minh vé nhan
thirc ctia nguoi dan vé tac dong ciia du lich va phét trién du lich [110], [111], mot
trén dia ban rimg qudc gia Ctuc Phuwong (Ninh Binh, Viét Nam) va nghién ciru kia 13
¢ vinh Ha Long (Quéang Ninh, Viét Nam), da st dung mot hudng nghién ctru rat
khac so v&i cac nghién ctru ciia cac hoc gia trong nude nhung lai twong dong véi xu

hudng nghién ctru chu dao cua cac hoc gia quoc t€ vé nhan thirc va thai do cua cu
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dan vung du lich ddi voi tac dong cua du lich va mtc d6 ung ho cua ho danh cho
céc hoat dong va su phat trién cta du lich. Nghién ctru cia Pham H@)ng Long ¢ cong
vién quéc gia Cuc Phuong d chi ra ring nguoi dan nhén thirc vé cac tac dong cua
du lich mdt cach tich cuc, dac biét 1a cac tac dong vé moi truong, van hoa va xa hoi
va ho ung ho manh mé& sy phat trién cta du lich. Trong bai nghién ctru vé Tdc dong
cua du lich va sy ung ho cho phat trién du lich & vinh Ha Long, Viét Nam: Mot
nghién ciru vé quan niém ciia ngwoi dan [111], Pham Hong Long ciing khang dinh
ré“lng hién khong co nhiéu céc nghién ctru vé quan ni¢m va thai do cia cu dan dia
phuong ddi v6i du lich ¢ cac nude dang phat trién (trong twong quan so sanh véi su
pho bién cua cac nghién ctru nay & cac qubc gia dd phat trién). Nghién ciru nay cho
thdy rang nguoi dan vang vinh Ha Long c¢6 quan diém nhin nhan tich cuc vé su phat
trién cta du lich va sin long ung ho sy phat trién du lich, thira nhan rang du lich
dong gop 16n vé mat kinh té, van hoa va xa hoi cho khu vyc nay.

Bén canh nhitng bai nghién ctu di dugc cong bd, nhiéu don vi quan 1y,
nghién cuu va nhiéu dia phuong cling da td chirc dugec mot sb cac cudce toa dam
khoa hoc, hoi thao vé di san va du lich, trong d6, danh gia tic dong cua du lich ddi
v6i di san, cong dong va dia phuwong 1a mot ndi dung quan trong duge cac nha
nghién clru, thyc hanh va quan 1y du lich va di san trao ddi tich cuc nhu Hoi thao vé
Phat huy gid tri di san van héa doi véi phdt trién du lich - Kinh nghiém tir Hoi An
dugc td chirc bai Téng cuc Du lich va UBND tinh Quang Nam vao thang 06/2013
tai HO1 An.

Panh gia duoc rd rang, chinh xac va day du cac tac dong ma du lich da dua
dén cho mot diém di san 1a budc di dau tién cho su xu hudng thay doi hudng tiép
can trong phat trién du lich va quan Iy di san bén vimng. Trong khuén khé luan an
nay, cac tac dong cia du lich ciing s& dugc nghién ctru mot cach ky ludng tao nén
tang dir li€u tu d6 danh gia mébi lién hé hitu co gitra hai linh vuc nay ¢ Ho1 An.

1.4. Mé6i lién hé hiru co giita quan 1y di san vin héa va phat trién du lich

Quan 1y di san vin hoa khong phai 1a mot cong viée dé dang va quan ly &

mirc d6 bén ving lai cang khé khin hon. Diéu nay déi hoi nhidu nd luc tir nhiing
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don vi, c4 nhan c6 lién quan. Cho dén nay, tit ca cac khu di san déu c6 cac quy dinh
clia minh dé quan 1y céc di tich.

O quy mo qudc té, hién co nhiéu hién chuong, tuyén bd vé bao ton, khoi
phuc va phat trién cac di san. Nhitng vin kién nay cung cap nhitng huéng dan day
du cho cac nha quan 1y di san nham quan 1y va bao vé cac di tich.

Ngoai ra, mdi ving, mdi qubc gia con c6 cac quy dinh hodc cac khung luét
dé bao vé cac di san van hoa cua riéng minh. Tai Viét Nam hién c6 Ludt Di san van
héa va cac vin ban huéng dan kém theo. Pic biét, moi diém di tich, di san van hoa
mdi viing con cé nhitng quy dinh riéng. Vi du, Héi An ¢é Bdn tuyén bo Héi An vé
bdo ton cdc di tich lich sir & chdu A, Hiedng dan bdo ton di tich kién tric gé (danh
cho cac chu di tich) va Quy ché quan 1y, bdo ton va sir dung di tich khu phé cé Hoi
An. Nhimg van ban va hién chuong nay dé cap dén nhiéu phuong dién khac nhau
ctia cong tac quan 1y di san, nhung da s6 déu c6 chung mot diém 1a mdi lién quan
giita phat trién du lich va viéc bao ton cac di san van hoa [40], [78], [130];...

Nhitng van ban nay déu nhan dinh ring viéc bao ton di san van hoa va phat
trién du lich nén dugce coi la nhitng hoat dong hd trg, cung mang lai loi ich cho ca
hai bén. Vai trd cua phat trién du lich tai diém di san d3 dugc khiang dinh mét cach
chéc chan, dic biét 13 ¢ nhitng qudc gia dang va kém phat trién, 13 mot dong luc cho
sy tang trudng vé kinh té. Phat trién du lich c6 thé tao ra nguén lgi 16n cho cong
ddng dan cu dia phuong bang viéc st dung cac di san vin héa lam ngudn tai
nguyén cin ban nhat ciia n6. Hon thé nita, nhd ¢6 du lich, nhiéu nguoi tir cac noi
trén thé gidi dén tham quan va trai nghiém céac di san cua dia phuong, nho vay tao
nén dong lyc dé dia phuong bao ton tét di san. Nhu thé, du lich ndi dia va du lich
qudc té dong vai tro chit xtc tac cho viéc bao ton cac ngudn tai nguyén vin hoa.
Cang déanh gié cao cac di san, dia phuong s€ cang quan tam va bao v¢ cac di san cla
minh hon.

Diéu nay ciing duoc nhic dén rit rd trong Hién chuong qubc té vé Du lich
van hoa dugc ICOMOS thong qua nam 1999 nhu sau: “Du lich c6 thé tan dung céc
loi diém vé kinh té cta c4 di san va khai thac chung phuc vu cho muc dich bao tdn

bang céach tao ra nguon phi ho trg, gido duc cong dong va tac dong vao chinh sach”
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[40]. Nhitng vin ban nay ciing c6 dé cap dén tac dong tiéu cuc cia phat trién du lich
trong khi dé cao cac loi ich vé& mat kinh té va xa hoi cua n6 dbi voi cac di san van
hoa: “Du lich 13 mot bo phan quan trong trong nhiéu nén kinh té ving va qudc gia
va c6 thé tré thanh mot yéu td quan trong cho su phat trién néu dugce quan Iy thanh
cong” [40].

Quan 1y kém va khai thac du lich qua mirc ¢ cac diém di san 1a nhiing nguy
co tiém an anh hudong dén sy ton tai cla cac di tich van hoa. N6 c¢6 thé gay ra khong
chi nhitng hu hai vé vat chat ma con anh hudng dén tinh nguyén trang va céc gia tri
dic sic cua cac di san. Ddi véi cong déng, la chui s& hitu cua cac di san, du lich
khong phai ltc nao ciing mang lai ich lgi. Du lich ¢6 thé mang dén thu nhap cho
ngudi dan dia phuwong, mang dén viéc lam, thic day kinh té dia phuong, nhung n6
cling c6 thé pha hily sy cin bang sinh thai, cac gia tri vin hoa va doi séng cuia ngudi
dan noi d6. Cung véi viéc do, trai nghiém va mong doi cta du khach ciing c6 thé bi
anh huong, dua dén sy phat trién du lich khong bén viing.

Trong linh vuc hoc thuat, mdi quan hé gitta phat trién du lich va quan 1y di
san van hoa 1a mot cha dé tha vi, thu hat nhiéu nd luc cua cac hoc gia, cac nha
nghién ctru va nhitng nguoi hoat dong trong linh vyc lién quan dén QLDS va DL
trén thé gioi. Pa co nhiéu cong trinh nghién ctru, nhiéu hoi thao nghién ciru dén van
dé nay dudi nhiéu phuong dién khac nhau [95], [103], [104], [107], [112], [118].
Mot vai cong trinh dua trén nhitng nghién ciu thuc dia, s khac dua trén kinh
nghiém lam viéc rat ra to cong tac quan ly, diéu hanh du lich va di san. Tét ca
nhing cong trinh nay déu c¢b gang 1am cau ndi gan két du lich va quan 1y di san vin
héa vbn dugce thira nhan rong rai la co mbi lién hé gﬁn gilii v&i nhau.

Du lich van hoa duoc dinh nghia 1a “nhitng chuyén tham quan béi nguoi tir
bén ngoai cong ddng so tai, duoc thic day boi mot phan hodc toan bd mdi quan tim
dén lich su, nghé thuat, khoa hoc hodc doi séng van hoéa, di san cua mdt cong déng,
mdt vung, nhom ngudi hodc mot thé ché” [113, tr. 361]. Du lich van hoa, trong do
bao gdm cé du lich di san vin hoa, trén thyc té khong phai 1a mot loai hinh du lich
m&i ma nhiéu ngudi van tudng. N6 ¢6 mot lich sir phat trién lau doi khong kém cac

loai hinh du lich khac, ké tr khi trai nghiém van hoa dugc coi 1a mot trong nhiing
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dong lyc chinh cta moi ngudi khi di du lich ngay tir nhimng thoi ky dau cua du lich.
Gan day, su phat trién nhanh chong cua du lich vin hoa di nhanh chéng tré thanh
mot chu dé thi vi d6i véi cac co quan nghién ctru vé di san va quan 1y du lich &
nhiéu qudc gia trén thé gidi. Vai tro cta nd dbi voi mot diém di san 13 mot van dé
th vi, thu hat sy quan tdm ctia nhiéu nha nghién ctu [88], [92], [95], [96], [101],
[103], [104], [107].

1.4.1. Méi quan hé giiva quén Iy di sin vin héa va phat trién du lich: Xung
dot - hop tac

M&bi quan hé giira du lich va quan 1y, bao ton di san duoc nghién ctru & nhiéu
cong trinh [94], [95], [103], [118]. Nhimg cong trinh nay 1 két qua cia cac nghién
ctru truong hop, hodc tir kinh nghiém duc két nhiéu nim cia cac nha quan 1y, 1ap
chinh sach va thuc hanh trong linh vuc du lich va di san. D& dang nhan thiy céc
thuat ngir thudng xuyén xuat hién kém véi cac nhan dinh vé mdi quan hé nay nhur:
phu thudc, phirc tap, cing thing, ning dong hoic xung dot myc tiéu,... Cac nghién
ctru ndy chu yéu di theo hai huéng:

Huéng thtr nhat khang dinh mdi quan hé khong tuwong thich/xung dot/mau
thudn giita du lich va di san. Kerr [134] cho rang “Diéu gi tot cho cong tac bao ton
thi khong nhat thiét tot cho du lich va diéu gi tét cho du lich thi hiém khi t6t ddi véi
viéc bao ton”, cho thiy rd mot quan diém xung dot vé mdi quan hé nay. Tac gia
cling nhdn manh rang diéu nay 1a dang budn, nhung lai 13 su thuc khi hién nay co
rat nhiéu diém di san dang phai d6i mat v6i vin dé rang cong tac bao ton di san cua
ho dang phai hi sinh nhiéu dé dap tmg nhu cau ctia nganh du lich.

Huéng thir hai cho rang mdi quan hé gitra du lich va di san thuong dugc mo
ta boi cac trong phan va xung dot khi cic nha bao t6n cho ring du lich vin hoa
dang danh d6i cac muc tiéu bao ton 13y loi nhuan [107]. Trong Hién chwong vé Du
lich van héa quéc té - Quan 1y du lich tai cac diém di san, ICOMOS [131] ciing da
c6 dé cap dén kha ning xung dot co thé xay ra giita du lich va di san do ngudn tai
nguyén va gia tri cia hai nganh nay niang dong va luon thay doi. Nganh di san vin
hoa thi cho réng gia tri van hoa cia di san dang bi danh doi dé léy lgi nhuan, trong

khi nganh du lich thi cam thay rang cic gi4 tri du lich ciing dang bi danh dbi khi
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ludn t6n tai mot thai d6 quan 1y cho ring bat ky sy “san pham du lich héa” nao déu
c6 anh huong ti€u cuc [95], vi du nhu viéc san phém du lich héa cac dé thi c6, mot
mat mang téi cac co hoi méi phuc hdi kinh té d6 thj dé nhung dé)ng thot, lai de doa
ngudn tai nguyén van hoa cia do thi d6 do viéc tiéu chuan héa trong qua trinh “san
pham du lich héa” [97, tr. 739]. C6 hoc gia tham chi con nghi ngd cong tac danh gia
lgi ich cta du lich, dac bi¢t 1a loi ich tao cong an viéc lam va dong gop cho su phat
trién kinh té dia phwong [133] khi nhan thiy riang cac chi tiéu hodc cong cu danh gia
tac dong cua du lich hién dang dugc st dung & nhiéu noi khong duoc thiét ké gén
két voi qué trinh 1ap ké hoach va tao chinh sach c6 lién quan, khong c6 dinh hudéng
lau dai trong twong lai hodc thuong dua trén ngudn thong tin vit vanh, hy vong
hodc tir cac ctr liéu khong dugc chung minh qua cac qua trinh danh gié khoa hoc
nao. Vi vay, khong co gi kho hiéu khi cac nha quan 1y di san c6 thai d6 nghi ngo va
canh gidc vdi cac hoat dong du lich trén dia ban quan ly di sdn cda ho.

Nhitng mau thuin ma céc hoc gia nay da nhan dinh phan 16n bat ngudn tir sy
bat twong thich vé& muc tiéu hodc 1a do va cham manh vé gia tri duoc nhin nhan boi
hai bén. Sy xung dot nay sinh do ¢ sy ¢ thé bat twong thich giita myc dich cua
mot bén vdi hanh vi cua bén kia [104].

Ciing v6i cach nhin vé su xung dot giita phat trién du lich va quan 1y di san
van héa, mot s hoc gid khac lai dat n6 trong mot s6 chiéu canh khac. Nuryanti
[107] & mot bai viét ciia minh da dit mdi quan hé phirc tap gitta du lich va di san
trong sy cing thang giita truyén théng va hién dai. Véi vai tro 1a kénh chuyén tai
cac gia tri lich s van hoa cua qué khu, di san dugc coi 1a mot phﬁn truyén théng
van hoa cua mdt xa hoi. Trong khi do, khai niém du lich lai 1a mdt hinh thirc nhan
thirc hién dai. Dac tinh cta du lich 1a nang dong, va su tuong tac cia n6 vodi di san
thuong dan dén két qua 13 sy tai thuyét minh di san. Vi thé, mdi quan hé giita di san
va du lich giéng v6i nhitng tranh luan nay ra giira truyén théng va hién dai trong
vin hoa ctia mot xa hoi. Trong khi di san dugc dinh nghia 13 ngudn tai nguyén nhan
van hinh thanh trong qua trinh lich sur ctia con nguoi thi khai niém du lich lai mang
dén cam giac rang hoat dong nay dang sir dung ngudn tai nguyén ndy dé mang dén

cac ket qua, cd theé bao gom ca giao duc, giai tri, moi truong, nhung trén hét ca, la
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céc loi ich vé tai chinh. Vi thé, di san 1a ddi tugng ciia mot qua trinh bién d6i tro
thanh "san phim" ctia nganh coéng ngiép d6 [105, tr. 92]. Cohen [92] cho ring day
1a mdi lién két gitra vi€c san xuét ctia van hoa va viée tiéu thu cua du lich.

Céc hoc gia di theo hudng nghién ctru thtr hai dé cao nhiing loi ich chia sé
ma du lich va di san c6 thé mang lai cho nhau boi hai nganh cing chung nhau mot
dbi twong quan 1y 1a di san. Khong pht nhan nhimg méu thuin, xung dot trong moi
quan hé nay nhung hudng téi trang thai hop tac 1y tudng gitra hai bén khi xem xét
nhiing loi ich va sy chia s¢ ma hai bén co thé mang lai cho nhau la diéu can thiét
phai dat dugc [40], [88], [104]. M&i diém du lich phai tim ra bién phap riéng cua
minh dé két hop duoc bao tdn va du lich. Viéc nay chi co thé dat duoc véi su hiéu
biét hoan toan va thuc té vé& nhu cu cua hai bén ngay tir giai doan dau ciia qué trinh
1ap ké hoach. Biét rang hiém khi c6 dugc mot giai phap hoan hao nhung it nhét bao
t6n tot va du lich hop 1y ¢6 thé cung ton tai trong hau hét cac diém di san.

Vi thé, mot mbi quan hé hop tac giira hai ddi twong nay duoc nhiéu hoc gia
nghién ctru nhu 1a mot trang thai 1y twong thé hién bang diém nam ¢ mot dau cua
mot truc trong khi trang thai xung d6t dang giit vi tri sdn & dau kia thé hién moi
quan h¢ ti€u cuc hoac tich cyc. Di san van hoa va du lich khong han luén dugc nhin
nhu hai nhan vat ludn c6 xung dot, mau thudn, hodc nhu hai thé gi6i riéng r& ma c6
thé dugc nhin nhy 1 nhiig nganh cong nghiép vin héa - xa hoi duoc hinh thanh
boi nhau [126].

O Viét Nam dén nay khong cé nhiéu cac nghién ciru mang tinh hé théng va
dai hoi vé mdi lién hé giita quan 1y vin hoa va phat trién du lich ngoai cac bai viét
c6 tinh tong quan vé vai trd cia du lich ddi v6i bao ton va phat huy di san trén mot
$6 tap chi nghién ctru hay trong céc cudc hoi thao vé du lich va di san. Trong mot )
cac nghién clru vé di san, du lich van hoa/di san hoac cac van dé c6 lién quan nhu
céc cong trinh cua Pang Vian Bai [8], [9]; Truong Qubc Binh [14], [16]; Nguyén
Thi Chién [17]; Nguyén Qudc Hung [30], [31], [32]; Bui Hoai Son [56], [58]; Lé
Hong Hanh [23]; H6 Xuén Tinh [63];... cac tac gia di d& cap va xem xét dén moi
quan hé nay nhung chi yéu 1a 1am rd cic vin d& nhu: mdi lién hé hitu co/déi ngau

gifra du lich va di sdn van hoa, tdc dong qua lai gitta hai nganh nhu cac tac dong
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tich cuc va tiéu cuc cua du lich 1én cong déng, di san, moi truong; tiém nang di san
van hoa trong phat trién du lich; dinh hudng phat trién nhiam han ché cac tac dong
cua du lich;...

Bén canh nhitng bai nghién ctru ndy, nhiéu co quan, don vi ¢6 lién quan t6i
cac linh vyc quan ly, bao tdn di san va phat trién du lich di san da t6 chirc nhiéu
budi toa dam khoa hoc, hoi thao chuyén dé va thuc hién nhiéu du éan, chuong trinh
nhim nang cao ning lyc quan Iy nha nudce vé di san vin hoa va phat trién du lich &
nhimg diém di san nay. Chii dé thao ludn ctia cac hoi thao nay ciing chil yéu xoay
quanh cac van dé vé hé théng va cac bién phap quan 1y nha nudc ddi véi di san vin
hoa (vat thé va phi vat thé) (Hoi thao Qudn Iy, bdo ton va phdt trién du lich tai cdc
di san thé gioi o Viét Nam (B Van hoa, Thé thao va Du lich, T chuc hop tac quéc
té Tay Ban Nha (AECI) va UBND tinh Quéang Binh, 2007); Cong nghé GIS voi viéc
Qudan Iy di san van hod va phdt trién du lich (qua trieong hop dé thi cé6 Héi An) &
Hoi An vao thang 3/2008) hodc cac van dé vé quan diém bao ton (Hoi thao Bao ton
va phat huy di san van hoa trong qué trinh hi¢n dai hoéa, Van phong UNESCO tai
Ha Noi phdi hop v6i Bd Vin hoa, Thé thao va Du lich, Ha Noi, 6/3/2012)....

Mot s6 hoi thao khac di sau hon théo luan vé mdi lién hé hitu co giita di san
van héa va du lich, trong do, chu dé vé viéc khai thac di san nhu 1a ngué)n luc cho
su phat trién kinh té du lich dia phuong di duoc nhiéu nha nghién ctru dé cap dén
dué6i nhiéu phuong dién khac nhau tir Iy thuyét cho t&i thue tién. Tir nam 2001, Bo
Vin héa - Thong tin (Nay 1a B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich) phéi hop véi Quy A
— Au d3 t6 chirc mét hoi thao quéc té 16n 1a Di san van héa, Con nguoi va Du lich.
Ciing voi chu dé tuong tu, nhitng nam sau do, nhiéu hdi thao va toa dam khoa hoc
cling da lién tyc dugc td chtrc nham kip thoi dé cap dén nhirng van dé co ban trong
moi quan hé nay & nhiéu trudng hop cu thé, dia phuong va ving mién cu thé trén ca
nuée: Hoi thao khoa hoc San phdam van hod va phdt trién du lich bén viing (Hué, 6/
2006); Di san van hoa va Phat trién du lich & mién T rung Viét Nam (BO Van hoa,
Thé thao va Du lich, Van phong dai di¢n JICA tai Viét Nam, 2009); Di san van hoa
Nam Trung Bo véi phat trién du lich trong hdi nhap quéc té (Pha Yén, 4-2011;....

Nhin chung, hau hét cic cong trinh nghién ctru va cac dong gop v kién trong cac
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cudc toa dam, hdi thao khoa hoc c6 lién quan tdi di san van hoéa va phat trién du lich
& nudc ta trong hon chuc nim vira qua méi dimg lai & viéc khang dinh méi lién hé
hitu co giita hai d6i twong nay (tic dong cua du lich, khai thac di san vin hoa cho
phat trién du lich,...) va bo ngoé viéc nghién ctru sdu vé moi quan hé phic tap, ning
dong, bién ddi lién tuc va chiu tac dong cua nhiéu yéu t6 dic trung vé di san, con
ngudi va ving mién nay ¢ cac diém di san vin héa ndi chung trén ca nudc va & cic
diém di san lén, dic biét va phtic tap nhu & Hoi An, Hué, Ha Nbi,... thi lai cang
thiéu.

Hoi An 13 mot trudng hop nhan duoc sy quan tm cta rat nhidu hoc gia trong
nudc va quéc té. D3 c6 nhiéu cong trinh nghién ctru, hdi thao khoa hoc tim hiéu vé
cong tac quan ly, bao tdn di san van hoa va su phat trién du lich & Hoi An, vi du
nhu cac bao cdo nghién ciru cia UNESCO [125], [138]; Hoi thao qudc té vé Phé co
Hgi An nam 1990 tai Quang Nam [25]; Hoi thao Bdo ton di san vin héa Hoi An-My
Son (2004, Quang Nam); Hoi thao Quan Iy di san van héa thé gidi va phdt trién du
lich (2008) [86]; Hoi thao qudc té Hgi An (2011, Tokyo, Nhat Ban) hay cong trinh
nghién ciru do Bui Quang Thing chi bién [62] vé Di sdn vin héa phi vit thé ¢ Hpi
An, van van,... va mot sd nghién ctru riéng 1é khac ciia nhiéu hoc gia trong va ngoai
nudc tap trung vao mbi lién hé gitta du lich va cong déng, di san van héa 6 Hoi An
nhu nghién ctru vé Bdo ton Di sdan van héa va Phdt trién du lich — Nhin tir thuc tién
Qudng Nam cla tac gia Tran Anh [4], Du lich van héa Héi An cua tac gia Nguyén
Dtic Minh [49], Khai thac san pham vin héa trong du lich Quang Nam cia tac gia
Ho6 Xuan Tinh [63] va Tim hiéu nét dic sdc cia do thi c6 Hoi An trong van dé thu
it khéch du lich quéc té cia Nguyén Thi Khanh Tram [65] danh gia ngudn tai
nguyén du lich va hoat dong du lich di san cua phé c6 Hoi An va déng thoi, tap
trung 1am rd cac bién doi ciia phd cd6 Hoi An dudi tac dong cia cac hoat dong du
lich bao gém cac doi méi tich cuc (co hoi viéc 1am, co s ha téng) va ap luc ti€u
cuc (trong phat trién kinh té, méi truong du lich, phat trién dich vu, dan sd, méi
truong xa hoi).

Tur nhiing danh gia do, tac gia nghién cuiu nay c6 dua ra cac nhom giai phap

cu thé va chi tiét cho timg van dé dang ton tai & Hoi An trén quan diém cho rang du
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lich Hoi An phai hudng téi muc ti€u 1a du lich dua vao di san, dga vao van hoa
truyén thong dé c6 dugec mot nganh kinh té then chét cho dia phuwong. Nghién ciru
khac cua Tran Anh [4] vé van dé bao ton di san van héa dudi thuc tién cua hoat
dong nay trén dia ban tinh Quang Nam ciing c¢6 dé cap dén nhiing bién dbi (tich cuc
va tiéu cuc) ma du lich mang dén cho truong hop M¥ Son va Hoi An trong su lo
ngai ciia tac gia vé nhitng van dé thyc tidn dang dit ra cho hai dia diém di san nay
vé nhimg 4p luc qua manh va nhanh cta du lich 1én cong ddng, di san dia phuong,
su dé bi ton thuong va kho thay thé ctia hé thong di san va su thiéu hiéu qua trong
quan 1y nha nude.

Tuong tu, trong mot bao cdo cua duy an do UNESCO tai trg vé Quan ly di
san van hoa va Du lich — Mo hinh cho sy hop tac gitta cac bén co lién quan [123],
dugc thyc hién bdi mot nhdém céc nha nghién cru cua Hi An, céc tac gia cling da
dua ra dugc nhitng danh gia dya trén cac sb liéu thuc tién vé nhiing bién doi, tac
dong ma du lich mang lai cho phé ¢d Hoi An sau mdt ndm nhén danh hiéu Di san
van hoa thé gidi do UNESCO trao ting. Nhimg thay d6i tich cuc vé ting truong
kinh té, co s& ha tang, kinh phi dau tu cho bao t6n va trang tu di tich,... bi di kém
v6i nhitng 6 nhiém va 4p luc ma du lich dua dén nhu 6 nhiém khong gian, 6 nhiém
kinh té, 6 nhiém hinh anh va am thanh, thay ddi 16i séng dan cu va vin hoa cua
nguoi dan,...

Trong mdt nghién ctu tuong tu, Van phong UNESCO & Bangkok [125]
cling da danh gia tac dong cia du lich 1én vin héa va méi trudng ciia phd cd Hoi An
trén cac van dé nhu dong gop kinh té, cong an viéc lam, thu nhép, chi phi sinh hoat,
hoat dong su dung d4t va vAn dé so hiru, tinh chan xé4c cua di san, 16i séng va tin
ngudng vin hoa, an ninh trat tw, 6 nhiém moi trudng va phi pham tai nguyén,... T
nhimng d4nh gia d6, du 4n nay dua ra nhiing dé xuat ma Hoi An can tham khao thuc
hién trong cong tac hoach dinh ké hoach hay chién luoc phat trién cua dia phuong
nham 1am giam cac tic dong tiéu cuc cua du lich, trong dinh hudng ting cudng su
tham gia va hop tac cua cac bén c6 li€n quan trong cac hoat dong hoach dinh chinh

sach va thuc thi chinh sach c6 1ién quan & Hoi An.
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Mot s6 cac bai viét, cong trinh nghién ctru khac ciing ¢6 ndi dung twong tu
nhu hai cong trinh nghién ctru néu trén, dugce trinh bay hodc thé hién tir cac gbc do
nhin nhan khac nhau cua ting tac gia. Tuy nhién, c6 thé thiy la phan 16n cac nghién
cliru trong nudc trén 1a cac bai tham luén hdi thdo, bai bao, cac bao cao dé tai, chua
c¢6 cong trinh nghién ctru dai hoi nao cung cip dugc mot hé théng tong quan céac 1y
thuyét, quan diém nghién ciru trong va ngoai nuéc hién c6 hoic dua ra duge nhiing
nhan dinh, quan diém nghién ctru méi va xac nhan cic quan diém nay trong thuc
tién nghién ctru lam rd dugc tinh phirc tap ciia mdi quan hé gitta QLDS va PTDL &
truong hop Hoi An.

Su thiéu hut hoc thuét nay can duge sém bd sung boi dac tinh phat trién
manh cta du lich va sy bién d6i nhanh cta di san van hoa & Hoi An néi riéng va céc
diém di san khac ¢ nudc ta noi chung can co6 su hd trg clia cac nha nghién ciru trong
qua trinh hudng t6i myc tiéu 13 su quan 1y, bao tén va phat trién bén viing di san
van hoa & Viét Nam. Hiéu biét sau sic va toan dién hon vé mdi quan h¢ hiru co,
phtrc tap va ning dong giira hai linh vuc nay & truong hop Hoi An, soi chiéu qua
nhimg truong hop diém di san vin hoa khac ¢ Viét Nam, s& bd sung cho su thiéu
hut nay trong cong tac nghién ctru khoa hoc va quan 1y su phat trién cua hai nganh
ndy trong thyec tién.

1.4.2. Huong tiép cin vé méi quan hé nang dong giita qudn ly di sdn vin
héa va phdt trién du lich

Bdi canh nghién ctru v& mdi quan hé gitra QLDS va PTDL trén thé gidi va o
Viét Nam cho thay thuc té ring phan 16n cc nghién ciru vé cha dé nay déu nghiéng
theo quan diém ludng phan xung dot/hop tac (conflict/co-operation dichotomy) hay
hé hinh khoa hoc xung dét (conflict paradigm) [107], nhan manh dén dic tinh doc
lap vé hoat dong, xung dot vé gia tri, mau thuan vé quan diém va tam nhin hoac
phan anh mong muén vé mot mdi quan hé 1y twong 13 hop tac toan ven giira hai
nganh vdi co so l4p luan rang hai nganh nay cing chia sé mot diém chung 1a nguon
tai nguyén quy gia la di san van hoa.

Céc quan diém dé cap dén mdi quan hé xung dot/hop tac giita DL va QLDS

da dang co nhiing déng gdp to 16n trong viéc nghién cuu vé van dé nay ¢ nhicu
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diém di san trén toan thé gidi voi nhitng ai mudn hiéu tuong tdn cac yéu td va
nguyén nhan tao nén mdi quan hé nay cia di san va du lich. Tuy nhién, cac quan
diém nay khong phai 1a khong c6 han ché, dic biét khi lién quan dén su da dang va
ning dong cua cac diém di san, don ctr nhu & nhing diém di san da trai qua thoi ky
phat trién du lich nhanh manh, budc vao thoi ky phat trién 6n dinh; nhitng diém di
san ¢ ban chat 1 phirc hop cta nhiéu loai hinh di san; nhitng diém di san c6 dang
¢6 su bién chuyén manh ¢ su tham gia va hgp tac ctia cac bén c6 lién quan; hay nhu
tac dong khac nhau cua dong du khich d6 vé cac diém di san khac nhau,... [103].

Nhu vay, duong nhu quan diém nhin nhan ban chat méi quan hé giita quan
1y di san van hoa va phat trién du lich goi gon trong hai diém xung dot/hop tac trén
mot truc (du la don tuyén hodc van dong hai chiéu hudng vé hai diém) co phén nao
phién dién thiéu so6t khi khong xem xét dén sy nang dong trén thyc té von khong chi
nam & trang thai xung dot/hop tac ciia mdi quan hé nay ¢ nhicu diém du lich di san.
Liéu xung dot hodc hop tic c6 phai 13 hai trang thai duy nhat cia mdi quan hé nay
hay con c6 trang thai nao khac?

McKercher, Ho, & du Cros trong nghién ctru ctia minh di dé cap dén nhiing
thiéu sot nay ctia quan diém trén. Quan diém/ly thuyét vé xung dot trong nghién ciru
du lich van héa chi phu hop khi 4p dung trong phén tich cac tinh huéng ning dong
ma & d6 su tuong tac gitta cac bén c6 lién quan chinh thay d6i nhanh chong; nhung
trong truong hop 6n dinh hon thi cac van dé xung dot/mau thuan giira hai bén c6 thé
da duoc giai quyét. “Lam viéc trong pham vi han hep cua 1y thuyét xung dot co thé
s& khong cho phép cac nha nghién ciru ndm bat dugc toan bo cac trang thai kho thy
ctiia mbi quan hé nay” [104, tr. 541].

Nghién ctru thuc tién ctia ho ¢ cac diém di tich di san cua Hong Kong da tim
thiy bay trang thai trong mdi quan hé gitra quan 1y di tich di san hién dién & Hong
Kong, déng thoi xac dinh dugc nam yéu t6 anh hudng co tdc dong quyét dinh dén
viéc hinh thanh céc trang thai ndy. Cac trang thai nay bao gdm: Phii nhdn, mong doi
phi thuc té, cung tém tai, xung dot, déng quan ly ép budc, hop tac, trai muc dich.
Sau trang thai ddu nam trén mot truc chuwa triedng thanh — truéng thanh trong khi

trang thai trdi muc dich nam ngoai truc d6. Céc trang thai trong méi quan hé giira
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du lich va quan 1y di san trong truong hop cac diém di san & Hong Kong nay chiu
tac dong cua cac yéu td sau: Ban tinh doc 1ap cua quan 1y du lich va quan 1y di san
van hoa, can béng quyén luc bi ap dat boi chinh tri, sy da dang cua cac bén co lién
quan voi muc do khac nhau vé hiéu biét, sy da dang cua di san, sy khac nhau vé

muc do tiéu thu.

Mong doi DPdng quan

hi thuc té 1y ép bud s Hop tac
Pt e e ¥ ép buge Ton tai song song
Chua P | | [ ] . Truéng
truéng « | | " thanh
thanh
Phu nhan Xung dot Doc lap Cong sinh

song song song song

Trai muc dich

Nguon: [104, tr. 543]
Hinh 1.2. Méi quan hé giira QLDS va PTDL
Ba hoc gia nay dua ra két luan rang;
Du lich va quan 1y di san vin hoa khong phai 13 dong minh va ciing cha
phai 13 ké thu cta nhau. Loai hinh quan hé xuét hién giita hai nganh nay
tai cAp do cu thé 1a mot diém di tich s& phu thudc vao mic do trudng
thanh, su hiéu biét va mong mudn ma mdi bén mang lai cho mbi quan hé
nay. Du lich vin hoéa thanh cong c6 thé xay ra nhat khi ca hai bén c6 su
ton trong thuc té vé gia tri du lich cua di tich, nhu cAu can bao ton gia tri
van hoa cbt 18i cua nd, su chép nhan rﬁng mdi bén ¢ lién quan co mbi
quan tdm chinh dang v&i di tich va mdi bén c6 mot vai trd da duoc xac
dinh rat rd rang trong viéc phat trién du lich van hoa. Noi cach khac, cac
bén ¢o lién quan & ca hai nganh déu budc vao mot modi quan hé trudong
thanh [104, tr. 546-547].
Xuat phat tir két qua cua cac cong trinh nghién ctru chuyén siu vé du lich
van hoa va quan 1y di san, Bob McKercher va Hilary du Cros d3 xuat ban cudn sach
co tén: Du lich van hoa, sw hop tdac gitta du lich va quan Iy di san van hoa [103],

trong d6 da khai quat hoa mdi quan hé ning dong giira hai ddi tuong bang cac trang
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thai thé hién khac nhau ndm trén ciing mot truc xung dot — hop tac (Xem Bang 1.1).
Cho dén hién nay, nhiing nguoi ting hd quan diém nay ciia Bob McKercher va céc
cong su chua co nhiéu, tuy nhién, nhting nhan dinh cua ho dd mé ra mét hudng
nghién ctru méi dang luu tAm trong nghién ctru mot van dé khé cii 1a mdi quan hé
gitta QLDS va DL trén thé gidi.

Nhitng hoc gia ndy di dua ra nhiéu trang thai phan anh cac muc do trudng
thanh khac nhau trong mdi quan hé giira quan 1y di san van héa va du lich, va nhimng
trang thai nay chiu anh hudng boi nhiéu yéu té tac dong nhu sy doc 1ap gitta hai
bén, su cAn bang quyén luc xuit phat tir mong mudn chinh tri khac nhau, sy da dang
cua cac bén cd lién quan, sy da dang cua di tich di san va su da dang vé dic diém

tiéu thu ciia du khach,... [103, tr. 542-543].
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Bang 1.1. Bay mdi quan hé c6 thé gitra Du lich va Quan ly di san van héoa

<«

. Xung dot

Cung ton

hai bén duoc
thoa méan

nhin ra nhu
cau can cong
tac

co it xung dot thuc
te

, oA 1A “Chung son A
H0’p taf . Llen hgm tronggh(‘)a i tg‘li/khong Hoi bue doc Xung ddt ban diu Xung dot
hoan toan vi cOng viéc binh?” biet Froong
vui vé
Su hop tac thyc sy | Hién thuc hoa | Chia xé chung | Riéng ré& va | Can thiép vé muc | Van dé xay ra bat chap cac | Xung dot mo
cho 1loi ich chung | nhu ciu va mdi | ngudn tai | doc lap tieu do mot bén co | giai phap dé dang giai | gifta cic bén
cua hai nganh quan tdm | nguyén lién quan quyét duoc c6 lién quan
chung
Co thé bi ap dat | Bat dau trao | Tao ra lgi ich it hodc | Su hai long kém dan | Thay d6i moi quan hé
hodc quan ly chat doi chung tir viéc | khong lién hé quyén luc véi su xuét hién
st dung tai cia mdt bén cod lién quan
nguyén, nhung ¢6 wu thé ma nhu cau cia
phan 1én van bén nay anh huong dén
hoat dong ddc nhitng bén co6 li€n quan da
18p va riéng 1€ hién dién
Hoat dong de | Mot sd  trao Khoéng thay | Mot bén co6 lién
dam bao rang | ddi, nhung it | thi khong | quan tao ra tac dong
lgi ich cua ca | cong tac hodc | quan tdm trai ngugc, nhung

Thiéu hiéu biét gilra
cac bén co lién quan

Nguon: [103, tr. 16]
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Kinh nghiém nghién ciru chu dé nay cuing thyc tién nhan thay trong qua trinh
nghién cru vé quan 1y di san van hoa va phat trién du lich di san ¢ Viét Nam va cu
thé 1a & truong hop Do thi cd Hoi An d3 khién tac gia co sy déng tinh 16n vé mat
hoc thuat véi quan diém nghién ctru vé moi quan h¢ nang dong cia McKercher va
du Cros [103] hon 1a nhitng quan diém thién vé xung dot - hop tac boi D6 thi o
Hoi An ¢6 nhiéu dic diém tuong déng v6i nhitng dac diém cua mot s6 diém khao
sat da dugc thuc hién boi nghién ciru cua nhom cac hoc gia nay (Singapore, Hong
Kong): 1a phirc hop cta nhiéu loai hinh di san vé6i sy da dang vé mirc d6 khai thac,
céc bén lién quan, dic tinh s hitu va c6 muc d6 truong thanh cao vé ca quan 1y di
san va phat trién cac hoat dong du lich. Tu su déng thudn khoa hoc dé, nghién cuu
sinh mudn khai thac quan diém nay trong viéc tim hiéu vé mdi quan hé hiru co ning
dong cua hoat dong quan ly, bao ton di san van héa voi su phat trién du lich & Viét
Nam, cu thé 13 & mot diém du lich di san ndi tiéng nhu phé c6 Hoi An va s& duge
trién khai tp trung tir quan diém ctia ngudi bén nganh nghién ctru va quan 1y di san
vin hoa, vén dang phai dbi mit véi cac tac dong cua du lich 1én d6i trong quan 1y
cua nganh minh.

Tiéu két chwong 1: Nghién ctru sinh ciing déng thuan voi quan diém cho
rﬁng di san bao gém cAc tai san van hoa vat thé nhu 1a canh quan, dia diém lich s,
di tich va cdc moi truong do con ngudi xay dung nén, cling nhu nhiing tai san van
hoa phi vat thé nhu 13 cac bd suu tap, cac thuc hanh van hoa truyén théng va hién
hanh, tri thirc va kinh nghiém sbng. Di san van hoa la ngudn tai nguyén hinh thanh
nén nganh du lich van hoéa, nhung gia tri du lich ctia di san luén khong dugc dat
trudce gia tri géc cta di san, von 1a két tinh van hoéa ciia mot cong déng, mot dan toc
qua nhiéu thé hé va nham phuc vu nhu cau két ndi van hoa cua thé hé hién tai véi
thé hé trong quéa khtr va trong twong lai.

Nghién ciru nay quan tdm tim hiéu vé méi quan hé gitra QLDS va PTDL &
Hoi An trén co so gia dinh rang mdi quan hé nay khong don thuan chi 13 xung dot
hodc hop tdc ma nd con phuc tap va nang dong hon thé vé6i su tdn tai ctia nhiéu
trang thai phan anh mdi quan hé nay dudi tic dong cta cac yéu té anh huong. Hoi

An duogc tac gia ludn an chon la dia ban nghién ctru bdi diém di san nay 1a mét dai
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dién tiéu biéu cho mot phic hop di san bao gdm nhiéu loai hinh di san (quy md, dic
diém, gia tri, tudi, .. D, dé)ng nghia véi sy da dang vé céc san phém du lich di san dé
c¢6 thé dam bao tinh bao quat cua viéc kiém ching gia thuyét nghién ciru trén. Bén
canh do, phé c6 Hoi An 1a diém di san c6 hé théng quan ly, bao tdn di san 1an muc
do phat trién du lich di duoc thiét lap kha tdt va 6n dinh trong vong 15 ndm qua
(1999-2014), vi thé, nhimng két qua tim duoc vé mdi quan hé gita hai nganh nay ¢
Hoi An 14 nhiing thyc té da duoc thiét 1ap trong mot thoi gian dai va di vao on dinh.

Két qua nghién ctu thu dugc tir cac cudc phong van sau, quan sat thuc dia,
nghién ciru va phan tich tu liéu thi cip da lam 13 thyc té rang ton tai mot mdi quan
hé nang dong (khong chi 1a xung dot hodc hop tdc) voi 4 trang thai khac nhau gitra
QLDS va PTDL ¢ Hoi An bao gom hop tdc, hop tdc khién cwéng, cing ton tai va
chura hai long va cac trang thai nay chiu tac dong cua 3 yéu td anh huong gdm: tinh
da dang loai hinh di san, sy da dang cta cac bén co lién quan, dinh hudéng quan ly
va phat trién ctia chinh quyén dia phuong. Cac két qua nay s& duoc trinh bay cu thé

trong cac chuong tiép theo cua luan an nay.
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Chuong 2

DI SAN VAN HOA VA QUAN LY DI SAN VAN HOA
O PO THI CO HOI AN

2.1. Giéi thi¢u chung Do thi c6 Hdi An

Puoc ghi danh vao Danh sach di san vin hoa thé gigi cia UNESCO tir nim
1999, P6 thi ¢d6 Hoi An duoc ca thé gisi biét dén khong chi vi nhitng cong trinh
kién tric duge bao ton tot, vai nhitng dinh, dén, miéu, hoi quan, nha ¢, giéng, cau
v6i nhitng phong cach kién tric doc ddo ma con vé ca nhitng thyc hanh vin héa
truyén thong, phong tuc tip quan, 1& hoi, tha cong my nghé, nghé thuat biéu dién
truyén thong,...

2.1.1. Hpi An trong lich sw

Hoi An vén 12 mot thi xa nho nim trong tinh Quang Nam. Ngay nay, Hoi
An ndi tiéng trong va ngoai nudc nhu 13 mot diém dén du lich hip dan. Kazimierz
da mo ta rﬁng: “Hoi An xtrng dang c6 mot vi tri dac bi¢t trong cac di san cia Viét
Nam va nhan loai. N6 c6 nhitng ngd phd nho xinh, nhiéu cong trinh kién triic va
tram khic hoan hao.” [25, tr. 287].

Lich str ctia do thi ¢6 nay duoc chia lam 3 giai doan: Giai doan tién Hoi An
(trudc thé ky II), giai doan Champa (thé ky II - XV) va giai doan Dai Viét (thé ky
XV - XIX). Nhitng kham pha khao ¢6 hoc trén mot sd dia ban (Hau X4, Thanh
Chiém, An Bang,...) cho thiy rang trudc day da timg ton tai mot cang bién, mot
trung tAm giao luu budn ban cia nguodi Sa Huynh doc séng Thu Bon ngay tir thé ky
thtr 11 trude Cong nguyén [136].

Budc sang giai doan Cham Pa, Hoi An phat trién duong nhu ruc r& hon.
Nhiing di chi khao c6 hoc gdm nhiéu tugng, ban thy, giéng ¢ va cong trinh Cham
cung nhiéu manh v& gdm st ctia Trung Qubc, Trung Pong va Pai Viét duoc tim
thidy xung quanh dia ban Hoi An ngay nay (Thanh Chiém, Cam Ha, Nam Diéu,
Cam Thanh) da phan nao chimg minh gia thuyét vé mot cang bién Cham ton tai
trudc Hoi An thoi Pai Viét véi mot nén thuong mai mau dich thinh vuong. Giai

doan nay, Lam Ap phé (tén cua HO1 An luc do, cling dugc goi 1a Pai Chiém, Ké
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Cham,...) dd c6 nhiing trao d6i mau dich véi thuong thuyén cia cac nudc Dong
Nam A, Ba Tu, Trung Qudc va A Rap thong qua bién Thai Binh Duong va An Do
Duong [119, tr. 26]. Ngudi Cham va thwong nhan nudc nguoi trao ddi voi nhau cac
loai hang hod nhu lya, ngoc trai, vang, trAm huong, ddi mdi va nudce ngot. Nhiéu
cong trinh nghién ctru vé Hoi An dd luu ¥ rang, trong sudt thoi ky vuong quic
Cham Pa, cang Cham — cang thi Lam Ap déng vai tro then chét trong viéc tao nén
su tru phil cta kinh d6 Tra Kiéu (tht d6 cua vuong quéc Champa) [119, tr. 120].
Sau khoang 8 thé ky, vai trd cang thi cia vuong qudc Cham danh phai nhuong lai
cho Thi Nai (gan thanh phé Quy Nhon, thudc tinh Binh Dinh ngay nay) va dan dan,
dan dén su suy thoai cta cang thi von timg sim uat Lam Ap.

Giai doan Dai Viét ciia Hoi An kéo dai tir thé ky 15 cho dén thé ky 19. Nhiéu
nha nghién ctru di cho rang, cang bién Hoi An va cai tén Hoi An chinh thirc xuat
hién vao thé ky 16, thinh vuong vao thé ky 17-18 va suy thoai dan vao thé ky 19 do
mot vai Iy do. Thé ky 17 ¢ Viét Nam 1a giai doan phan chia Nam Béc giita hai phe
dbi 1ap chinh tri: Chia Nguyén & Pang Trong (khu vic Thuin Hod, ving Quang
Nam) va chta Trinh & Pang Ngoai (khu vuc Bic Ha). Tir thé ky 16 dén dau thé ky
17, ving Thuan Hoé4 va Quang Nam trai qua giai doan phat trién kinh té manh mé
nhd vao chinh sach “mé ctra” ctia cac chua Nguyén. Mot vai cang thi ra doi va Hoi
An, nhu la mot trung tam trao ddi mau dich quéc té, 14 mot trong s6 cac cang thi do.
RO rang 1a sy xuét hién ctia Hoi An chinh 1a sy tai sinh cta cang thi Cham trudc dé
vi n6 ciing ndm trén cing mot khu vuc gan véi cira Pai Chiém. Ban d6 vé& vao
nhing thé ky 17 — 19 cho thy rang H6i An nam trén bd bac ctia con song Thu Bon
da tung chay ra bién qua cua DPai Chi€ém, l1a khu vuc phia Nam cua bién Cira Pai
ngay nay. Thé ky 16, 17 va 18 da chimg kién sy phat trién kinh té thinh vuong cia
khong chi mdi Pai Viét ma con ca khu vyc Dong Nam A néi chung. Vao thoi gian
d6, Hoi An tré thanh mot trong nhiing trung tdm giao thuong budn ban va trao doi
van hoa 16n nhét cia Péng Nam A. Thuyén buén tir Trung Qudc, B6 Dao Nha,
Nhat Ban va sau nay tor Ha Lan, Anh va Phap, da cap bén Hoi An va nhitng cang
khac ctia Viét. Trong s6 d6 c6 nhiéu thwong nhan va ngudi ti nan tir Trung Qudc,

Nhat Ban dén Hoi An budn ban va sinh séng.
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Nha truyén gido nguoi Y, Cristoforo Borri, nguoi di timg song & Dang
Trong tlr nhitng ndm 1618 dén 1621 di viét vé Hoi An: “Ph nay dugc goi 1a Faifo;
no kha 16n, mot phﬁn thudc vé nguoi Trung Quéc con phﬁn kia thudc vé nguoi Nhat
Ban; ho sbng riéng biét, mdi nhom co6 mot ngudi ding dau, nguoi Trung Qubc séng
theo luat phap cia Trung Qubc con nguoi Nhat Ban thi séng theo luat cuia Nhat”
[119, tr. 21].

Hoi An da timg 12 mot trung tdm giao thuong va dong thoi, mot noi giao luu
van hoa. La diém dén cua nhiéu thuong nhan tir nhiéu nude, dic biét tir Trung Qudc
va Nhat Ban, Ho1 An da co nhiéu co hoi1 tiép nhin nhitng nhan td van hoa khac biét
ttr ho va khién ban than no trd nén khéac biét so vai cac d6 thi khac cung thoi & Viét
Nam. Co6 1€, d6 thi nay la mdt trong nhitng dia diém du tién chju anh hudng cua
van minh phuong Tay thong qua cac thuong nhan phuong Tay va la mot trong
nhiing cira ngd cho viéc truyén ba dao Thién chua gido vao Viét Nam thé ky 17.

Trong giai doan Pai Viét ndy, HOi An khong chi 1a mdt trung tam giao
thuong quan trong cua chia Nguyén ma con 1a mot trong nhiing cang thi phat trién
vao bic nhét cua vung Dong Nam A. Tuy nhién, giai doan hung thinh cia Hoi An
chi goi gon trong vong hai thé ky, tir thé ky 17 dén thé ky 18. Tir thé ky 18 tro di,
nhting thay ddi vé mat chinh tri da dién ra mot cach manh mé, dic biét 1a khi cac
chta Nguyén 4p dung chinh sach “bé quan toa cang” da anh hudng dén vai trd cia
Ho6i An nhu 1a mdt cang chinh cua tridu Nguyén. Cang thi thuyén budm Hoi An dan
dan mét vai tro va nhuong chd cho su ndi 1én ciia nhitng cang khac doc bo bién Viét
Nam. Tuy nhién, cling nho c6 su viéc ndy ma Hoi An da tranh dugc nhitng nhan td
bat loi tir qua trinh hién dai hoé co thé gy hai dén dién mao va nhiing gia tri van
hoa quy bau ciia nd, dong thoi, c6 kha niang duoc bao ton nguyén ven nhu chung ta
thay ngay nay [69, tr. 14].

2.1.2. Hpi An hién nay

Ngay 28 thang 3 ndm 2008, Hoi An chinh thirc dugc cong nhan 1a thanh phd
cép ba tryc thudc tinh Quang Nam, bao gém 9 phuong: Minh An, Son Phong, Cam
Pho, Tan An, Cira Pai, CAm An, Cam Chau, Cim Nam va 3 xa: Tan Hiép, Cam

Thanh, Cam Kim.
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Thanh ph6 Hoi An nay 1a thanh phé thudc tinh Quang Nam, cach bai bién
Cira Dai 6 km vé phia T4y va cach thanh phd Da Nang 28 km. Dén nam 2013, dan
s6 Hoi An sap xi khoang 91.993 nguoi véi mat do dan sb 1a 1.491 ngudi/km?, tap
trung 16n nhit & khu phd ¢ va cac dia ban trung tim nodi d6. Hoi An c6 dudng bo
bién dai 7 km véi nhiéu bai tim dep, Cu Lao Cham v&i nhiéu hang yén c6 gia tri.
Hoat dong kinh té ciia HOi An chu yéu 1a du lich, dich vy, ngu nghiép, ndong nghiép,
cac san pham thi cong my nghé. Trong s6 nhitng hoat dong nay, du lich déng vai
trd quan trong cho su phat trién kinh té ctia thanh phd.

Do thi ) Ho1 An hién thude pham vi cua thanh phé) Ho1 An, c6 gidi han phia
Pong la duong Hoang Diéu, phia Tay 1a diém giao nhau giita hai duong Phan Dinh
Phung va Nguyén Thi Minh Khai, phia Nam 1a duong Bach Pang va doan song
phia Nam dudng Nguyén Thi Minh Khai va phia Bic 1a dudong Phan Chu Trinh.
Dién tich khu phé cd Hoi An khoang 1,6km?, g@)m c¢o6 Khu vuc I 1a khu vuc bao vé
nguyén trang co6 di¢n tich 0,3 km? va khu vue 1A, IIB 1a khu vuc dém [80].

Phé ¢6 Hoi An ngay nay 1a mot trudng hop cang bién cb dugc bao ton mot
cach nguyén ven nhit khong chi ¢ Viét Nam ma khap ving Pong Nam A. Hoi An
bao gém nhiéu cong trinh kién trac truyén théng nhu 1a hoi quén, miéu, chua, dinh,
nha tho ho, giéng co, cau cd,... Tuy nhién, nhitng di tich hép dan nhét va dic biét
nhit mang lai danh tiép va thu hat khach du lich trong ngoai nudc 1 cac ngdi nha
¢d véi kiéu kién tric két hop phan bd déu doc nhitng con phé ¢ nhoé hep chay song
song voi con séng va cit nhau bang nhimg con ngd nho. Bén canh do, cac phong
tuc ¢ truyén, sinh hoat vin hoa va ban than chinh con ngudi Hoi An di dong gop
nhiéu tao nén hinh anh hap dan ctia Hoi An trong con mat cua thé gidi.

Hon ntra, vé dep va gia tri cua do thi ¢6 nhoé xinh khong chi nam & trung tam
phé ¢ véi nhitng ngdi nha cd, nhimg ngd phd nhé hep. Trung tim cua phd cd gan
két hai hoa vé mat sinh thai v6i canh quan xung quanh né bao gdm déo, song, bod
bién, cac dun cat va nhimg lang nghé truyén théng & ving phu can cia Hoi An.

bac biét hon nira, vao ndm 1999, Hoi An dugc UNESCO ghi danh 1a Di san
van hoa thé gidi. Theo hd so danh gia s6 948 cua UNESCO vé viéc dé cir lam Di

san van hoa thé gioi, Hoi An dugc danh gia nhu sau:
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Pho c6 Hoi An 1a mot truong hop tiéu bicu cua cang bién thuong mai cd
ctia Pong Nam A duoc bao t6n mot cach nguyén ven va ki ludng: Day 1a
do thi ¢b duy nhéat & Viét Nam dugce bao tdn mot cach nguyén ven dén
vay. Hau hét cac cong trinh kién trac & Hoi An c6 kiéu kién truc cua thé
ky 18 - 20. Chung nam doc trén nhimg con phé cb hep. Cac cong trinh
nay bao gdm cac cong trinh tin ngudng nhu chua, dén, hoi quan, van van.
Tat ca déu co6 lién quan dén sy phat trién ciia cong dong cu dan ving hai
cang. Phong tuc, tin ngudng, cac sinh hoat van hoa va ca am thuc déu
duoc giit gin va nhiéu 1& hoi van dugce to chirc thudng nién [136, tr. 114].

Hoi dong Qudc té vé di tich va di chi (International Council on Monuments
and Sites — ICOMOS) di danh gia do thi ¢6 nay nhu sau:

Ho6i An 13 mot trudng hop tiéu biéu cua cang bién mién Vién Pong duoc
bao ton nguyén ven, cang bién ndy c6 su giao thuong rong rii voi cac
nude trong khu vuc Nam A va DPong A va véi cac nudc khac trén thé
gidi. N6 suy tan vao cudi thé ky 19 nhung van bao luu duoc nhitng yéu td
cia mot cang thi truyén thdng mot cach dang ngac nhién. Piéu nay that
khong binh thuong & ving ndy vi cang thi ndy phan 16n dugc xay dung
bang gb [136, tr. 115].

Theo danh gid cia UNESCO, phé ¢6 Hoi An duoge cong nhén la di san van
hoa thé gi6i theo hai tidu chi ii va v theo Cong udc vé Bao vé di san vin hoa va
thién nhién thé gi¢i cia UNESCO 1972. Cy thé:

- Tiéu chi ii: Hoi An 1a biéu hién vat thé ndi bat cua su két hop cac nén
vin hoa qua cac thoi ky trong mot thuong cang qudc té.

- Tiéu chi v: Hoi An 1a dién hinh tiéu biéu vé mot cang thi chau A
truyén théng duoc bao ton mot cach hoan hao [137].

2.1.3. Hpi An — Di sin vin héa ciia thé gigi

Theo phén loai di san van héa viét trong Diéu 1 ctia Céng wdc Di san thé
gioi nam 1972, Phé ¢6 Hoi An 1a mot nhom cac cong trinh kién trac. Chay doc theo
nhitng con phd chinh nim song song vé&i song Hoi An (phd Bach Dang, Nguyén

Théi Hoc, Tran Phé, Phan Chu Trinh, Nguyén Thi Minh Khai) va nhiing con phé
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nho cit ngang (Lé Loi, Nguyén Hué, Nhi Trung, Tran Quy Cép,...) 1a nhiing ngdi
nha ¢ cung voi nhitng cua hi€u va céc di tich khac nhu chua, dinh, miéu, nha thd
ho, hdi quan. Pau doé trong khu vuc nay 1a cac bao tang, nha trung bay, trién 1am,
giéng c6, mot cai cau ndi tiéng, cho va bén tau,. .. Nhiing di tich nay phan anh dau
an siu sic cac thoi ky lich st khac nhau cia phd ¢b nay. Giai doan sém anh huéng
bat dau tir nén vin héa Sa Huynh, tiép sau d6 1 van hoa ctia ngudi Cham, roi ngudi
Viét, phd ¢ tich lity trong minh sy da dang van hoa. Trén nén d6, dé sau tré thanh
mot trung tAm giao thuong qubc té trong lich sir ciia Viét Nam va ving Péng Nam
A, Hoi An c6 nhiéu diéu kién thuan loi tiép xuc voi nhiéu nén vin hoa khac nhau
nhu Nhat Ban, Phap, B6 Pao Nha va dic biét 1a Trung Hoa. Sy giao thoa van hda
dién ra trong sudt qua trinh giao thwong tir thé ky 17 dén dau thé ky 20, tao nén mot
nén van hoa Hoi An doc ddo vai nhitng dac trung dugc bao tdn nguyén ven nhu
ngdy nay trong nhimng ngdi nha, nhing di chi, trong kién trac va phong cach song
cua nguoi dan [25, tr. 30].

Tuy nhién, phé c6 Hoi An khong chi dugc dé cao do 1a mot cang bién dugc
bao t6n nguyén ven hay mot tip hop cac cong trinh kién trac cd duoc gin giir tbt ma
con do day 1a mot tong thé bao gdm nhiéu loai hinh di san cung ton tai trong khudn
kho ctia mot do thi ¢6 di duoc luu gitr kha toan ven. Diém dic biét cua dia diém
nay 1a sy hoa tron dan xen ctia cac cong trinh kién trac, cong trinh t6n gido va cong
trinh sinh hoat ¢d v&i cac gia tri van hoda phi vat thé séng dong dang dugc chu thé s&
hitu nhimg di san nay (cong dong) truc tiép thyc hanh song song voi sy ton tai cia
céc cong trinh vat thé do. Véi truong hop phd ¢d Hoi An, von 1a mot phirc hop bao
gém nhiéu loai di san véi cac dic diém khac nhau, thi can c6 mot hé théng phan
loai nguén tai san van hoa nay moét cach linh hoat phu hop véi cac hoat dong quan
1y va bao ton di san cta dia phuong. Véi cac muc tiéu quan 1y khac nhau doi héi c6
cach phan loai khac nhau nham phuc vu ¢6 hiéu qua viéc dat dugc muc tiéu d6. Bén
canh d6, mic du nhan thire rat rd khong thé tach roi dau 1a di san vat thé va dau 1a di
san phi vat thé, va réng luén ton tai trong mot di san vat chét 1a nhiing gia tri van
hoa phan 4anh doi séng tinh thdn phong phti cia mdi con ngudi, mdi cong dong,

nhung trong quan ly di san van hoa, viéc phan chia di san van héa thanh hai nhom,
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vat thé va phi vat thé lai 1a cong viée can thiét trong qué trinh kiém ké, danh gia va
quan 1y di san co6 hi¢u qua [62], [103], [125].

Theo bao cdo cua du an Tdac dong cua du lich lén van hoa va moi truong o
chdau A va Thai Binh Dwong: Du lich vin hoa va quan 1y di san ¢ diém di san thé
gidi phd cd Hoi An, Viét Nam do UNESCO Bangkok va TT QLBT DSVH Hoi An
phdi hop to chtrc vao ndm 2008 [125] thi ngudn tai nguyén di san vin hoa cia Hoi
An duoc chia thanh hai nhém: vat thé va phi vat thé. Di san van hoa vat thé ctia Hoi
An gdm c6 céc di san kién triic nhu nha co, ctra hang, nha thd ho, dinh, hoi quan va
céc cong trinh kién tric khac nhu dén, chiia, mg, ciu va giéng. Di san van héa phi
vat thé nhu tin ngudng, nghi 1& va 1& hoi, trd choi dan gian, 4m thyc, nghé thuat biéu
dién truyén thong.

Trong thyc tién quan 1y di san, Hoi An con dua ra mot s6 cach phan loai hé
thong di san van hoa ctia minh dap tmg yéu cau cua timg mang hoat dong. Trong cong
tac bao ton va tu bd di tich, cac cong trinh kién trtic ¢ duge phan loai theo gié tri bao
ton va tily timg loai, dia phuong c6 cac bién phap twong tmg véi gia tri bao ton do.

Biang 2.1. Phén loai cong trinh kién triic & Hoi An theo gi4 tri bio ton (2008)

Céch phan loai nay dua vao ti€u chi sau:

Loai hinh Dac biét Loai I Loai Il Loai IIl | Loai IV | Tong
Dinh 13 3 6 0 0 22
Chua 9 1 5 4 0 19
bén 13 10 8 2 1 34
Hoi quan 5 0 0 0 0 5
Nha tho ho 17 16 6 0 0 39
Nha nguyén 0 0 0 2 2 4
Nha c6 10 88 222 335 409 1.064
Miéu, ling 1 11 4 0 0 16
Mo ¢co 7 31 0 1 0 39
Gieng 2 8 0 0 0 10
Cau 1 0 0 0 0 1
Cong trinh van 1 0 0 0 0 1
hoa khac
Tong 79 168 251 344 412 1254
Ti 1€ (%) 6,30 13,30 20,10 27,50 32,80 | 100,00

Nguon: [125, tr. 31]
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Loai dic biét: Bao ton duoc cic yéu td g cua tat ca cac hang muc cong
trinh, c6 nhiéu chi tiét kién tric, my thuat doc ddo. Cac yéu to ndy c6 gia tri ddc biét
vé lich str, van héa, khoa hoc.

Loai 1: Bao ton duoc cac yéu tb gdc cua tit ca cac hang muc cong trinh. Cac
yéu tb nay c6 gia tri cao vé lich str, van héa, khoa hoc.

Loai 2: Bao ton duoc co ban cac yéu td gbc ctia cac hang muyc cong trinh nép
nha trudce. Cac yéu to nay co gia tri vé lich str, van héa, khoa hoc.

Loai 3: Bao ton dugc mai ngoi truyén thong va mot sd yéu td gde cua cac
hang myc cong trinh. Cac yéu td nay c6 mot sb gia tri vé lich sir, van hoa, khoa hoc.

Loai 4: Nhiing cong trinh dugc xay, diic bé tong theo kiéu hién dai, khong sir
dung vat liéu truyén théng. C6 mai béng bé tong hodc lgp céc loai vat liéu khac
khong phai 1a ngéi am duong [78].

Bén canh do, cac di tich nay cling c6 dac diém s¢ hitu da dang, cu thé:

Bing 2.2. Phin loai cic cong trinh kién tric & Hoi An theo loai sé hiru (2008)

STT Loai hinh sé hiru SO lwong | Tilé (%)

1 S6 hitu nha nude (dinh, dén, chua, lang, miéu, cau, 205 16,4

giéng, mog,...)

2 S6 hiru tap thé (nha tho ho, hoi quan,...) 120 9,6
3 S& hitu tu nhan (nha cd) 929 74,1
Tong 1.254 100,0

Nguén: [125, tr.31]

Céach hé thong hoa cac cong trinh kién tric theo gia tri bao ton va theo s

hitu nham phuc vu cho viéc phan bod ngan sach ho tro tu bo va stra chita cac di tich
nay. Theo quyét dinh s6 2687/QD-UB ngay 28/6/2004 vé viéc phé duyét du an kha
thi dau tu tu bd khan cp cac di tich c6 nguy co sup d6 tai khu Vin hoa thé gidi Hoi
An ctia UBND tinh Quang Nam, ty 1¢ von dau tu tu bd cac di tich thude s& hitu nha
nudc la 100%, véi cac di tich thudc sé hiru tu nhan va tap thé, ty 1& ho trg dugc

phan bd nhu sau:

Bang 2.3. Ty 1 von dau tu tu bd cac di tich thudc sé hiru tw nhan - tip thé
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Pon vi tinh : %

Loai di tich Vi tri nha doc truc dwong chinh Vi tri nha doc cac kiét, hém
Nha nwoc Chii Di tich Nha nwoc Chii Di tich
hé tro gop vén hé tro gop vén
Loai dac biét 60 40 75 25
LoaiIvall 45 55 65 35
Loai III 40 60 60 40

Nguén: [80]
Di san kién trac khong phai 13 thanh t duy nhat tao nén mot Hoi An noi
tiéng va dic biét nhu chung ta thiy ngay nay. Hoi An con hon ca vé bé ngoai doc
d4o d6. Nhitng di san van hoa phi vat thé dic sic gop phan tao nén linh hon cho do
thi c6 nay bao gém 1& hoi, phong tuc ) truyén, nghé thu cong, ngh¢ thuat biéu dién,
tro choi dan gian... va dic biét 1a 16i song ctia nguodi Hoi An xua va nay.
Theo s6 liéu tir mot nghién ctru tong thé ctia Vién Van hoa — Thong tin (hién
nay 1a Vién Vian hoa Nghé thuat quoc gia Viét Nam) nam 2004, Hoi An c6 60 1& hoi
v6i quy md va dic diém khac nhau trén 12 phudng x3 cta thanh phé [62].

Bing 2.4. Phan loai 1€ hdi theo di tich

Phén loai theo di tich S6 lwong 1€ hoi Ty 18 (%)
Lé hoi dinh 19 31,70
Lé hoi dén, miéu 17 28,40
Lé hoi lang 18 30,00
L& hoi hoi quan 4 0,67
Lé hoi chua 2 0,34
Tong so 60 100,00

Nguon: [62, tr. 106]

Céc loai hinh nghé thuat biéu dién truyén thdng ¢ Hoi An ciing duoc gin giir

va phat trién tdt, bao gém dan ca, ba trao, mua lan, du hd,... Am thuc cling la mot

trong nhitng gia tri van hoa phi vat thé dic sic v6i cac mon an dic trung cia riéng

Hoi An nhu cao 1au, hoanh théanh, my Quang, my Phuc Kién, banh bao, chi ma,
banh vac,...

Véi dac trung s¢ hitu mdt phic hop céc di san van hda da dang va phong

pht, Hoi An dit ra cho cac nha quan Iy nhiéu thach thire trong bao ton va phat huy

di san. Viéc tam nhém gdp céc di san ciia Hoi An thanh hai ngudn: di san van hoa
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vat thé va di san van hoa phi vat thé nhu & trén 1a nham trinh bay mot cach day du
va c6 hé thdng vé ngudn tai nguyén ¢ diém di san nay. Vé ban chat, hai nhém nay
khong tach roi nhau trong hé théng di san cuia Hoi An: Di kém vé6i cac ngdi nha cd
1a kiéu kién trac tich hop hai hoa phong cach kién tric truyén théng cta ngudi Viét
v6i phong cach kién trac cua cac qubc gia khac nhu Trung Qudc, Nhat, Phap va 16i
song truyén théng cta nguoi sdng trong ching; Di 1ién véi cac cong trinh ton gido
nhu dinh, dén, chua la nhimng 18 hoi va tin ngudng truyén thong ban dia ciia nguoi
dan; Gan voi cac giéng Cham co 1a hiéu biét cia nguoi Cham vé vi tri va k§ thuat
dao giéng. Trong cong tac bao t6n va khai thac di san, cdc nha quan ly & Hoi An
ludn can can nhic dén dic tinh hdn hop nay cia cac tai san van héa ciia minh dé
dua ra cac ké hoach va chinh sach phu hop.

Diém dic trung khéc ciing dit ra nhidu kho khin cho cong tac quan 1y va bao
tdn hé théng dd s cac di san van hoa vat thé va phi vat thé nay cta Hoi An dac tinh
sdng cua nhimg di san nay. D6 thi ¢6 Hoi An khong chi bao gdm céc cong trinh
kién trac, di tich lich st van hoa, di chi khao c¢6 hoc, d0 tao tic vat thé va nhitng gia
tri van hoéa phi vat thé gén v6i nhitng tai san vat thé nay ma con bao gém su hién
hitu séng dong va truc tiép ctia chu thé so hitu nhimg di san d6, chinh 13 cong dong
dan cu dia phuong. Phd cd Hoi An 1a noi sinh séng cua hang van con nguoi va
nhitng con ngudi ndy dang thuc hanh cac di san vin hoa phi vat thé 1am nén hon
cho nhimng di san van hoa vat thé. Viéc quan 1y va bao ton hé théng cac di san nay
s€ phai tinh dén viéc dam bao loi ich, nhu cau, mong mubn moi mit cua nguoi dan
sdng va van hanh nhimg di san ndy. So vdi nhiéu diém di san vin hoa khac nhu My
Son, Hué, thanh Nha HJ,..., day 1a nét khac biét 1on doi hoi chinh sach, bién phap
va dinh hudng quan 1y phuc tap hon.

Mot thuc té khac cta Do thi ¢6 Hoi An dd dang dat ra thach thirc 16n cho
cong tac quan 1y, bao ton va khai thac cac di san vin hoa ciia diém nay 1a anh hudng
ctia nhimg tac dong cua bién ddi khi hau ngay cang 16n trong nhitng nim gan day.
Ho6i An chiu anh hudng khi hau nhiét déi gié mua va chiu sy chi phéi cua hé thong
song Thu Bon do nam & vi tri cira song — ven bién, cudi ta ngan cta song Thu Bon.

Hang nam, cac cong trinh kién trac go dac sac cia Hoi An déu phai chiu tdc dong
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cta Iii Iut, khién cho nhiéu ngdi nha c6 hoic nhiéu di tich lich sir c6 két cau gd bi hu
hai va sup d6. Méi nguy nay dén tir tac dong ctia mot xu hudng bién doi méi trudng
c6 pham vi toan clu va cuong do ngay cang manh, mot dia phuong hay mat quéc
gia kho co thé ngan chan dugc. Vi vay, bién phap khac do 1a cha dong tng pho voi
mdi hoa nay thong qua cac bién phap bao vé di san c6 hiéu qua hon. Py ciing 1a
mot thach thirc 16n va ning né dbi v6i cong tac quan 1y di san cua dia phuong nay
trong nhiéu nam vira qua.

2.2. H@ thong di san vin hoéa ciia Do thi ¢ Hi An

2.2.1. Di sén van héa vit thé

Nha ¢6: Theo thdng ké, Hoi An hién c6 1.064 nha c¢6. Nhiing cong trinh nay
tao nén phﬁn 16n dién mao cua phé cd tir trong quéa khtr cho téi hién nay. Hau hét
céc ngdi nha & Hoi An c6 kién triic tir nhitng thé ky 19 va 20 va dugc xay dung chii
yéu bang gb. Kién trac cia nhitng cong trinh nay rat dic trung do ¢ su trao d6i vin
hoa khi xay dung cic ngdi nha nay, thé hién sy két hop gitra kiéu kién trac va ky
thuat xay dung Viét Nam truyén théng véi cac yéu té kién trac ngoai lai dén tur
Trung Qudc, Phap va Nhat. Sy trao d6i vin hoéa niy xay ra khi co nhiéu thuong
nhan va nguoi ti nan tor Nhat Ban va phén nhiéu 1a tir Trung Qudc dén Hoi An,
buon ban va dinh cu, xdy dung nha va ctra hi¢u ctia minh. Hau hét cac ngoi nha
trong khu vuc phd ¢ Hoi An nam doc theo cac con phd nho thiang chay song song
theo hudng Pong - Tay nhu Tran Phu, Bach Dang, Phan Chu Trinh, Nguyén Thi
Minh Khai hodc cic phd cit ngang nhimg phd trén nhu Lé Loi, Nhi Trung, Hoang
Di¢u, Hoang Van Thu,.... Trong nhitng ngdi nha do, nhiéu thé hé, d6i khi 1a ba hodc
bbn thé hé cling chung séng va budn ban.

Nha tho ho: Hién Hoi An con gitr dugc 39 nha tho ho, c6 gia tri cao vé lich
str, van hoa, nghé thuat kién tric va tinh than. Cong trinh kién tric nay dugc xay
dung nham phuc vu cho nhu cau tho cung td tién va cac sinh hoat dong ho. Kiéu
kién tric nay duoc thiét ké gan giéng v6i nha ¢, hai bén trai phai cia toa nha chinh
c6 hai chai nhé va truéc mit c6 mot cai san. Thong thudng, modi dong ho c6 mot
ngay gid t6 va trong ngay nay, tit ca con chau trong ho tp hop lai v6i nhau, clng 18

to tién v&i hoa qua, rugu, thyc an,... va lam 1€ cung t6. Doi khi, toan bd gia dinh



59

dong ho tap trung vao dip dic biét trong nim, cing 18, trao d6i, chia xé va day dd
con chau. Nha tho ho 1a noi thé hé tré trong mot gia dinh nhan dugc nhitng bai hoc
dao duc va kinh nghiém tir cac vi cha bac 6ng ba, 1a noi ma mbi quan hé gia dinh
ngay cang duoc bén chit. Trudng toc thudng 13 nguoi nhan trong trach toc ho giao
pho dé giit gin, quan 1y va t6 chic cac gid ky hang nam tai cac ngdi nha thd ho nay.

Pinh: Khu d6 thi ¢6 Hoi An hién c6 22 ngoi dinh véi cac nién dai va kién
tric kha da dang, phan 4nh nhiéu nét van hoa, tim linh ciia nhiing cong dong s hitu
cac di tich nay. Dinh lang & Ho1 An la trung tam sinh hoat van hoéa, tin ngudng cua
mot lang, thuong duoc dat & nhing vi tri dep nhét trong lang. Phan 16n cac ngdi
dinh & Hoi An 14 noi thd céc vi tién hién co cong khai khan 1ap lang, hodc sang lap
ra cac nghé thu cong truyén théng (mdc, gém, cham khéc,...), cac hoat dong kinh té
truyén thong cua lang (d¢anh c4, budn ban kinh doanh, trong rau thom,...). Ngoi dinh
¢6 nhat & Hdi An hién 1a ngoi dinh cua lang Xuan My, c6 nién dai vao dau thé ky
19 [119, tr.314].

Chua: Vao thé ky 17 — 19, Hoi An la mot trung tdm Phat gido khd quan
trong ctia mién Trung Viét Nam. Piéu nay giai thich tai sao trong khudén khd cia
mot d6 thi nho nhu Hoi An lai ¢6 dén 19 ngdi chua thy Phat (chi yéu 1a dong Lam
Té cta Tinh Do Tong tir Trung Qudc truyén sang tir thé ky 17). Hau hét cac ngdi
chuia déu co kién trac cua thé ky 19 do déy 1a giai doan cac ngdi chia dugc dong
loai tu bd hay tai xdy dung trén toan bd ving nay. Tuy nhién, chiing ta van c6 thé
thiy mot vai yéu té thudc vé kién trac cua thé ky 17 va 18 & nhiing trang tri, mo tip
hodc phong cach ngh¢ thuat,... O Hoi An ¢6 hai kiéu chua: Mot kiéu thi c6 hai phén
nha song song voi nhau véi cac két ciu bén trong gidng hét nhau va kiéu kia 1 theo
hinh chit Dinh (T) gém mot tda nha chinh va mdt hau cung (dinh va chua ¢ Viét
Nam duoc xdy dung pho bién theo kiéu nay). Chua lang nhu Chia Kim Biru, Cam
Ha (Thanh Ha), chua Phat Minh Huong, Vién Gidc,... dugc dat trong long cac ngdi
lang, gdn chit véi cac sinh hoat vin hoa, tinh than cua ngudi dan trong lang. Cac
ngoi chua co tinh chét tu tap nhu Chuc Thénh, Van Puc, Phudc Lam, Long Tuyén,
Vién Gidc,... lai thuong tach khdi khu vuc dan cu tép trung dé thuén tién cho cong

viéc tu hanh cuia cac thay tu.
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Hdi quan: Day 14 cong trinh kién tric ton gido cua cong dong nguoi Hoa &
Viét Nam. Nguoi Hoa song & Hoi An da nhiéu thé ky, 1a cha so hitu tap thé cua
nhitng cong trinh kién trac nay. Thuong nhitng ngudi Hoa dén tir mot ving thi s&
séng tap trung v6i nhau, méi nhom cé mot hoi quan riéng cua ho. Hién nay & Hoi
An ¢6 5 hdi quan, 4 hdi quan trong ) nay dugc hinh thanh bdi 4 nhom ngudi Hoi
An gbc Hoa dén tir 4 dia phuong khac nhau: Hoi quan Triéu Chau (1845), Hoi
quan Hai Nam (1875), Hoi quan Phiic Kién (1697), Hoi quéan Quang Triéu (1885);
Hoi quén thtr 5 1a hoi quan chung cho ca 5 nhém cu dan nay, do 1a Duong Thuong
H61 Quan (1741). Ngoai chitc ndng 1a noi sinh hoat van héa, hdi quan con 1a noi tho
céc vi tién hién, hau hién, cac vi than phu ho doi séng vét chét va tinh than cta cong
déng thuoc hoi quan d6. Mdi hoi quan thudng c6 mot céng tam quan, roi dén mot
san trude, cd thém mot hon non bo. Phan quan trong nhét caa hoi quan la tién
duong, noi cic nghi 1€ clng té duoc dién ra. Toan bd ciu tric cua hoi quan thuong
dugc trang tri rat tinh xao va hai hoa, pht hop vai thuat phong thay [119, tr.320].

Miéu — Ling: Hoi An hién c6 16 ngdi miéu va lang. Cac di tich nay c6 kién
tric va quy mo kha khac nhau: nhitng miéu 16n nhu miéu Quan Céng trén duong
Tran Pha, Van Chi Cam Pho, Vin Thanh miéu Minh Huong,... c6 két cAu hinh chit
Qudc voi chu than 1a cac bac thanh hién, Nho hoc hoic to nghé. Mot sb nhting miéu
vira va nho khac nhu miéu Ngii Hanh, Thai Giam, Nam Diéu thudng nim & ngoai
lang, hodc gitta cac canh déng lta. No6i chung, mot ngdi miéu thuong c6 ba gian,
gian gitta ¢6 ban thd va 1 noi tho cing cac vi tién nhan, ngudi hinh thanh nén cong
déng nguoi Minh Huong ¢ Viét Nam, to nghé (bét t6 yén, nghé gém, mdc,...), cO Vi
tri xdy dung nam ngay trong khu dén cu hodc ¢ dau lang (x6m).

CAu co: Day 1a mdt di tich, kién truc dic biét cua Hoi An, 1 ciu ciu cb duy
nhat con lai & d6 thi c6 nay. Cau nay c6 kién trac kiéu Nhat. N6 con duoc goi 1a Lai
Vién Kiéu do chiia Nguyén Phuc Chu dit vao ddu nam 1719 dé ghi nh¢ tinh bang
giao than thiét gita Viét Nam va Nhat Ban. Cau ndm & phia Tay khu phd c6 Hoi
An, ndi dudong Tran Phu va Nguyén Thi Minh Khai. Mit phia Bic ctia cdy cau nay
sau duoc bd sung thém mot gian tho than Bic Dé Tran V9, duoc cho 1a dé bao vé

cau va nguoi dan noi day chong lai quy dit, bdo v¢ Hoi An, vi thé dan gian sau nay
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quen goi 1a Chuia Cau. Tuong truyén, cau duoc cong dong ngudi Nhat sdng ¢ cang
thi nay xay dyng tir thé ky tha 16 va da trai qua vai lan sira chita va tu bo. Hién
trang cua cau ngay nay 1a két qua cta mot lan tu t6 vao nam 1817 (diéu nay duogc
ghi rd trén mot vin bia va trén mot cai xa).. Cau nam cit ngang mot con kénh nho
chay ra song Thu Bon, duoc 1am hoan toan bang gd va son thép do.

Giéng Cham: C6 10 cai giéng Cham van dang dugc sir dung hién nay ¢ Hoi
An (hai cai ¢ lang Thanh Chiém, hai cai & lang An Bang, mét & Tra Qué, mot & Cu
Lao Cham va nam hodc sau cai & gan ho Trung Phuong) [119, tr.118]. Nhiing giéng
nay mang dac trung cua ngudi Cham: tron ¢ miéng va vudng hodc hinh chir nhat &
dudi, phan day thuong dugc 1at bang gd. Dic biét 1a nude giéng Cham rat trong,
sach, mat va hiém khi can vao mua khéo. Diéu nay cho théy ky thuat cia nguoi
Cham trong viéc dio giéng rat cao. Ngudi ta cho rang nhimg giéng niy co6 ngudn
nudc trong mat ndi tiéng ma nguoi Cham xwa kia cung cdp cho cac thuong nhan
ngudi A Rép va Ba Tu khi ho cip bén cang thi nay vao nhing thé ky thtr 9 va 10.
Cho dén nay céc giéng Cham van dang duoc st dung va duoc bao vé tot.

Bén canh d6 Hoi An con c6 39 ngoi mo ¢ cb gia tri my thuat nam & khu vuc
ngoai vi cta phé co. Nhitng ngdi mo nay 1a mé cua ngudi Cham, ngudi Viét, ngudi
Nhat va nguoi Trung Hoa hay Ha Lan xua kia. Ky thuat xay dung nhitng ng6éi mo
nay dugc nhiéu nha khao ¢, nhitng ngudi nghién ctru lich sir, vin hoa rat quan tam.

Nhin chung, hau hét cac di tich & Hoi An déu tap trung trong khu vuc phé )
va doc theo con séng Thu Bon. Kién tric ctia nhitng cong trinh nay tiéu biéu cho sy
giao luu van hoa gitra nén van hoa ban dia nhu Cham, Viét v6i nén van hoa bén
ngoai nhu Trung Qudc, Nhat Ban, Phap, ... RS rang 1a cac cong trinh kién tric va di
tich & Hoi An 1a bang chiing cho nhiing giai doan thang trdm cua do thi ¢d nay. Co
thé thay 1a chinh nho sy suy yéu cta cang thi vao cudi thé ky 19 ma Hoi An con ton
tai nguyén ven cho dén ngay nay.

2.2.2. Di sdin van héa phi vit thé

Nhu di trinh bay & trén, di san kién triic khong phai 13 thanh t6 duy nhat tao
nén mot Hoi An ndi tiéng va dic biét nhu chung ta thiy ngiy nay. That thiéu sét

néu chung ta chi nhac dén cac di tich, di chi, cac ngd phd, cac ngoi nha co, ... ma
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quén di nhitng di san van hoa phi vat thé dic sic ciing gop phan tao nén linh hon
cho db thi c6 nay.

L& hi: Day 1a mot trong nhimg loai hinh sinh hoat vin hoa truyén thong tiéu
biéu nhit cua nguoi Viét. Theo s6 liéu tir mot nghién cuu diéu tra téng thé cua Vién
Vin hoa Nghé thuat Viét Nam vao nam 2004, Hoi An c6 tong sé 1a 60 18 hoi véi
quy md va dic diém khac nhau trén toan bo 12 phudng xa cua thi xd vao thoi diém
do.

Bing 2.5. L& hoi & Hoi An (Phén loai theo loai hinh di tich)

Loai So luwgng
L& hoi dinh 19
L& hoi dén, miéu 17
Lé hoi lang 18
Lé hoi hoi quan 4
Lé hoi chua 2
Tong ) 60

Nguon: [62, tr.106]
Vé mit chire ning, cac 1€ hoi & Hoi An duoc chia thanh nhiéu loai nhu 18 hoi
nghé (L& hoi t6 nghé lang gbm Thanh Ha, 1& hoi lang yén Thanh Chau, 1& hoi ngu
nghiép, 1€ hoi lang moc Kim Bong,...), 18 hoi nong nghiép (18 hoi cau mua, 18 ming
laa méi, 18 cung Than Néng,...), 1& hoi mua (Tét am lich, Tét Thuong Nguyén,
thang Sau, thang Tam,...), 1 hoi tin ngudng (L& cling su Minh Hai, Phat Dén,...)
va nhitng 18 hoi khac nhu cing C4 Ong, L& Long Chu, ... N6i chung, nhiing 1& hoi
nay kha nho va tap trung chi yéu vao cang té hon 13 phan hoi. Tuy nhién, trong mot
s6 12 hoi 16n, chiing ta van co6 thé théy nhitng hoat dong mang tinh hdi phuc vu cong
ddng nhu 1a biéu dién nghé thuat truyén thong, cac trd choi truyén thong. Dbi véi
ngudi dan Hoi An, 18 hdi c6 y nghia quan trong trong cudc séng cua ho. L& hoi 1a
dip dé ho bay t6 1ong biét on ddi véi t tién, cac vi than bao ho, cac vi thanh; 1a dip
thoat khoi cudc séng lao dong vat va thuong ngay, dugc thoai mai vui choi va dong
thoi ciing 1a co hoi cung ¢6 mdi cd két cong dong.

Nghé thii cong: Hoi An c6 mot vai lang nghé va nhimng lang nghé truyén
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thong nay déng gép mot phan khong nhé véo su tang truong kinh té cia thi x4, tao
cong an viéc lam cho nguoi dan trong cac lang nghé va cung luc, bao vé dugc
nhiing tri thitc ¢d truyén cho thé hé hién nay va cho ca nhiing thé hé ngudi dan tiép
sau. Nghé nhan lang moc Kim Bong 1a nhitng ngudi da timg x4y dung nén do thi
Ho6i An vao thé ky 16, nhimng cung dién va ling & Hué vao cudi thé ky 19. Con chau
nhting nguodi nay ngay nay dang ton tao, phuc hoi lai nhting di tich c6 cta thi x3, tao
nén nhitng san pham thii cong my nghé tinh xao dé ban [70, tr. 18]. Lang gbm
Thanh Ha d3 dang san xuét gach, ngdi va cac vat dung giai dinh thuong ngay cho
nhu cau st dung, t6n tao va trang tri cac di tich & Hoi An ngay nay trong khi lang
Thanh Chéu lai ndi tiéng tir nhiéu thé ky nay vé nghé thu gom cac to chim yén ¢
dao Cu Lao Cham. Nho ¢6 nghé 1am dén 16ng ma Hoi An ngay nay trd nén xinh
dep vao dém va du khach c6 thé co dugc nhitng moén qua nhoé xinh danh ting ngudi
than va ban bé. Ngoai ra, lang rau Tra Qué va mot sd lang dénh bat ca khac ciing
dang cung cip khong it cac vat pham dia phuong dép Gng nhu ciu ctia ngudi dan
trong thi xa va ca cac vung phu can.

Nghé thuat cb truyén: Mot s6 loai hinh nghé thuat truyén théng o Ho1 An
da duoc bao ton va thuc hanh dén tan ngay nay nhu hat d6i, mua rong, ... Trong s6
d6 dic biét nhat phai ké dén 1a hat Ba Trao trong 18 cung Ca Ong & nhiing ling céc
lang ven bién. Bai Choi va Bai Kiéu 12 hai trd choi ¢b truyén vin dugc Hoi An to
chtic vao cac ngay 14 am lich hang thang phuc vu nhu cau tim hiéu vin hoa nghé
thuat truyén thong cua Hoi An ctia du khach va trong cac dip 18 tét trong nim cho
nguoi dan hudng thu.

Dic biét hon nira, & Hoi An, du khéach co thé thudng thuce nhiéu mon an khac
nhau cia ca ngudi Viét va ngudi Hoa nhu 14 Cao lau, Hoanh thanh, my Quang, my
Phiic Kién, banh bao, Chi ma, banh vac,...Cao Lau 1a mon in dic biét cua pho cd,
khong 10 1a cia ngudi Minh Huong, ngudi Viét hay nguoi Hoa tao nén. N6 1a mot
mon in pha tron va doc ddo cua ngudi Hoi An gde. Nguyén lidu lam nén mon in
nay déu lay tir cac san vat dia phuong: tro tir gd & Cu Lao Tram, nudc giéng B4 L&,

rau cac loai & Tra Que,...
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2.3. Bio ton va quan Iy di san vin héa & Do thi ¢ Hi An

Hé théng quan 1y va bao ton di san van hoa cta phd ¢6 Hoi An duoc xem xét
trén cac phuong di¢n sau: cac quy dinh phap 1y, bién phap can thi¢p trong quan ly
va bao ton, hé thdng quan 1y va dinh huéng quan 1y nha nudc (trung uong va dia
phuong).

2.3.1. Cac quy dinh phap ly

Hoi An chinh thirc dugc tuyén bd 1a mét di tich lich sir - van hoa cp qubc
gia vao nam 1985 theo Quyét dinh sé 29/QD-BVHTT ngay 13/01/1985 cua Bo
truong Bo Vian hoa — Thong tin. Day 1a budc khai dau cho qua trinh quan 1y va bao
t6n mang tinh quéc gia cta khu di san quan trong nay. Sau d6, vao nam 1999, Hoi
An trd thanh Di san van hoa thé gigi do UNESCO cong nhan. Dén nim 2009, D6
thi c6 Hoi An duoc xép hang cép quéc gia dac biét theo Quyét dinh sb 1272/QP-
TTg ngay 12/8/2009 cua Thu tudng Chinh phu.

Mot mat, Hoi An phai dugc quan ly va bao tdn theo nhiing quy dinh va
huéng dan cu thé cua cac vin ban qudc té vé quan 1y va bao ton di san vin héa nhu
1a Hién chiwong Athens vé Tu b cac di tich lich sir (1931), Hién chwong Venice vé
Bao ton va Tu bd cac di tich va khu di san (1964), Hién chwong Brurra — 1a hién
chuong cia ICOMOS Astralia vé cac dia diém vin hoa (1979), Hién chwong vé bdo
t6n cac dé thi lich sir va cdc vung do thi (1987), Van kién Nara vé tinh chén xdc
(1994), Quy dinh bdo ton cdc cong trinh kién tric g6 lich sir (1999), Hién chiwong
quoc té vé du lich van héa — quan Iy du lich ¢ cdc diém di san (1999) va mot sb cac
vin ban khac cia UNESCO nhu 13 Céng wéc vé bdo vé cdc di san van héa va thién
nhién thé gioi nam 1972, Cong woc vé bao vé di san van héa phi vat thé nam 2003.
Nhitng vin kién ndy cung cip nhitng hudng dan day du cho cic nha quan Iy di san
nham quan 1y va bao vé cac di tich.

Mat khac, Ho1 An cling phai tuan thu chat ché cac quy dinh ctia Luat Di san
vin hoa sb 28/2001/QH10 ngay 29/06/2001 va Luat Stra doi, bd sung mot sb didu
ciia Luat Di san van hoa sd 32/2009/QH12, ngay 18/06/2009 cing cac vin ban
huéng dan kém theo cua Luét nay bao gdm: Nghi dinh sb 98/2010/ND — CP ngay
21/09/2010 cua Tha tuéng chinh phu vé viéc quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu
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ctia Luat di san vin hoa va Luat sira d6i, bo sung mot s6 diéu ciia Luat di san vin
hoa; Nghi dinh s6 70/2012/ND-CP ngay 18/09/2012 cta Chinh phu quy dinh tham
quyén, trinh ty, thu tuc 1ap, phé duyét quy hoach, du an bao quan, tu bo, phuc hoi di
tich lich st - van hoa; Thong tu s& 18/2012/TT-BVHTTDL ngay 28/12/2012 cia
Bo truong B Vian hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s quy dinh vé
bao quan, tu bd, phuc hdi di tich; Quyét dinh sd 13/2004/QD-BVHTT ngay
06/02/2003 ctia Bo Vin hoa, Thé Thao va Du lich vé viéc ban hanh Dinh mirc bao
quan, tu bo va phuc hoi di tich lich s, van hoa, danh lam théng canh; Thong tu )
17/2013/TT-BVHTTDL ngay 30/12/2013 ciia B6 Vian hoa, Thé thao va Du lich
huéng dan xéac dinh chi phi 14p quy hoach, du 4n, bao céo kinh té ky thuat bao quan,
tu bd, phuc hoi di tich).

Hon nira, HOi An cling phai tuan theo cac quy dinh riéng cu thé cua dia
phuong dit ra, bao gdm:

Quy ché quan 1y, bao ton va si dung di tich khu phé cé6 Héi An [78] ban hanh
theo quyét dinh sé 2337/2006/QD-UBND ngay 10/11/2006 cia UBND thi xa Hoi
An, quy dinh chung cén ban, chi tiét va rd rang vi¢c bao tdn va st dung cac di tich &
khu phd cb. Thit nhat, giit gin nguyén ven va lau dai khu phé c6 nhu mot thiét ché
lich st - van hoa — nhan van — kién trac déng bo, bao g@)m cac di tich cdu thanh trén
co sO phai vura dap trng dugc nhu cAu cudc séng hién dai cta cong déng dan cu theo
nguyén tic cung ton tai. Thir hai, bao ton khu phd cb phai gan lién véi bao vé moi
truong sinh thai — nhan vin xung quanh, gan lién bao ton di san vin hoa vt thé véi
van hoa phi vat thé. Thir ba, bao ton khu phd cb khong chi nhim bao vé, phat huy
ban sic van hoa ma con nham khai théc, phat huy nhiing thé manh, kinh nghiém
truyén thong cho muc tiéu phat trién kinh té dia phuwong. Cuéi cing, viéc phat huy,
khai thac va tai sir dung di tich phai gan chat vi muc tiéu bao ton di san vin hoa,
khong vi phét trién kinh té du lich ma lam ton hai dén cac di san van héa.

Ouy ché quan Iy hoat déng tham quan du lich trén dia ban thi xa Hoi An
[79], ban hanh kém theo quyét dinh s6 04/2007/QD-UBND ngay 6/4/2007 cua
UBND thi xa HQ1 An, quy dinh rat cu thé va chi tiét cac quyén va nghia vu cua du

khach khi dén tham quan khu phd cd, cac lang nghé truyén thong va cac dia diém
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tham quan khac & Hoi An; quyén va nghia vu ciia cac don vi kinh doanh du lich va
céc thuyét minh vién va cac dia diém tham quan.

Huéng dan bao ton di tich kién triic g6 - Danh cho cdc chii di tich [77] cung
cap ro nhitng nguyén tic va hudéng dan thyc hanh co ban trong viéc bao vé va bao
ton cac kién tric gd cd, dic biét quan trong va phu hop voi nhitng ngdi nha cb cua
Hoi An. Vin ban huéng dan nay duoc chia lam 3 chuong véi mot danh sach cu thé
céc tiéu chi phan loai di san danh cho céc kién triic gd & Hoi An. Chuong 1 cung
cap 1y do va muc tiéu cua viéc bao ton cac kién trac gd & Hoi An. Chuong 2 bao
gdém nhitng hudéng din cu thé cho cac chu di tich trong qua trinh bao ton, cy thé 1a
céc nguyén tic bao ton co ban, nhimg hudng dan timg budc timg bude cu thé trong
qua trinh bao ton. Chuong 3 gidi thiéu vé& nhimg vin ban phap 1y c6 lién quan dén
bao ton di san, bao gdm ca cac vin ban qudc té va dia phuong vé bao ton nham giup
nang cao hiéu biét ngudi dan vé van dé nay. Vian ban nay nhin chung cung cép dugc
nhitng hudéng dan chi tiét va hé théng rat co ich va hiéu qua cho cha nhan cua
nhirng ngdi nha va kién trac gd ¢d von 1am nén cai hon cua khu phd ¢ Hoi An.

Ngoai nhitng van ban quan ly tryc tiép to1 hé théng di san cua Hoi An, khu
phd c6 Hoi An con phai tudn theo mot s6 van ban quan 1y khac cia tinh Quang Nam
va cac van ban quan 1y cac hoat dong khac nhu san xuét, kinh doanh, giao thong
van tai, xay dung,... trén dia ban thanh phé nhu:

- Quy ché quan Iy di tich lich sir - van héa va danh lam thdng canh trén dia
ban tinh Qudng Nam, ban hanh kém theo Quyét dinh s6 23/2006/QD-UBND ngay
3/5/2006 cua UBND tinh Quang Nam.

- Quy ché quan Iy hoat ddng san xudt, kinh doanh hang héa, dich vu thwong
mai trong khu vuc 1- Khu phé 6 thi xd Héi An, do UBND tinh Quang Nam ban
hanh nam 2006.

- Quy ché quan Iy hoat ddng qudng cdo, viét ddat bién hiéu trén dia ban thi xa
Hoi An, ban hanh kém theo quyét dinh sb 1036/2006/QD-UBND ngay 23/3/2006
cua UBND thi xa Hi An.
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- Quy ché tam thoi vé hoat dong quan Iy van chuyén khdch du lich bang
duong thuy trén dia ban thi xda Hoi An, ban hanh kém theo quyét dinh s
1831/2006/QbB-UBND ngay 19/7/2007 cia UBND thi xa Hi An.

- Quy ché phéi hop cdp phép va kiém tra xir Iy vi pham xdy dung trong Khu
phé ¢6 thi xd Hoi An, ban hanh kém theo quyét dinh sb 01/2008/QD-UBND ngay
16/5/2008 ctia UBND thanh phd Hoi An.

- Quy ché phéi quan 1y hoat déng san xudt, kinh doanh hang héa, dich vu
thwong mai trong khu phé ¢6 va mét sé ving lan cdn, ban hanh kém theo quyét dinh
56 06/2008/QD-UBND ngay 30/6/2008 ctia UBND thanh phd Hoi An.

Nhu vay, Hoi An c6 mot hé théng cac quy dinh phép ly chi tiét, déng bo va
phu hop sat sao véi thuc tién va dic diém cua cac di san van hoa cua minh. Piéu
nay cho thay rang Chinh pha Viét Nam néi chung va chinh quyén Hoi An néi riéng
dic biét quan tim dén viéc bao vé cac gia tri van héa quy gia cia minh thong qua
viéc thtra nhan gia tri, tam quan trong cua viéc bao v€ va st dung can trong céc di
san d6 trong cac vin ban va quy dinh phap 1y ddy du. Dya trén nhitng van ban phap
ly, quy dinh va huéng dan dé, viéc quan 1y va bao tdn céac di san van hoa & Hoi An
duogc dam bao tinh hi€u qua va lau dai.

2.3.2. Bién phap can thiép cia nha nuwoc

O Hoi An, tuy thudc vao tung loai di tich va hién trang cua chung ma cac di
tich ciing doi hoi cac bién phap can thiép bao ton khac nhau. Cac di tich & Hoi An
dugc phan thanh 5 loai dya theo gia tri van hoa va mtrc d§ nguyén trang cia chung.
Toan bd khu phd ¢6 Hoi An dugce chia thanh hai khu vuc: Bat ky mot sy thay doi, di
chuyén hodc cai tao ndo tién hanh trong khu vuc 1 déu bj cAm va khi céc di tich nay
duogc str dung, phuc hoi hodc stra chita can phai tuyét ddi dam bao tinh chan xac cua
di tich trén bén phuong dién: k¥ thuat, thiét ké, nguyén lidu va ciu trac. O khu vuc
2, mdi sira chita, cai tao, phuc hdi va ca viéc 1én ké hoach phai dugc kiém soat
nhim dam bao hodc ting gia tri va vé dep cua tong thé khu di san [137]. Vi thé, dbi
v6i nhitng cong trinh kién trac cb thude hang dac bi¢t va hang 1 nhu Chua Cau, Nha
¢ s6 80 trén duong Tran Pht, Nha ¢6 Tan Ky, nha ¢6 Phung Hung s6 4 duong
Nguyén Thi Minh Khai, moi su cai tao hay phuc hdi déu chi duoc tién hanh khi
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thuc sy can thiét va khi tién hanh doi hoi phai dam bao tinh chan xac cta timg chi
tiét, phan va ca tong thé cau truc di tich.

Thuc té, Hoi An hién dang phai d6i mat voi nhidu kho khin trong viéc bao
t6n cac di tich van hoa. Cai hon cua phd cd Hoi An 1a nhitng ngdi nha cd xen l1an
v6i nhitng nha tho tdc ho, hdi quan, dén, chua, miéu va cau vbn chu yéu lam béng
0, 1a mot loai vat liéu rat dé bat lira va d& bi xam huy bai thoi tiét. Hon thé nira, do
vi tri dia 1y bat lgi va d6 4m cao theo mua cua khu vuc, phé) ¢ Hoi An thuong
xuyén phai himg chiu nhiing tran 1ii 16n va nhiing tic nhan gay hai khac nhu mbi
mot, doi, rong réu,..., la nhitng bat loi d& dang gay hai nghiém trong dén céu trac
g0 cua cac toa nha c¢d va di tich c6. Gin giit va bao ton tinh chan x4c, nguyén ven
cac di san van hoa can rat nhiéu kinh phi, hiéu biét va ngudn nhan lyc 16n. Tuy
nhién, & Hoi An trong nhiéu nim qua, nguyén tic bao ton t6i da tinh chan xac va
nguyén ven cua cac di tich van héa da dugc tuan tha mot cach chat ché hét muc co
thé ¢ khu di san ndi tiéng nay.

Hau hét cac ngdi nha c¢b trong phd c6 Hoi An 14 tai san ca nhan ngoai trir mot
) cong trinh kién tric cong cong nhu chua, miéu, hoi quan,... Vi thé, d6i khi viéc
béo tdn céc di tich van héa & Hoi An gdp phai nhiing xung dot 1oi ich gitra mdt bén
1a quan 1y di san dia phuong va ngudi dan/chu s¢ hitu di tich trong viéc quan 1y céc
hoat dong cai tao, phuc hoi, stra chita hay st dung céc di tich, dac biét 1a cac ngoi
nha tu ¢6 trong khu vuc phé co.

Nhu ciu nang cép cac ngdi nha ) phuc vu cho cudc séng thuan tién hang
ngdy va cong viéc kinh doanh buén ban khién cac cha ho nhiéu khi mudn sira chita
va thay ddi mot phén cAu tao cta ngoi nha. Mot vai chi hd mubn ngoi nha ctia minh
hién dai hon, thuan tién hon hodc thich hgp hon cho cong viéc budn ban nhu 1a mé
ctra hi¢u, nha hang, phong trung bay,... trong khi cac nha quan 1y va cac chuyén gia
vé di tich lai mudn giir cdc ngdi nha ndy theo dung nguyén trang truyén théng nhu
n6 von c6. Tuy nhién, vi cac ngdi nha c6 nay 1a di tich van hoa quan trong cta phd
co, cua thanh phé va clia ca nude nén mot khi cac chi hd mudn co thay ddi hoac
sira chita, ho phai xin gidy phép cia chinh quyén, va cac co quan hiru quan. Sau khi

nhan duogc giéy phép, ho can tiép thuc tuan theo cac huéng dan da dugc ban hanh
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cu thé va rd rang trong cac van ban quy dinh va huéng dan cua dia phuong, nhiéu
khi ho s& dugc nhan hd trg kinh phi, k¥ thuat va nhan luc cho cong viéc nay.

Céc quy trinh phai tién hanh trong vi¢c cai tao, stra chira di tich & Hoi An
thoat dau c6 vé rat phtc tap, tdn nhiéu thoi gian, cong suc cua ca hai bén: chu s¢
hitu di tich va cac nha quan 1y, nhung trén thuc té ddy lai 1a nhimg quy trinh hoan
toan mang lai loi ich 1au dai cho su an toan cua di tich va loi ich ciia nguoi dan séng
trong di tich d6. Mién 13 cac ngdi nha cb ciing nhu cac di tich vin hoa khac & Hoi
An duoc bao vé tét, dam bao tinh chan x4c va nguyén trang va yéu cau clia ngudi
dan duoc quan tam trong bat ky hanh dong nao, sy ton tai cia phd c6 Hoi An c6 thé
duoc dam bao lau dai.

2.3.3. H¢ thong qudn Iy di san vin héa ¢ Hpi An

Mot hé théng quan ly di san van héa tbt phai 1a mot hé théng c6 thé bao vé
lau dai mot khu di san. Hé thong nay gém cac quy trinh va phan cong trach nhiém
tung cd nhan/bg phan dugc xac dinh mot cach rd rang trong cong tac quan ly va bao
ton khu di san d6. Thuong xuyén theo ddi hiéu qua lam viéc cua hé thdng va kiém
tra hé théng dinh ky 1a yéu cAu co ban va quan trong nham dam bao cho hé théng
quan Iy nay duoc hoat dong tot

Hé thong quan 1y di san & phd c6 Hoi An c6 18 1a mot trong nhiing hé thong
hoat dong c6 hi¢u qua nhét & Viét Nam hién nay, bao gém nhitng quy trinh dugc
xac dinh ro rang, phan cong cong viéc va trach nhiém cu thé cho tung c4 nhan, don
vi trong viéc quan ly va bao tdn tung di tich cu thé. Mdi don vi ¢6 nhiém vu va

trach nhiém khac nhau nhu ban hanh chinh sach va thuc hién chinh sach.
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Ghi chu: - Co quan thyc hién ban hanh chinh sach Co quan thyc hién
Nguén: [80]

Hinh 2.1. So d0 hé thdng cac cap chinh quyén va co quan quén Iy nha nwéc,

chuyén mon vé di sian van héa va du lich doi véi pho c6 Hoi An

Cu thé hon, cac co quan, don vi c6 lién quan tryc ti€p va gian ti€p tdi cong

tac quan 1y di san vin hoa ¢ thanh phd Hoi An bao gom:

- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich: Chiu trach nhiém truéc chinh phu thuc

hién quén 1y nha nudc vé di san van hoa. Cu thé bao gom céc van de:

1. Xay dung va chi dao thuc hi¢n chién lugc, quy hoach, ké hoach, chinh

sach phat trién su nghiép bao vé va phat huy gia tri di san vin hoa;

2. Ban hanh va t6 chirc thuc hién cac vin ban quy pham phap luat vé di san

van hoa;

3. T chure, chi dao céac hoat dong bao v¢ va phat huy gia tri di san van hoa;

tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat vé di san vin hoa;
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4. T6 chtrc, quan 1y hoat dong nghién ctru khoa hoc; dao tao, boi dudng doi
ngil can bo chuyén moén vé di san vin hoa;

5. Huy dong, quan 1y, sir dung cac ngudn luc dé bao vé va phat huy gia tri
di san van hoa;

6. T chue, chi dao khen thudng trong viéc bao vé va phat huy gia tri di
san van hoa;

7. T6 chirc va quan 1y hop tac quéc té vé bao vé va phat huy gia tri di san
van hoa;

8. Thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat, giai quyét khiéu nai, t6 cdo
va xtr Iy vi pham phap luat vé di san vin hoa.

- Cuc Di san van héa: C6 chuc nang tham muu giap B truong thuc hién
chtc nang quan 1y nha nudc vé di san vin hoa; quan 1y nha nudc cac dich vu cong
thudc linh vuc di san van hoa theo quy dinh cta phdp luat; dugc Bo truong giao
trach nhiém chi dao va huéng dan hoat dong phat trién su nghiép bdo v¢é va phat
huy gi4 tri di san vin hoa trong pham vi ca nuéc theo dudng 16i, chinh sach cua
bang va phap luat cua Nha nudec.

- UBND tinh Quang Nam: Trong pham vi nhiém vu va quyén han cua minh
thuc hién viéc quan 1y nha nuéc vé di san vin héa & dia phuong theo phan cp cua
Chinh phu.

- S& Vin héa, Thé thao va Du lich tinh Quang Nam: La co quan quan 1y truc
tiép vé mit chuyén mon ddi véi cac hoat dong lién quan dén vin hoa

- Trung tdm Béo ton Di san, Di tich tinh Quang Nam: Lam cong tac nghién
ctru khoa hoc vé linh vue di tich, di san van hoa; hudéng dan cho céc co sé cong tac
quan ly va boi dudng nghiép vu; quan ly, thuc hién nhitng chuong trinh, dy an do
Uy ban Nhan dan tinh Quang Nam giao; dong thoi phdi hop voi cac dia phuong,
don vi, cac co quan lién quan dé trién khai cong tac bao ton di san, di tich; hop tac
vé6i cac td chirc qudc té dé thuc hién cong tac bao tén va thuc hién nhimmg quy dinh
ctia Nha nuée vé linh vuc nay.

- Phong Vin hoéa, Thong tin 13 co quan quan 1y nha nudc vé cac hoat dong

van hoéa - thong tin - thé duc thé thao trén dia ban thanh phé, chiu trach nhiém gidm
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sat trén linh vuc quan 1y, tring tu, s dung, khai thac di tich, danh thang trén co sé
quy dinh ctia Luat Di san van héa nam 2002 va Quy ché quan 1y, bao ton, str dung

di tich va danh thing Hoi An.
- Phong Thuong mai - Du lich Hoi An: La co quan quan Iy nha nudc vé cac

hoat dong tham quan du lich. Ngoai cac nhiém vu chinh, phong dugc giao truc tiép
theo doi va tham muu cho UBND Thanh phé) vé céc hoat dong du lich, dich vu trén
dja ban Thanh phé.

- TT VH -TT la don vi sy nghiép truc thuoc UBND Thanh phé, duoc giao
nhiém vu t6 chirc cac hoat dong va phong trao van hod, van nghé, thé duc thé thao,
tuyén truyén luu dong va thuong truc t6 chirc cac sy kién van hoa, 1& hoi ciia Thanh
phé; dong thoi t6 chirc gidi thiéu, tuyén truyén va phat huy cac gia tri lich sir van
hoé cua Di san Van hoa Thé gidi Do thi cd Hoi An qua hoat dong huéng dan tham
quan D6 thi ¢6 Hoi An, dich vu du lich cho du khach trong nudc va qudc té. Bén
canh viéc phat huy gid tr1 khu phé cd H61 An, Trung tam VHTT c6é nhiém vu
nghién ctru, tham muu t6 chice khai thac mot s6 tiém ning du lich dja phuong.

MGt don vi dong vai tro quan trong trong vi¢c thuc thi truc tiép cac hoat
dong cac hoat dong quan 1y va bao ton di san van héa ¢ D6 thi ¢ Hoi An 1a Trung
tam Quén 1y Bao t6n Di san van hoa Hoi An. Day 1a don vi dugc hinh thanh trén co
s¢ cua Trung tdm Quan ly bao tdn di tich Hi An, duoc thanh 1ap tr nam 1996 cua
UBND thj xi Hoi An (Nay 13 Thanh phd Hoi An).

Trung tdm nay hién c6 6 bd phan chuyén mon nghiép vu truc thudc phu trach
cac mang sau:

- Bao tang

- Quan ly di tich

- Quan 1y tu bo di tich Khu phd ¢6

- Tu bo di tich

- Hanh chinh — Tai vu

- Luu trit, Thong tin va Ddi ngoai

Trung tdm nay la co quan chuyén moén, la don vi su nghiép truc thudc
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UBND thanh phé, c¢6 trach nhiém chu tri viéc phéi hop véi cac co quan hiru quan,
nhan sy huéng dan chuyén mon nghiép vu cua cac co quan, don vi tinh va trung
uong (nhu S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh Quang Nam, Téng cuc Du lich,
Cuc Di san vin héa) ciing nhu ciia UBND thanh phd nham dé xuit nhitng ¥ kién, ké
hoach, dé an, bién phap thuc hién; truc tiép thuc hién va bao co két qua thuc hién
tat ca cac nhiém vu trong cong tac bao ton, bao tang dugc giao ddi véi cac gia tri di
san van hoa trén dia ban thanh phé H61 An. Pon vi nay ¢6 céc nhi€ém vu cu thé
goém: Quan 1y, bao ton, tu bd, ton tao, phat huy gia tri di san van hoa Hoi An; Truc
tiép tham muu UBND Thanh phd hoat dong cip phép va giam sat viéc tu bo di tich
trong Khu phé ¢6; To chire nghién ctru khoa hoc, suu tam, lwu trir tu liéu, hién vat
vé lich sir - van hoa (bao gém vét thé va phi vat thé), vé truyén théng yéu nudc, dau
tranh cach mang ctia Hoi An; T chirc trung bay, tuyén truyén, gidi thidu, quang ba
cac gia tri cia Di san Van hoa Hoi An; Tham gia phéi hop thuc hién cong tac quan
1y Nha nudc va phat huy gia tri Khu Dy trit Sinh quyén Thé giéi Cii Lao Cham —
Ho6i An. Trung tdm nay thuong xuyén phdi hop chit ch& voi Phong Thuong mai va
Du lich Hoi An, Phong Véan hoa — Thong tin, Trung tdm Van hoa — Thé thao Hbi
An dé thuc hién duogc cac nhiém vu dugc giao c¢o lién quan tdi viée tu van quan ly
hoat dong du lich c6 lién quan t6i h¢ théng cac di tich danh théng thudc quan ly cua
Trung tdm, hoat dong td chlrc cac su kién van hoa tuyén truyén quang ba vé hé
thdng cac di san cua thanh phd,...

Ngoai ra con c6 UBND céc phuong, xi 1a co quan quan 1y nha nuéc vé hanh
chinh tai cac phuong, xa trén dia ban, c6 trach nhiém trong viéc quan ly, bao tdn va
st dung céc di tich dia phuong tuan theo ludt va cac quy dinh da dugc dé ra. Bén
canh do, Hoi An con c6 mdt don vi goi 1a Doi kiém tra quy tac, chuyén trach viéc
kiém tra, theo d5i va dam bao moi hoat dong lién quan dén di san van hoa va du lich
ctia thanh phd dugc tuan theo cac quy dinh dé ra ciia thanh phd.

2.3.4. Chinh sdach va dinh hwong qudn ly, bao vé Do thi cé Hpi An

Diéu 54 cta Ludt Di san vin héa 28/2001/QH10 quy dinh 13 ring viée xay
dung va chi dao thuc hién chién luoc, quy hoach, ké hoach, chinh sach phat trién su

nghiép bao v€ va phat huy gia tri di san van hod 1a mot trong cac ndi dung quan ly
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nha nude vé di san vian hoa ¢ nude ta. Bén canh mot hé thdng van ban phap 1y dong
bd va chi tiét, hé thong cac co quan, don vi quan 1y c6 chirc ning va nhiém vu rd
rang va phu hop, cac bién phéap can thi¢p sat véi thuc trang di san ting dia phuong
thi viéc x4c dinh 1 va kip thoi diéu chinh dinh hudng va chinh sach phat trién trong
cong tac quan 1y di san vin héa 1a mot hoat dong quan trong ma mdi dia phuong
can nd luc thyuc hién.

Dy an T 5ng thé dau tw Bdo ton va khai théc di tich dé thi cé6 Hoi An, thi xa
Hgi An - Quang Nam Pa Nang giai doan 1997-2005, dugc phé duyét theo Quyét
dinh s6 240/CP ngay 14/4/1997 ctia Thi tuéng Chinh phu (goi tit 1a Dy 4n 240) 1a
mot quy hoach mang tinh chién lugc va kip thoi trude tinh trang xudng cip nghiém
trong cua hau hét cac di tich trong khu phé c6 Hoi An. Dy an 240 c6 muc tiéu co
ban 1a nham giit gin nguyén ven va lau dai khu phd c¢6 Hoi An nhu mot thiét ché
lich str nhan van - kién trac déng b0, bao g@)m céc di tich kién tric cAu thanh d6 thi;
Bao ton cac di tich lich str, van héa, cac di chi khao ¢b hoc trén pham vi thanh phé
Hoi An; Két hop hai hoa viéc bao tén khu phd ¢ trong khi phat trién do thi moi voi
cac hoat dong dich vy, du lich, nghién ctru khoa hoc; cai tao nang cép co sO k¥ thuat
ha tﬁng va canh quan moi trudong nham dua Hoi An tré thanh mot trung tam du lich
van hoa nam trong ving kinh té vin hoa phat trién ctia mién Trung.

Du 4n 240, cho téi nay, van dugc coi 1a mot du an da "hdi sinh" khu phé co.
Tt ndm 1997 t6i nam 2008, 337 di tich cac loai dd dugc bao ton va phuc hdi voi
téng kinh phi dau tu va hd tro 1én tdi 162 ti ddng. Nhiéu dy 4n ha ting k¥ thuat cho
khu phé ¢6 ciing di duoc thyc hién nham cai tao bd mit do thi cho thi xd Hoi An
thoi ky do. Ciing tir sau quy hoach chién luoc nay, nhiéu hoat dong nghién curu, bao
tdn va phat huy di san duoc déy manh, hd trg cho cong tac suu tam va phuc hoi mot
s6 di san van hoa phi vat thé ctia Hoi An. Quy ché Qudan 1y, bdo ton, sir dung di tich
danh thang Héi An (nay 13 Quy ché Qudan 1y, bdo ton, sic dung Khu phé c¢6 Hoi An -
2006) duoc hinh thanh thoi diém d6, 1a bude dot pha trong cong tac quan 1y di san
s0 voi cac diém di san khac trén ca nude [80].

Twr sau ndm 2007, sau khi Hoi An dugc cong nhan 1a thanh phé loai 111, tién

trinh d6 thi hoa manh mé xung quanh khu phd c6 cung véi nhitng van dé vé méi
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truong sinh thai ving phu cin ngay cang anh huéng manh dén sy ton tai cia khu di
san d6 thi ¢ Hoi An. Stic ép du lich ngay cang 16n trong khi phai dam bao tinh bén
viing cao trong cong tic quan 1y, bao ton va phat huy mot khu di san mang tam
quéc té nhu Hoi An da dit ra yéu cau phai c6 dugc mdt quy hoach chién lugc mai,
phil hop véi thuc tién phat trién moi cua khu di san. Quy hoach tong thé bdo ton,
t6n tao va phat huy gid tri di san van héa thé giGi dé thi cé6 Hoi An gdn véi phat
trién thanh phé Hoi An va du lich giai doan 2012 - 2025 duoc phé duyét tai Quyét
dinh s6 78/QD-TTg ngay 12/01/2012 cua Thu tuéng Chinh phu 1a su ké thira va
tiép ndi nhing thanh cong va khac phuc han ché cia Dy an 240 trude d6 [80].

Quy hoach téng thé mai nay dat ra cac muc ti€u sau: Thyc hién nhitng nhiém
vu con lai cia Quyét dinh s6 240/QD-TTg ngay 14/4/1997 cua Thi tudéng Chinh
phu; Bao tdn vin hoa vat thé va phi vat thé; Bao ton moi truong canh quan von co,
mdi trudng canh quan lién hé; Nang cao va phat huy yéu té cong dong trong cong
cudc bao ton di san, gido duc ngudi dan y thic bao ton di san cong dong; Hai hoa
giita cong tac bao ton do thi va phat trién d6 thi méi mang tinh cht ciia mot do thi
van hoa, do thi nhan van; Nang cép ha tﬁng ky thuat do thi co dé phu hop voi viéc
bao ton di san vin hoa, giam thiéu cac tac dong xau cua moi trudong dén di tich Hoi
An, hudng toi phong chong tham hoa do bién d6i khi hau toan cau gay ra; Dé xuat
quy ché quan 1y di san; Pong thdi nham dép Gng cac yéu cau ciia mot di san vin
hoé thé gidi, cac nhiém vu phat trién kinh té- xa hdi méi cua tinh Quang Nam, dap
g Quy hoach méi ctia Thanh phd Hoi An.

T c4c muc tiéu cu thé nay, Quy hoach dat ra cdc nhiém vu cu thé can phai
thuc hién vé bao tdn di san van hoa kién tric, bao ton di san vin hoa phi vat thé;
quy hoach d thi - nong thon va phat trién du lich nhdm hudng téi bude phét trién
tiép theo ctia mot Do thi loai II - Di san vin hoa Thé gi6i - Thanh phd sinh théi -
Thanh phd du lich [80].

Dua trén tiém ning dd sd vé tai nguyén di san van hoa, Hoi An di dang lién
tuc hoan thién hé théng quan ly di san cua dia phuong minh trén bon phuong di¢n
quan 1y nha nudc ¢t 18i & cac cap khac nhau (tir qudc té, qudc gia cho téi dia

phuong cap tinh va thanh phé truc thudc tinh) 14 khudn khod phép quy (bao gom céc
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hién chuong, cong udc, thoa thuan qubc té téi cac van ban Luat va dudi luat c6 lién
quan ciing nhu cac quy dinh, huéng dan co tinh bat budc cia dia phuong), hé théng
cac co quan quan ly va khai thac di san van hoda, cac bién phap can thi¢p nha nudc
cu thé va nhimg chu truong, duong 16i, dinh huéng quan 1y va phat trién di san vin
hoa va du lich. Nén tang quan 1y nha nudc chi tiét, dong bd va dugc diéu chinh gan
véi thyc tién cla dia phuong ndy 1a co s& hd tro ¢6 hiéu qua cho hoat dong khai
thac di san vin hoa phat trién du lich & dia phuong nhiéu nim qua. Néu khong nho
¢ hé théng quan 1y nha nude kha dong bo nay, Hoi An kho c6 thé tré thanh mot
diém dén du lich van hoa dat tam qudc té nhu vi tri hién nay.

Tiéu két chwong 2: Hoi An ludn duoc nhiéu ngudi coi 1a mot bao tang voi
su da dang va phong phu cua céac loai hinh di san khac nhau tap trung trong mot
pham vi dia 1y nho. Su sdng dong cua cac di san nay trong doi séng duong dai cia
chi thé s& hiru di san da tao cho Hoi An mét sttc hiit manh mé ddi véi nhiing con
ngudi ludn trin trong va quan tdm dén van héa trén khap thé gioi. Giit gin va bao vé
nguyén ven nhimg di san nay dén ngay nay thyuc sy 1a nd luc khong nho cua cac nha
quan 1y va ngudi dan Hoi An. Bon phuong dién cua hé thdng bao vé va quan 1y di
san vin hoa & Hoi An cho thdy mo hinh quan 1y va khung quy dinh vé& quan Iy va
bao tdn di san & Hoi An 1a mot hé théng quan ly cu thé, déng bd va c6 hiéu qua bat
ké dén tinh phirc tap va dé bi pha huy ctia hé théng cac di san vin hod cia nd. Diéu
nay gitp 1y giai phan nao duoc nhitng thanh cong trong quan 1y va bao ton cac di
tich, phat trién du lich va nang cao chét lugng doi sdng ngudi dan cua Hoi An nhiéu
nim qua so voi cac diém di san khac trong ca nudc. Tuy nhién, trude nhitng bién
d6i manh mé& cua doi séng duong dai, dac biét 1a su phé bién sau rong cua xu hudng
khai théc gia tri di san van hoa lam nén tang cho phat trién, thi viéc tiép tuc bao vé
mot cach bén viing cac di san van dang la thach thirc d6i vai tat ca nhimng nguoi co
lién quan, doi héi nhitng nd lyc 16n, sy hiéu biét va hop tic cia nguoi dan, chinh

quyén so tai va moi don vi, ca nhan ¢o lién quan.
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Chuong 3
DU LICH VA TAC PONG CUA DU LICH O PO THI CO HQI AN
3.1. Phit trién du lich & D6 thi c6 Hgi An
D6 thi ¢6 Hoi An tré thanh Di san van hoa thé gisi (1999) 1a ddu mdc thay
d6i moi mat doi séng ciia ngudi dan & diy. Mot ndm sau khi trd thanh Di san vin
hoa Thé gi6i, du lich Hoi An da phét trién manh mé ca vé lwong du khach, thu nhap
du lich, co so vat chat k§ thuat va cac dich vu du lich.

Bang 3.1. S6 lwgng du khach dén Hdi An (giai doan 1997-2012)

Nim Khach ndi dia | Khach quoc té Tong so Mirc tang truéng
(Luot khach) (Luot khach) (Luogt khach) | so v&i nam truéde (%)
1997 58.834 81.148 139.982 -
1998 80.039 66.480 146.519 4.7
1999 84.858 73.457 158.315 9.4
2000 97.823 99.617 199.440 24.4
2001 208.133 153.600 363.734 82.4
2002 230.565 212.000 444.567 22.2
2003 277.900 185.296 465.199 4.6
2004 241.868 352.442 569.314 28.2
2005 318.994 329.222 650.221 9.0
2006 453.379 423.395 878.780 35.2
2007 424.320 608.477 1.032.797 17.5
2008 535.462 570.478 1.105.940 7.08
2009 498.051 540.411 1.038.462 -6.1
2010 653.007 631.943 1.284.941 23.7
2011 722.330 739.850 1.462.180 13.8
2012 708.352 680.235 1.388.587 -5.0
Nguén: [54]
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Hinh 3.1. Du khich dén Hdi An (1999-2012)
Nguén: [54]
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Lugng du khach dén Hoi An ngay cang tang. Trong nim 2007, Hoi An da
chao don vi khach thir 1 tridu, danh ddu mot budc ngodt méi trong qua trinh phat
trién ctia du lich & mét thi trdn nho, nhung ndi tiéng va ngay cang trd nén ndi tiéng
trén thé gioi. Poi véi cac du khach qudc té, phd co6 Hoi An 1a mot diém khong thé
khong dén & Viét Nam. Dbi v6i khach noi dia, Hoi An 13 mot diém duoc du khach
Vi¢t Nam yéu thich, vdi cac phan doan thi truong chinh 1a du khach dén tur Tp. HO
Chi Minh chiém 30%, dén tir Ha Noi chiém 52% va cac noi khac 1a 18% [81].
Trong nam 2013, H6i An don 1.610.000 lugt khach, trong do c6 1.170.000 luot
khach tham quan. Trong nim 2014, Hoi An do6n tiép khoang hon 1,7 triéu khéach,
tang gan 8% so voi nam 2013 [54].

Nganh Du lich Hoi An trong nam 2010 da tao viéc lam cho khoang 7.200
ngudi lao dong truc tiép [55], tang 2,11 1an so nim 2006 (3.411) nguoi [125, tr. 54].

N6ng, ngw nghiép
8.53%

B Cong nghiép - Xay
dung
26.85%

® Dich vy du lich
thwong mai
64.62%

Hinh 3.2. GDP theo gia hién hanh
ciia cac nganh kinh té chinh & Hdi An (2014)
Nguén: [54]
Du lich va cac dich vu thuong mai khac dong gop phan 16n gia tri ting thém

(GDP) ctia thanh phd Hoi An nam 2012, chiém 66,59% tong GDP toan thanh phd.
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Nguén: [54]
Hinh 3.3. Doanh thu du lich & Hji An giai doan 1999-2012
Téng thu nganh Du lich Hoi An chil yéu tir cac hoat dong ban 1¢ hang hoa va
cung tmg dich vu lién quan dén du lich, bao gém dich vu cung cép d6 an thirc uéng
cho du khach, dich vu luu tri, van chuyén va cac dich vu khac cho du khach quéc té
va noi dia. Trong nam 2007, Hoi An c6 180 cira hang ban quan 40 va may do thoi
trang, 202 ctra hang ban d6 thu cong, my nghé va luu niém, 91 ctra hang ban gidy
dép, tai xach va 1ong dén, 207 cira hang tap hoa khac [125]. Theo khéo sat ca nhan
vao thang 6/2013, chi riéng duong Nguyén Thai Hoc c6 t&i 56 cira hang ban vai,
quan 4o ban sin va may do, 8 cira hang ban gidy dép, 12 cira hang ban tranh, 1 ctra
hang ban tui, 8 cira hang ban d6 thu cong my nghé va 27 cira hang ban dd luu niém,
4 cira hang ban db trang strc. Con s6 nay dén nay da ting 1én rat nhiéu boi lugng du
khach dén Hoi An ting manh. Vi thé cac dich vu ban 1é hang hoa, dic biét hang thi
cong my nghé, cho du lich ciing nhy @6 ma tang 1én nham thod mén moi nhu cau du
khach. Cac ctra hang ban 1¢é nay tap trung nhiéu & cac phd chinh ctia phd cd nhu Lé
Loi, Tran Phuy, Nguyén Thai Hoc, T6 Hiéu va mot phﬁn cua khu An Hoi, 1a khu méi
duogc khai thac trong may nam gan ddy, nam dbi dién véi dudng Bach Dang, ngin
cach boi doan song Hoi An.
Bang 3.2. Doanh thu cac loai hinh dich vu - du lich & Hoi An (2000-2012)

Pon vi tinh: Triéu déng

Loai hinh 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Doanh thu buong 25.425 | 73.799 | 109.363 | 224.416 | 321.180 | 402.631 | 629.762

Doanh thu 1.233 2.682 4.804 | 10.632 | 13.060 | 11.600 | 12.809
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van chuyén khach
Doanh thu tham quan 5.910 87171 10.128 | 18.293 | 27.043 | 26.026 | 35.050
Doanh thu 6.892 | 30.035| 39.663 | 91.592 | 143.570 | 147.266 | 194.520
ban hang an udng
Doanh thu 1t hanh 673 2.162 3.060 5.005 7.301 5.773 | 20.415
Doanh thu dich vu
khac (internet, spa, | 1.485 5.080 9.777 | 21.798 | 38.262 | 30.047 | 50.456
ca phé, bar...)
Toéng doanh thu 41.618 | 122.475 | 176.795 | 371.736 | 550.416 | 623.361 | 943.012
Nguon: [54]
B |ithanh  ® Dichvuy khéc
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Hinh 3.4. Co ciu doanh thu cac dich vu du lich Hi An (2012)
Nguén: [54]

Hinh 2.4 cho théy ro rﬁng doanh thu dich vu khach san - nha tro chiém ty

trong 16n nhét cho téng thu du lich cua Hoi An, chiém t&i 67% trong nam 2012.

Nhitng ndm vira qua, sb luong cac khach san, nha tro ting 1én nhanh chong nham

dap g v6i s6 luong du khach dén Hoi An ngay cang nhiéu.

Tién nghi va cac dich vu du lich d3 duoc cai thién nhiéu ké tir ndm 1999.

Nam 2000, Hoi An c6 25 khach san va nha tro va 05 diém kinh doanh hang hoa

dich vu an uéng. Nam 2007, Hoi An c6 79 co s& luu tra du lich, trong do6 c6 19

khach san (3-5 sao), 26 khach san (1 sao va 2 sao) va 34 nha nghi vé6i tong s6 3.009

buéng [54]. Loai hinh khach san va nha tro & Hoi An nam 2011 dugc phén chia cu

thé nhu sau:
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Bang 3.3. Loai hinh khach san/nha trg va ) lwrgng phong (2011)

. S6 co's¢ luu PR Ty trong budng
Loai hinh i S0 buong
tra (%)
Khach san 3-5 sao 24 2.127 61,09
Khach san 1-2 sao 27 896 25,73
Co s¢ luu tra chua hang sao 33 459 13,18
Tong 84 3.482 100,00

Nguon: [54]

Cudi ndm nam 2011, Hoi An c6 2 khach san 5 sao, 10 khach san 4 sao va 12
khach san 3 sao, voi s6 phong cia tong cic khach san tir 3-5 sao chiém t6i trén 61%
téng s6 phong hién c6 cua thanh phd Hoi An. Dén hét nam 2012, tong sé co sé luu
trd du lich & Hi An 1a 101 co so.

Nhitng ndm gin day, Hoi An con c6 loai hinh nghi tro tai nha dan
(homestay), du khach & va sinh hoat tai nha dan. Loai hinh nghi tro m&i nay cho
phép du khach c6 thé truc tiép tham gia va tim hiéu vé doi séng van hoa thuong
ngay cua nguoi dan ban xu, déng thoi tao diéu kién cho cac hod gia dinh tai dia
phuong c6 thém thu nhap ma khéng can phai dau tu nhiéu vao viéc xdy méi nha
nghi. S6 lwong nha vuon, khu nghi hodc homestay & Hoi An trong nam 2011 13 6
[54] va ¢ xu hudng ting do nhu cau trai nghiém van héa sau sic hon cua du khach
khi toi Hoi An. S6 luong nha hang, quéan bar, quan ca phé ciing ting 1én nhanh
chong hang nam.

Nhiing s6 liéu phan ndo ciing chi ra rang Hoi An dang huéng téi mot nén du
lich chat lugng cao hon 13 du lich dai ching nhu & cac diém du lich khac & Viét
Nam. Cung v&i tién nghi budng luu tr, nhitg dich vu du lich khac ciing dang dan
ting budc duge cai thién nhu 12 dich vu van chuyén (bén dd xe, thuyén,...), dich vu
thong tin (ban dd hodc bang hudng dan, cac td buém, quay thong tin,...), nha hang
va quan bar, nha biéu dién nghé thuat truyén théng, quéy hang Iuu ni€ém va dd thu
cong my nghé, cira hang quan 4o, gidy dép. Tinh dén thoi diém thang 7/2013, Hoi
An ¢6 1 khu 4m thyc dong thoi 1a cho dém nam & khu An Hoi, 3 bai dd xe, 7 quiy
ban vé tham quan, cac diém truy cdp thong tin bang may tinh va nhiéu quay thong

tin du lich danh cho du khéch, 6 toilet cong cdng trong khu vuc phé c6 va 1 bén do.
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Internet khong diy mién phi phi séng toan thanh phd, tao thuan tién cao cho du
khéch va nguoi dan.

Nhiing ndm gén day, Do thi c6 Hoi An d3 tré thanh mét diém dén van hoa
ndi tiéng trén thé gidi. Hoi An lién tuc dugc binh chon la diém dén co st hép dan
16n trong khu vuc va trén thé gii vé nhiéu yéu td: trai nghiém tét, cé co s ha tang
tt, canh quan (dao, bii bién, kénh, phd cd,..) tt, san pham tbt (du lich di san, du
lich van hoa, am thuc, dém ram, dén lé)ng, trai nghiém du lich vé dém,...),... Nam
2013, Hoi An duoc nhiéu to chire va tap chi du lich qudc té binh chon 12 Thanh phd
dugc yéu thich nhét thé gidi, Thanh phd canh quan ndm 2013, thanh phd du lich hap
dan dung thtr hai Chau A lal trong 7 dia danh dac sic nhat Viét Nam. Nam 2014,
trang web du lich 16n nhét thé gii TripAdvisor hoat dong tai 30 qudc gia trén toan
thé giéi da binh chon Phd c6 Hoi An vao danh sach 25 diém dén chau A dugc du
khach yéu thich nhét. Sang dén 2015, Giai thuong du lich thé giéi Wanderlust do
ddc gia cua tap chi nay binh chon da bau Hoi An dtng vi tri thir 5 trong 10 thanh
phé dugc du khach yéu thich nhat.

Dé c6 thé dat dugc nhiing cong nhan va vinh danh rong rai ¢ tam quéc té nay
trong nhiéu nim vira qua, nganh du lich Hoi An ciing da nd lyc lién tuc da dang hoa
cac san phém va loai hinh dich vu du lich, song song vdi viéc nang cép co sO ha
tﬁng, nang cao chat luong phuc vu va hd trg co ché cho cac doanh nghiép, ca nhan
tham gia vao hoat dong kinh té du lich tai dia phuong. Su da dang, co chét luong
quéc té ctia cac loai hinh san phém va dich vu du lich co6 1€ 1a yéu tb quan trong nhét
thic day doanh thu nganh du lich ting manh trong nhiéu nim qua v6i lugng du
khach trong va ngoai nudc dén Hoi An ngiy cang dong va luu tri lau hon, hodc
quay trd lai nhiéu 1an hon.

Vé co ban, co thé thiy ¢ diém dén Hoi An su hién dién ciia mot s6 loai hinh
san pham du lich m&i bén canh cac san pham du lich cin ban di ¢ ¢ thanh phd Hoi
An tir nhiéu nim nay:

- Du lich van hoa: Tham quan di tich lich str, van hoa, ton gido — tin
ngudng (nha o, dinh, dén, chua, miéu, lang, chua Cﬁu,...); Di chi

khao ¢6 hoc (vin héa Champa, Sa Huynh,...); Di tich cach mang (nha
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cd Plc An, dia dao Ky Anh, khu di tich Phudc Tra, tugng dai Me
Vi¢t Nam Anh hung,...); Tham du céc sinh hoat van hoa phi vat thé
truyén thong (nghé thuat biéu dién, tro choi dan gian, 1& hoi truyén
théng,....); Am thuc:...

- Du lich sinh thai cong dong: Khu du trit sinh quyén thé gidi Cu Lao
Cham; cac lang nghé (tréng rau, danh bt ca, gém, mdc,...); cac lang
ven bién,...

- Du lich trai nghiém: Homestay (trai nghiém sinh hoat van hoa thuong
ngdy ctia ngudi dan dia phuong); Tham gia sinh hoat kinh té (tréng
rau, lam d6 tha cong my nghé, trong lua, danh bat ca,... v6i ngudi
dan);

- Du lich sy kién: Céc festival van hoa duong dai, festival &m nhac,
cudc thi hop xudng quéc té, biéu dién thoi trang, t6 chirc cac cude thi
hoa hau, trién 13m anh, lién hoan phim,...

- Du lich nghi dudng: Cac khu nghi dudng ven bién, déo,... két hop véi
cac hoat dong thé thao 1an bién,...

Trong tt ca loai hinh san phém va dich vu du lich, yéu td bén viing va
“xanh” déu duoc dit 1én hang ddu nhu 13 mot tiéu chi cbt 18i, dong thoi 1a muc tiéu
hudng td1 ciia moi hoat dong du lich dang dugc dua vao cung cép & diém di san Do
thi c6 Hoi An.

Ké tur giai doan dau cua viée phat trién du lich, cac nha quan ly ¢ thi xa, nay
la thanh phé Hoi An, di nhan thtc rat rd dugc tim quan trong cua yéu td bén virng
nay trong qué trinh khai thac ngudn lyc van hoéa va tai nguyén thién nhién cua dia
phuong cho phat trién kinh té du lich ctia thanh phd. Myc tiéu dua Hoi An trd thanh
mot trung tdm du lich van hoa nam trong ving kinh té van hoa phat trién cia mién
Trung d3 dugc dit ra tir nhitng ndm 1997, trong Dy dn Tong thé dau tw Bdo ton va
khai théc di tich @6 thi ¢6 Héi An, thi xa Héi An - Qudang Nam Pa Nang giai doan
1997-2005, duoc phé duyét theo Quyét dinh sé 240/CP ngay 14/4/1997 cta Thu
tuéng Chinh phu. Trong Quy hoach tong thé bdo ton, tén tao va phdt huy gid tri di

sdan van héa thé giGi dé thi cé6 Hoi An gan véi phdt trién thanh phé Hi An va du
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lich giai doan 2012 - 2025 dugc phé duyét tai Quyét dinh sé 78/QD-TTg ngay
12/01/2012 cua Thu tudéng Chinh phu, thanh phé Ho1 An dat muc ti€u dua du lich
trg thanh nganh kinh té miii nhon, tao viéc lam, tang thu nhép xa hoi, nang cao doi
séng vat chét va tinh than cho nhan dan, béo ton va phat huy cac gid tri van hoa,
tang tiém lyc kinh té - qudc phong - an ninh, tao dong luc gop phan phat trién kinh
té - x3 hoi. Pé thuc hién dugc muc tiéu nay, Du an nay dit ra dinh hudng chinh sau:

- Phét trién nganh du lich theo huéng bén viing: chi trong phat trién du
lich sinh thai; xay dung cac bién phap phong tranh va thich tng kip
thoi voi cac bat loi vé ty nhién; chi trong khai thac cac tuyén du lich
lién tinh va qudc té,...

- Phat trién céac loai hinh du lich sinh thai — van héa méi: du lich su
kién, du lich sinh thai, du lich di tich lich st -cach mang, du lich trai
nghiém, du lich homestay/cong déng;...

- Phat trién ha tang co so thanh phd phai gan v6i phat trién du lich (dau
tu xay dung co s& vat chit cho nganh du lich va dau tu xay dung co
so ha tang cho thanh phd).

Dé hd trg hiéu qua cho vi¢c thuc thi cac nhi€ém vu dat ra trong phat trién du
lich bén viing cua Thanh phé Hoi An trong nhitng nadm tdi, bén canh viéc tuan theo
céc quy dinh phap 1y chung (trung wong, cip tinh), Hoi An ciing da dé ra mot sd
quy dinh quéan Iy rt cy thé, gan véi thyc tién thanh phd nham cé thé chii dong quan
1y cac hoat dong khai thac di san va phat trién du lich & dja phuong minh:

- Quy ché quan Iy hoat ddng san xudt, kinh doanh hang héa, dich vu thwong
mai trong khu vuc 1- Khu phé ¢6 thi xd Héi An, do UBND tinh Quang Nam ban
hanh nam 2006.

- Quy ché quan ly hoat dong tham quan du lich trén dia ban thi xa hoi An,
ban hanh kém theo quyét dinh sé 04/2007/QB-UBND ngay 6/4/2007 ciia UBND thi
xa Ho1 An.

- Quy ché tam thoi vé hoat ddng qudn 1y van chuyén khach du lich bang
dwong thiy trén dia ban thi xd Héi An, ban hanh kém theo quyét dinh sb
1831/2006/Qb-UBND ngay 19/7/2007 cia UBND thi xa Hi An.
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- Quy ché phéi quan 1y hoat déng san xudt, kinh doanh hang héa, dich vu
thwong mai trong khu phé ¢6 va mét sé ving lan cdn, ban hanh kém theo quyét dinh
s6 06/2008/QD-UBND ngay 30/6/2008 cia UBND thanh phd Hoi An.

Bén canh Phong Thuong mai va Du lich Hoi An, l1a co quan quéan ly nha
nude vé thuong mai, du lich trén dia ban thanh phé Hoi An, thuc hién viéc xtc tién,
quang ba du lich, tham muu vé cac quy hoach, ké hoach phat trién du lich, Thanh
phé Ho1 An con c6 Trung tdm Van hoa — Thé thao Hoi An, la don vi phu trach viée
khai thac va phat huy gia tri di san van hoa cho phat trién du lich (quan 1y hoat dong
tham quan, hudng dan du khach, phat trién cac san ph'?lm du lich vin héa méi, to
chirc cac su kién du lich gén voi di san van hoa,...).

Nhu vay, vé co ban, c6 thé théy réng bén canh mot hé théng quan ly va bao
tdn cac di san van hoa kha déng b va hiéu qua, Thanh phé Hoi An ciing da nd luc
nhiéu trong viéc thiét 1ap mot hé thdng quan 1y (quy dinh phéap 1y, co quan quén 1y)
du lich trong nhitng nim vira qua nham hudng téi myc tiéu dua Hoi An trd thanh
trung tam du lich ctia quéc gia va khu vuc.

Dé c6 nhimng hiéu biét day du hon vé su phat trién cua du lich & Hoi An, can
tim hiéu thém véan d& khac: du lich da dong gop duoc gi cho ngudi dan dia phuong,
hay no6i cach khac day du hon, du lich c6 nhiing tac dong gi 1én doi séng kinh té, xa
hoi va van hoa va dac biét 1a 1én hé théng di san van hoa cua nguoi dan phé c6 Hoi
An. Sy phat trién du lich & bat ky mot dia phuong nao khoéng nén chi nhin vao cac
con s6 thong ké vé lugng khach hay ha ting du lich ma nén quan tim nhiéu dén
nhting tac dong kinh té, x4 hdi va vin hoa cua nd dé c6 thé nim bét duoc nhiing
bién chuyén thuc t& nham xéac dinh duoc huéng di va chinh sach hd trg cho sy phat
trién du lich va quan 1y hé thong di san vin hda mot cach bén ving nhat.

3.2. Tac dong ciia du lich ¢ D6 thi c6 Hdi An

3.2.1. Ting truéng kinh té

Tang truéng kinh té dia phwong: Trén thuc té, toan bd Thanh phd Hoi An
hién nay duong nhu 1a mot khu du lich ma trung tam cua no la khu vuc phé cd. Hau
hét cac hoat dong kinh té trong khu vuc thuong mai va dich vu nhu 1a nha hang,

nghi tro, van chuyén, tham quan, du lich va céc hoat dong khéc déu l1a phuc vu cho
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du lich. Nhitng déng gop ciia nhém nganh du lich-thwong mai-dich vu trong tong
thu nhap cia Hoi An ting dang ké tir 59,19% vao nam 2005 1én dén 64,62% nim
2014 [54]. Tién thu tir du lich phan nao da gitp bd sung vao ngudn tai chinh danh
cho céc chi phi dia phuong trong viéc cai thién co sé ha tﬁng, gido duc, stic khoé y
té va an ninh x3 hoi.

Trong vai nam gén day, co sé ha téng Hoi An d3 dugce cai thién nhiéu nhd
vao nguon tai trg tir ngan sach trung wong, chinh quyén tinh va ca chinh quyén dia
phuong, ma trong dé6 du lich dong gop mot phan dang ké. Thanh phdé Hoi An c6 thé
duoc coi 1a mdt dia phuong tiéu biéu cua viéc su dung nguén thu tir du lich dé tai
dau tu nang cap chit luong cua hé théng co so ha tang va cac thiét ché cong cong
cta dia phuong. Bo mit thanh phd Hoi An thay ddi nhanh chéng theo timg nam. Tir
nam 2007, thanh phé tién hanh ngdm ho4 toan bo hé théng day cap dién nham thay
ddi dién mao cho toan bd khu phé ¢6 va dam bao tinh an toan hon cho nguoi dan va
du khach. Trudc nam 2011, Hoi An chi c6 mot bai dd xe cong cong, tuy nhién, véi
tdc do ting truong du lich nhanh va manh trong thoi gian qua, viée qua tai khu vuc
dd xe cong cong khién cho thanh phé phai dau tu x4y m&i mot khu vuc do xe tai dia
diém gan Quang truong song Hoai. Hé thong nha vé sinh cong cong ciing duge bd
sung. Gifta naim 2011, nha may xir 1y rac thai cta thanh phd Hoi An da duoc khanh
thanh va dua vao str dung, thay thé cho mét bai dd rac thai tho so va mat vé sinh tir
nhiéu nim nay. H¢ théng thu gom rac thai cling dugc cai thién c6 hi¢u qua hon.

Chat luwong séng.' Tu nhitng tac dong kinh té tich cuc, d& nhan théy, chat
luong sdng ctia ngudi dan Hoi An co nhiéu thay ddi trong nhitng nim vira qua.
Nguoi dan dia phuong tré nén nang dong hon, c6 kha nang hudng thu céc dich vu
va hang hoa mang tinh cong nghé hon, tién nghi hon xuat phat tir nhitng cai thién vé
kinh té va diéu kién séng. Thu nhap trung binh hang nim cia nguoi dan ting dang
ké: tir 7,92 triéu dong nam 2003, 1én 11,22 triéu dong nim 2005 va khoang 14,71
triéu ddng nam 2007 va nam 2014 d3 dat 27,49 triéu ddong/nam [54].

Bang 3.4. Thu nhép cta nguoi dian Hoi An (giai doan 2008-2012)

Tiéu chi 2008 2009 2010 2011 2012
Tong so hd 19.175 19.699 | 20.093 20.547 20.977
So ho ngheo 766 660 773 613 451
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% trén tong soO 3.99 3.35 3.85 2.98 2.15
Tong GDP theo gia co 1.070.003 | 1.156.829 | 906.986 | 1.004.375| 1.094.305
dinh (triéu dong)
GDP/H¢ gia dinh (nghin 4.650.20 4.893.80 | 3.761.60 4.068.10 4.347.20
dong/hé/thing)
GDP binh quan dau 17.08 18.85 24.54 27.65 29.37
nguoi (triéu

dong/ngieoi/niam)

Nguon: [54]

Theo Panh gia tong két tinh hinh kinh té x hoi cia UBND tinh Quang Nam
thi nam 2013, GDP hién hanh dat 3.037 ty déng, tang 12,42% so voi nam 2012,
GDP binh quan dau nguoi dat 32,73 triéu d@)ng, tang hon 3 tri€u so v&i nam trudc.
Sang nam 2014, tong gia tri san xuat (GO) toan thanh phd theo gia ¢ dinh wéc dat
3.495,313 ty dong, ting 12,64% so voi nam 2013; GO hién hanh dat 7.194,033 ty
ddng, tang 10,44%; kim ngach xuat khau dat 9.613.000 USD; thu nhdp binh quin
dau nguoi dat 27,49 trigu déng, tang 5,54% so v&1 nam trude, trong do khu vuyc
thanh thi dat 29,2 triéu déng, khu vuc nong thon dat 21,94 triéu dong [54]

boéng gop cua nganh du lich va cac hoat dong thuong mai, dich vu khac
(phﬁn 16n phuc vu tryc tiép va gian tiép hoat dong du lich) vao viéc tang truong thu
nhap binh quan ho gia dinh cua thanh phd rat rd nét, gop phan dang ké vao viée
giam ti I¢ cac hd nghéo ¢ dia phuong. Ve ti 18 ho ngheo, Hoi An c6 ti I¢ ho ngheo
trén tong s6 ho dan toan thanh phd thip hon muc trung binh cia ca nudc. Trong
nam 2012, Hoi An chi c6 2,15% s hod ngheo.

Nim 2012, tbc do tang truéng GDP toan thanh phé 1a 8,95%, mac du trong
giai doan nay, Hoi An ciing chiu tac dong 16n ciia khung hoang kinh té nhu nhiéu
tinh thanh khac. Khing hoang kinh té toan cau va kho khin kinh té trong nudc mot
vai nam gan day ciing 1a mot trong cac nguyén nhan khién du khach that chit stc
chi tiéu mdi khi di du lich. Tuy vay, do c6 mdt mdi trudng du lich on dinh va duoc
quan ly chat chg, thanh phé Hoi An van c6 dugc sy ting trudng déu dan vé téng thu
du lich va sy déng gop dang ké ciia nganh nay d6i véi nén kinh té dia phuong.

Thu nhap binh quan dau ngudi & Hoi An tang 6n dinh tir nim 2008 dén nay.
Maidc du GDP binh quan dau nguoi cua HO1 An trong nam 2012 dat 29,37 tri¢u
ddng/ngudi/nam (tuong duong vai khoang 1.412 US $/ngudi/nam), thap hon mot
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chut so v6i GDP binh quan dau ngudi ca nude 1a 1.540 US$/ngudi/nam, tuy nhién,
c6 thé khang dinh ring murc thu nhap binh quan dau nguoi cua Hoi An, véi quy md
cua mot do thi cép tinh c6 dién tich va sb dan it, kha hon so véi cac do thi hodc
huyén twong duong trén ca nudc.

Hau hét nguoi dan Hoi An déu cam thay du lich dong gop rat 16n cho su ting
truong kinh té va thu nhap ciia ho trong nhitng nim vira qua ngay cang ting 1a do
nganh du lich [Phu luc 8, s6 2, 11, 12, 16].Véi mot sd ngudi c6 dau tu vao co so ha
tang phuc vu du lich (vi du nhu dau tu dat, xay dung khach san, nha hang hoic cung
cap cac dich vy nha hang va tour du lich), thi thu nhép ting nhanh chéng trong thoi
gian ngén dudi sy phat trién manh mé cta du lich & dia phuong [Phu luc 8, ) 9].

Tuy nhién, Hoi An van c6 tinh trang chénh léch cao vé thu nhdp gitra cac ho
dan sdng ¢ cac khu vuc khac nhau. Nhimg ngudi séng va budn ban trong khu phd
¢ ¢6 thu nhap cao hon, do ho cé diéu kién kinh doanh truc tiép, trong khi nhitng
nguoi séng O cac vung phu can nhu ¢ cac xa CAm Thanh, Cam Kim, Tan Hiép thi
c6 thu nhap thip hon [Phy luc 8, s6 2].

Co hoi viéc lam: Ngoai dong gop vé mit thu nhap cho nén kinh té dia
phuong, du lich da mang lai nhiéu co hoi nghé nghiép cho nguoi dan va dac biét 1a
thanh nién tré va phu nir cia H0i An. Nganh Du lich trong ndm 2010 udc tinh da
tao 7.204 viéc lam truc tiép trong du lich [81], tang nhiéu so v&i ndm 2006 1a 3.411
nguoi [125, tr. 54].

O Hoi An, sb lugng céac khach san, nha nghi, nha hang, quan bar va cac ctra
hang ban d6 luu niém, thi cong my nghé, may quan 4o, gidy dép va tai xach,... xuit
hién ngay cang nhiéu va nho thé, doi hoi cé mot luong nhan cong 16n 1am viéc cho
ho [Phu luc 8, s6 10, 14]. Ngoai ra, c6 hang ngan nguodi dang lam vi¢c trong cac
loai hinh kinh doanh dich vu khac lién quan dén du lich trong va ngoai khu vuc phd
¢6 nhu 1a cac van phong du lich, dich vu cung cép thong tin du lich, van chuyén,
buu chinh, huéng dan khach tai cac dia diém tham quan...

Qua d6 c6 thé théy vai tro cua du lich trong viéc mang lai nhiéu viéc 1am cho
nguoi dan dia phuong ¢ Hoi An. Trong truong hop ctiia nhitng vung phu can Hoi An

nhu 14 ¢ cac xa Tan Hiép, CAm Thanh, CAm Kim, du lich cling da mang lai nhiéu
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viéc 1am mot cach gian tiép. Do méi trudng kinh doanh hap dan & khu vuc phd co,
nhiéu nguoi von 1a néng dan, ngu dan va nhiing nguoi lam nghé thu cong tam thoi
doi lang dé dén phé ¢ 1am viéc, tré thanh nhan vién trong cac nha hang, khach san,
doanh nghiép may mic, nhiéu ngudi trong sé ho tré thanh nhitng nguoi ban hang
rong [Phu luc 8, s6 2, 10].

Ngoai ra, Hoi An c6 nhiéu lang nghé, trong d6 c¢6 lang moc Kim Bong, lang
rau Tra Qué, lang gém Thanh Ha, lang yén Thanh Chau,... Trudc khi du lich phat
trién, nhimng lang nay cha yéu phuc vu nhu cau doi song cia cu dan dia phuong.
Khi du lich phat trién manh & Hoi An, nhiing lang ndy dan tré thanh nhimng diém
tham quan va ngdy cang thu hut luong 16n khach du lich, dic biét 1a khach qudc té.
Nho d6, nhitng lang nghé truyén thong von da timg c6 nguy co bién mat, nay lai hoi
phuc va phat trién. Nhimng lang nghé nay hoi phuc dong nghia vdi viéc ¢ nhidu
viéc 1am hon cho nguoi dan dia phuong. Nhitng thanh nién von timg roi lang di 1am
an xa gio dan quay tré lai. Gio ho c6 thé kiém tién ngay tai lang cta ho thay vi phai
di kiém an & cac noi xa. Chinh nho ¢6 tac dong nay ma nhiéu khu vuc phu can Hoi
An da giam dugc tinh trang xuét cu di lao dong o tinh ngoai [Phu luc 8§, $6 10].

Gid ca sinh hoat: Phai nhin nhan mét cach khach quan va thuc té réng: Mot
bd phén 16n ngudi dan cong déng dan cu HO1 An phai ddi mat voi su tang 1én nhanh
chong vé gia ca tiéu dung ciia hang hoa va dich vu ngay tai dia phuong minh, bat
nguén truc tiép tur sy phat trién du lich tai dia phuong. Khi ) lugng du khach tang,
nhu ciu hau nhu vé moi loai hang héa ciing ting lén, tir 46 dan dén gia ca cua
nhitng loai nay ciing ting 1én nhanh chéng. Vi 1a chi tiéu bat thuong, co chuan bi va
tich liy trong thoi gian dai dé str dung mdi khi di du lich, du khach trong nuéc va
qudc té sin 10ng chi tra sb tién nhiéu hon so véi gia ca cia mot loai hang hoa hoic
dich vu so v6i nguoi dan dia phuwong, khién cho hang hoa va dich vu nay ciing dan
dan ting gia theo stc chi tiéu cua du khach, tro thanh gia ca “phd thong” va day
ngudi dan dija phuong vao tinh trang mot 13 chap nhan gia tiéu dung d6, hai 1a han
ché mua sim cac loai hang hoa va dich vu do, hoac lya chon cac san phém kém chét

lugng hon véi gia thanh ha hon.
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Tai HQ1 An, trong nhiéu nim qua, xich 16, xe 6m da tr¢ thanh mot phuong
tién van chuyén dat ¢o ddi voi chinh nguoi dan dia phwong, do du khach sin long
tra gia cao, khién cho sau do, nguoi lai xich 16, xe 6m khong mudn hodc tir chdi ché
ngudi dan dia phuong voi gia thap hon. Tuong tu, gia thanh cta thyc phdm & cac
dia phuong nay cling taing manh, dac biét & nhiing diém dén co lgi thé vé san vat dia
phuong nhu dd hai san, 1am san,... va nhiéu loai thuc phém dia phuong khac. Nhiéu
nha hang, khach san sin long thu mua cac san vat nay véi gia cao dé phuc vu nhu
cau an udng cao cua du khach, khién cho chinh ngudi dan dia phuong gap kho khin
trong viéc hudng thy cac san vat cta chinh noi minh sinh séng. Nhu ciu cao vé san
vat dia phuong khong chi khién gia thanh cua céac loai nay ting, ma con khién cho
viéc thu gom, san xuét, danh bat chung tré nén mét can béng, thiéu bén viing, co
nguy co dua dén sy bién mit ctia nhiéu loai ddc san dia phuong. Nguoi dan nghéo,
nhitng nguoi séng & ving phu can quanh khu trung tim du lich, nhitng ngudi ¢6 thu
nhap thép hon 14 nhiing ddi tugng chiu tdc dong 16n nhét cta van dé nay, trd thanh
nhirg ngudi bi tach biét véi chinh ngudn tai nguyén cua dia phwong minh vi moi
thir hién gio déu vu tién danh cho du khach [Phu luc 8, s6 2]: “Trudc, chung t6i chi
chon nhimg con c4 ngon nhét va to nhat dé in, gio thi khong thé tim dugc nhimg
thir 46 & cho nira, ké ca khi tra gia cao. Moi thir ¢ day gio déu uu tién cho du khach
hét” [125, tr. 57].

Hién nay, & HGi An, gid vé mot budi biéu dién nghé thuat truyén théng o
Nha biéu dién Nghé thuat truyén thong Hoi An tir 100.000 — 150.000 dong/vé va
khung thoi gian biéu dién duoc thiét 1ap phu hop véi khung sinh hoat ctia du khach
tai Hoi An. Ddi véi nguoi dan Hoi An, véi muc luong trung binh cua mot nguoi lao
dong phé thong tur 2 dén 4 tricu (ban hang, 1& tan khach san, phuc vu nha hang,...)
[Phu luc 8, s6 10, 14] thi viéc bo ra sb tién nay dé dugc thudng thirc mot budi biéu
dién nghé thudt cua chinh cdng d@)ng minh 1a diéu xa xi. Vi thé, dan dan, cac sinh
hoat van héa nghé thuat nay s& tré thanh mot thir xa la.

3.2.2. Tac dong moi truong

Tic nghén giao thong, tiéng on va 6 nhidm khong khi & Hoi An ciing ting

dan theo luong du khach dén. Khong khi yén binh cta phd ¢6 Hoi An dang dan bién
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mat vi cac xe tour du lich va cac phuong tién khac dang len dy cac con dudng nho,
tao ra sy 0 nhiém vé 4m thanh va khong khi ngay cang ting. Trén song Hoai, hién
¢6 vai chuc chiéc xudng du lich va hon trim céc con thuyén nho van chuyén du
khach ra Cu lao Cham hang ngay 13 nguyén nhan tao ra 6 nhiém tiéng dong 16n;
déng thoi, anh huong tiéu cuc dén hé dong, thuc vat khu vuc song va Cu lao Cham,
gdy x0i 10 hai bén bo song.

Bén canh d6, lugng du khach 1én ciing dong nghia voi luong rac thai 16m.
Hién Hoi An c6 hé théng thu gom rac hang ngay kha hiéu qua, tuy nhién, hé thong
nay s& som kich ngudng giéi han do s6 luong du khach khong ngimg ting, do kha
nang tiéu thu cac san pham dong goi cao ciia nguoi dan Hoi An khién luong rac thai
ctig nhanh chong ting, doi hoi thém nhiéu ngudn lyc tai chinh va tai nguyén khac
Ho6i An phai bo ra dé xir Iy van dé nay. S6 luong cac xe tai gom rac va ngudn nhin
cong cho hoat dong nay ciing rat han ché va phan 16n tap trung & trong vung 16i phd
cd va xung quanh; tuy nhién, ¢ cac khu vuc phu can, hién tuong vut rac thai bira bai
xubng bién, song, ao hd kha phd bién, din dén nguy co ngudn nudc xung quanh
khu vuc phé ¢ bi 6 nhiém nang. Néu hé théng xur ly rac thai ran va rac thai sinh
hoat hién nay cua Hoi An khong duoc dau tu nang cép dé hoat dong co6 hi¢u qua
hon, thi trong tuwong lai gin s& xuat hién nhimg anh hudng tiéu cuc vé sinh thai va
tham my & diém di san nay.

Hé théng quan ly nudc thai cia Hoi An hién ciing dang gép van dé do moi
ngudn nude thai déu d6 ra séng va cac ngudn kénh muong mé khac cia thanh phd.
Luong du khach ting, lugng khach san nha hang, dac bi¢t 1a cac cua hidu giat la
tang, nén lugng nudc thai sinh hoat ting, gay 6 nhiém ngudn nudc va khong khi cia
khu vuc phd ¢o. Truong hop 6 nhiém khong khi xung quanh khu vic Chua Cau la
vi du dién hinh ¢ Hoi An.

Nguoi dan, chinh quyén dja phuong va du khach dé nhan thay diéu nay, va
ho cling nhan thirc duoc rang can phai nhanh chong xir 1y. N luc thay d6i thoi quen
vt rac bura bai, chdm séc canh quan moi truong xung quanh khu vuc gia dinh minh
va cac khu vyc cong, han ché di xe may trong phé ¢, khuyén khich di xe dap, han

ché xir dung tai nilon & Hoi An trong nhitng nim vira qua Ia mot trong nhimg bién
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d6i vé nhan thirc va hanh vi ciia ngudi dan va du khach & Hoi An ddi xir véi moi
truong va giai quyét cac hau qua méi trudng do sinh hoat ctia chinh minh gay ra.
Tuy nhién, vi lugng du khach ting qué 16n, vuot ngudng nang luc va tai nguyén xu
Iy ctia Hoi An khién tinh trang 6 nhiém moi truong & Hoi An dudi tic dong cla sy

phat trién du lich van chua duge cai thién nhiéu trong nhitng nam vira qua.

3.2.3. Tdac dong van hoa - xa hji

Bién déng két cdu dan cuwe: Bién dong két cdu dan cu 1a mot hién twong phd
bién xay ra ¢ nhiéu thanh phd du lich trén thé gi6i va Hoi An khong phai 1a mot
ngoai 1&. Cac nha dau tu, phan 16n dén tir thanh phd HO Chi Minh, Ha Noi, Pa
Néng, d4, dang mua nhiéu ngdi nha ¢ & khu vuc nay tir cac ho gia dinh c6 thu nhap
thip, dé ban lai kiém 101 hodc mé céac loai hinh kinh doanh lién quan dén du lich. Tur
nam 1999 dén nam 2007 ¢6 21 trudng hop ban nha trén dudng Tran Phu, chiém
16,7% trén téng s6 cac nha nam trén mat duong Tran Phu.

Ciing theo thdng ké cua dia phuong, tir nim 1999 dén nam 2010, & khu phd
cd c6 83 truong hop chuyén nhugng, 181 truong hop cho thué nha. Nhu vay la
trong vong chuc nam, co téi 264 ngdi nha trong tong s6 1.107 ngdi nha khu vyc I
ctia phd ¢b da thay dbi chu so hiru [80].

Trong nhitng nim gan ddy, chinh quyén thanh phd Hoi An da ¢ ging cai
thién cac co sd ha tﬁng, tién nghi va dich vu hd tro cho nguoi dan dia phuong, tuy
nhién, nhitng cai thi¢n nay chi dugc thuc hién ¢ viung ngoai khu vuc phé ¢6 vi khu
vuc trong phé c6 1a di san nén han ché su thay ddi vé mat két cAu va kién tric. Vi
céc trang thiét bi, co s¢ ha ting va dich vu nay dan di chuyén ra khoi ving trung
tam nén nguodi dan ciing dang dan di chuyén ra khoi ving 16i phé ¢d thé co thé thu
hudng cac co so va tién nghi phit hop hon véi cude séng hién dai nhiéu nhu cau nhu
hién nay [Phu luc 8, s6 16].

Ciing do sy phat trién cua du lich & vung 13i phd c6 nén gia nha, dat, gia sinh
hoat khu vuc nay ciing ting, phd c6 Hoi An dan mat di nhiéu ngudi dan gbc cia
minh va tré thanh mdt khu vuc chuyén phuc vu cho céc nhu cau vé du lich [Phu luc

8, s 7, 9]. Vi duy, bénh vién dia phuong trudc day nam trong khu vuc phé ¢, gio
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dia diém nay dugc st dung bdi mdt doanh nghi¢p may mac 16n. Tuong tu, ctra hi¢u
0 ban thube dong y trong phd cb gid di chuyén ra viing ngoai thanh va thay thé vao
vi tri d6 1a mot ctra hang ban dd luu niém. Doc céc tuyén phé chinh nhu Lé Loi,
Tran Phu va Nguyén Thai Hoc 1a mot loat cc cira hang ban quﬁn ao, giay dép, dd
lwu niém, nha hang va cac quan ca phé. Khong ngdi nha nao trong sd nay con lién
quan dén céc truyén thng sinh hoat cia nguoi “ban dia” xwa. Nhiéu du khach nuédc
ngoai khi dén du lich tai day, da ¢ lai noi nay, m& cura hi¢u ban dd thoi trang, quan
ca phé hodc nha hang (nho nguoi Viét dimg tén dang ky kinh doanh dé lach quy
dinh vé quan 1y kinh doanh dia phuong) nhu Cool Japan in Hoi An, ctra hiéu thoi
trang Ava'na, Hot Chill,...

Sy thay thé dan gdc bang dan tinh ngoai va nguoi nudc ngodi voi muc do
nhu & HOi An, mot diém dén du lich di san vén phat trién phén nao dua trén nguén
tai nguyén tinh than 1a cai 16i song, phong cach sdng, hon ¢t cia ngudi Hoi An, 1a
van dé ma cac nha quan ly & Ho1 An can hét stc luu tam, dic biét véi toc do bién
d6i nhanh va manh trén thuc té dang dién ra nhu hién nay ¢ khu vuc nay.

Trdt tw va ludt phdp: Hoi An 13 mot thanh phd rat an toan so voi mat bang
chung cta nhiéu diém dén du lich trong nudc va thé gidi. Trong nam 2007, c¢6 trén
1 triéu luot khach dén Hoi An, chi c6 125 truong hop pham tdi dugc bao cdo. Chinh
quyén Hoi An dé c6 ging nhiéu nim nay nham giir ti 1é pham toi thip bang cach
han ché va ngan cAm nhiéu loai hinh kinh doanh hay dich vu co6 thé truc tiép hoac
gian tiép gy ra cac t¢ nan xa hdi, vi du nhu cac quan karaoke, massage hay nghiém
cAm céc quan bar mé cira sau 12 gid dém.

Trong khi ti 1€ td1 pham thép do nhitng nd lyc kha hiéu qua cia dia phuong
thi H6i An van con ton tai nhiéu hién tuong ti€u cuc can phai xt ly dut diém nhu
hoat dong “co moi”, chéo kéo va lira dao khach du lich. O phé c6 Hoi An cach day
m'ély nam, hién tuong co moi, dic biét 1a co mdi dich vu may mac nhanh, tr¢ thanh
mot van nan lam dau dau cac nha quan ly dia phuong [Phu luc 8, ) 16]. O muc do
nhe, cac cd mdi ndy dan du du khach trong va ngoai nudc mua hang, may quan 4o &
nhiéu ctra hiéu trong phd cd dé Iy tién cong (tién hoa hdng, tir ca du khach 1an chi

cac ctra hi¢u). Tiéu cuc hon, cac cd mdi nay tién dan tdi tinh trang ltra ddo, bat chet
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du khach v&i muc hoa hong cao, nhiéu lic 1én dén con s6 30% gia thanh va phan
chénh nay danh thiang vao su chi tra ctia khach, khién khach du lich phai tra mot chi
phi 16n hon nhiéu so véi gia ca thyc. Loi nhuan cua viéc lam co mdi 16n dén ndi
vao nam 2003, sb co mdi & Hoi An d 18n tGi con s6 vai tram.

Dé kiém soat sb co mdi nay, chinh quyén dia phuong thanh 1ap mdt doi kiém
soat luu dong thuong xuyén ra soat khu phé ¢6 nhim ngadn chdn va han ché hoat
dong co mdi va da timg dua ra bién phéap 1a cap gidy phép hanh nghé cho 99 ngudi
trong s6 cac co mdi dang hoat dong, dudi danh nghia 1a Chi hoi phu nit moi gisi
dich vu may mac; hodc td chirc céac 16p dao tao nghé, ho tro chuyén doi nghé cho
nhitng d6i tugng nay Tuy nhién, nhitng bién phap nay ciing khong ¢ hiéu qua do
khong kiém soat dugc cac hoat dong cu thé ctia nhom nguoi nay [Phu luc 8§, ) 16].
CoO moi tré thanh mot diém den trong su phat trién du lich caa phé ¢d xinh dep nay.

DPén nam 2011, UBND thanh phd Hoi An di yéu cau cac co quan chirc ning
ctia thanh phd phai kién quyét va manh tay hon nita v6i tinh trang co moi, hang
rong cheéo kéo khach hoac buon ban chat chém do anh hudng qua 16n cia no toi
hinh anh diém dén va trai nghiém ctia du khach. Tuy nhién, mic cho nhitng nd lyuc
cua chinh quyén dia phuong, tinh trang co moi van con ton tai, kin ddo hon va mirc
do cling vura phai hon.

Bén canh do6, hién & H)i An ciing con nhiéu truong hop tré con trong do tudi
di hoc di ban vé s6 dao va chéo kéo, xin tién khach du lich [Phu luc 8, s6 15]. Hién
tugng nay khong nhiéu nhu & cac dia phuong khac, tuy nhién, trong bat ky truong
hop nao thi day 13 van dé can phai duoc giai quyét triét dé vi hoat dong nay anh
hudng rat nhiéu dén tam 1y du khach va su danh gia ciia du khach vé nguoi dan dia
phuong va chinh quyén dia phuong (vé nang luc chdm soc sy an toan va loi ich cho
tré con), anh huong dén hinh anh diém dén von coi trong céc gi trj truyén thong vé
gia dinh va c6 két cong dong, xa hoi ciia Hoi An.

Gia dinh (Nhitng bién doi vé cdu triic va gia tri): Mac du sy hién dién cua du
khéach dén tir cac quéc gia da phat trién, hién dai hon va c6 doi séng vét chét cao
hon, di kém v&i cac sinh hoat hi¢n dai hon da va dang dugc coi la mdt trong céc

nguy co gy anh hudng tiéu cuc dén 16i séng ngdy cang vat chat hoa va chay theo
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lgi nhuan & vung nay thi mot nguy co khac, c6 1& van chua duoc nhan dién mot
cach sau sic hon & phd c6 Hoi An, dang nhanh chong tac dong manh dén két cau
can ban nhat cia mot xa hoi, do 1a gia dinh.

Vin ngudn lyc kinh té 16n lao tir du lich d6, von mang lai nhiéu loi ich nhu viéc
lam, thu nhép, ngan sach chinh quyén cao, co so ha tﬁng tbt, dang tao ra nhiéu van
dé vé két ciu gia dinh va su bién ddi cua cac gia tri nhan thirc vé gia dinh nhu: ¢
két giita cac thanh vién trong gia dinh, 16i song kinh té va sinh hoat hang ngdy cta
gia dinh, xung dot thé hé,... Trong khi chat lugng séng dugc cai thién, gia ca sinh
hoat ciing ting, khién sinh song trong khu vuc phd cb tré nén dat do va kho khin
hon d6i voi nhiéu ho gia dinh. Giai phap nhanh chéng cta nhiig ho nay 13 ban
hodc cho thué nha ctia minh cho cic nha diu tu va doanh nghiép va di chuyén ra
ving xung quanh phd cd, hodc chuyén chiing thanh cac cira hiéu, nha hang dé tu
kinh doanh. Nhiéu ngoi nha c6 véi kién tric va két cau truyén thong, v6i ban tho t6
tién nam ngay chinh giita ngdi nha, gio' da bi bién thanh cac dia diém kinh doanh va
nhirmg khoang khong gian thiéng truyén thdng ciing duoc tan dung vi Iy do kinh té.
Nhiéu thé hé khong con chung sdng cung nhau dudi mot mai nha do thiéu khong
gian sinh song, thay vao d6 1a su tach ho cia 16p con va chau ¢ nhiéu gia dinh ¢
nha trong phd cb.

Nhiéu co hdi viée 1am véi nhiéu mirc khac nhau trong nganh du lich dong
nghia v6i viéc doi hoi nguoi lao dong thoi gian lam viéc theo ca, theo mua, khac
v6i thoi gian 1am viéc truyén thong ctia nén kinh té tiéu néng, nong nghiép xua. Véi
nhting cong viéc tra luong thép nhu phuc vu ban, lai xe,... thuong dao dong tur 1,5
triéu dong dén 3 triéu dong; voi nhing cong viéc lwong cao hon nhu lam viée cho
cac clra hang may quan 4o nhanh trong ngdy trong phd cd, nguoi lao dong budc
phai lam viéc 12 tiéng mot ngay, tir 9 gid sang cho dén 9 gid tdi, mot thang duoc
nghi mot ngay [132, tr. 31]. Thoi gian lam viéc dai nhu thé anh hudéng nhidu dén
moi quan hé trong gia dinh ngudi lao dong, x4o tron sinh hoat va phan cong cong
viéc trong gia dinh, dic biét 1a sy thay ddi vai tro cua nguoi phy nit trong gia dinh ¢
dia phuong nay (chuyén tir cham soc gia dinh con cai sang lao dong kiém sdng).

Nguoi Hoi An, voi nhitng co hdi kiém song thuan loi hon, cang tré nén cham chi
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hon; tuy nhién diéu nay ciing c6 nghia 1a ho phai danh d6i thoi gian va sirc luc
gianh cho gia dinh va con cai, von c¢6 ¥ nghia rat quan trong ddi voi ngudi Viét
Nam va gia dinh truyén théng ¢ Viét Nam. Hién tuong nay ciing ting ap luc 1én don
vi gia dinh & Hoi An, von 12 mot khong gian nudi dudng cac gia tri van hoa phi vat
thé truyén thong ma nganh du lich dang khai thac. Quan tdm nhiéu hon nita dén su
thay ddi vé 161 sdng do nhiing thay d6i két cau kinh té c6 18 nén duoc dua thanh mot
mdi wu tién cta cac nha quan 1y dia phuong.

Quan niém va 16i song: Hoi An timg 1a mot thuong cang qudc té, noi sy giao
luu va tiép bién van hoa (Trung Qudc, Nhat Ban,...) da 1am nén hon cbt hién nay
cua phé c6 Hoi An. Sy giao luu van hoa tiép tuc dudi dang trao ddi van hoa gitra du
khach dén tir nhiéu nén vin hoa khac nhau va ngudi dan phd cd. Giao luu van hoa
cling c6 thé tro thanh mot van dé néu thiéu su hiéu biét vé phong tuc, tdp quén, hé
gia tri va cadc quan ni€ém van hoa cua dia phuong va nguoc lai. Nguoi dan Hoi An,
gidng nhu nguodi dn & nhiéu noi trén dat nuéc Viét Nam, thuong coi trong "ndi
tam" hay "duyén" hon 1a nhitng thé hién huéng ngoai vén phd bién & cac nén vin
hoa phuong Tay. Su khéc biét nay c6 thé dan dén su hiéu 1am va c6 thé khién ngudi
dan dia phuong cam théy bi thiéu ton trong, xic pham boi cac hanh vi ma ho cho la
thiéu phu hop, vi du nhu dn méc hé hang khu vuc cong cdng, dac biét 1a cac khu
vuc linh thiéng nhu dinh, dén, chua hay hgi quan. Sy xung dot va hiéu 1am nay cé
nguy co sau sic hon khi nhitng nim gan day, thé hé thanh thiéu nién tré cua dia
phuong, qua thoi gian tiép xtc véi du khach nudc ngoai, ciing véi tac dong ciia cac
phuong tién truyén thong hién dai nhu internet,... dd dang dan coi 16i sdng coi mo
va hudng ngoai cua du khach nudc ngoai l1a sy hién dai, thoi thuong, tr do bat
chudc nhu dn mac thoai mai hon ¢ noi cong cong hoac dén vui choi & céc cau lac
bd, quan bia mudn,... T¢ hon nira 1a bdc 10 thai do thiéu coi trong cac gia tri truyén
théng nhu kinh trén nhuong dudi, coi trong gia dinh, cu xtr kém,... [Phu luc 8, s6 2].
Xung dot vé hé gia tri gitta cac thé hé trong mot gia dinh, dong ho hay cong dong
cling dan tro nén rd rét hon khi cac gia tri truyén théng dugc giit gin nhiéu nim nay

dang dan bi pha v& boi tiép xtic manh mé véi vin hoa phuong Tay.
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Nguoi dan Hoi An c6 nhitng chuan muc vin héa va xa hoi cu thé lién quan
t6i cac loai hinh giai tri phu hop, hodc sy phii hop trong giao tiép nam véi nit. Véi
céc chuan muc vin hoa va xi hoi truyén théng nhu vay, chinh quyén Hoi An trong
qué trinh dé& phong nhiing bién ddi 16i séng tiéu cuc ctia ngudi dan noi day do tac
dong cua giao tiép véi du khach va do doi sdng kinh té thay d6i nhu cd bac, ruou
ch¢, mai dam, ma tuy,..., da thiét 1ap cac quy dinh ngéan cAm khong cho kinh doanh
cac loai hinh nhu quén bar, karaoke, ban 4o tam hay cac quan cit toc goi dau,. ..

Trong khi cac bién d6i vé 16i song dang anh huong manh mé téi cac gia tri
van héa - x4 hoi truyén théng, thi du lich va qua trinh hién dai hoa, giao luu vin hoa
cling mang téi cho ngudi dan Hoi An nhitng co hoi dé boc 16 kha ning sang tao,
thich tmg cua minh, phu hop véi xu thé hién dai hoa va toan ciu hoa hién nay.

Tat nhién, du lich khong phai 1 nguyén nhan duy nhat lam bién d6i 16i séng
ciia nguoi dan & Hoi An. Nhing bién d6i nay 1a phan tat yéu cia qué trinh cong
nghiép hda va hién dai hoa. Tiép nhan co sé ha tﬁng va ti¢én nghi mdi va su phong
phu da dang cia cac san phdm vin hoa 1a sy thé hién thay d6i 16i sbng c6 xu hudng
toan cu. Su can béng can phai dugc thiét 1ap gitra cac thuc hanh xa hgi mang tinh
hién dai va truyén thong va trong truong hop Hoi An, diéu nay cang tré nén cuc ky
quan trong khi truyén théng va di san la nhitng ngudn tai nguyén vo gia c6 hiéu qua
kinh té, x4 hoi va tinh than 16n lao cho cac thé hé sau nay cua dia phuong.

3.2.4. Tdc déng déi véi viéc bao ton va quén Iy di san van héa Hpi An

Bén canh nhiing tdc dong vé kinh té va x3 hoi ma su phat trién du lich da dua
dén cho Hoi An 13 nhirng anh hudng cta nganh nay d6i véi cong tac quan 1y va bao
t6n di san vin hoa von rat da dang va phong pht cia diém dén nay.

Tac dong cua phat trién du lich déi véi viéc bdao vé tinh chdn xdc cia di san
vin héa: Loi ich vé kinh té tir cac hoat dong du lich 13 Iy do chinh khién nhiéu chii
nha c¢6 & khu vuc phd ¢ ciing da va dang nhanh chong bién nha ciia minh thanh
nhirg noi budn ban. Nhiéu ngdi nha ¢d nam doc theo phd Lé Loi, Nguyén Thai
Hoc, Tran Pht va Bach Déng déu tré thanh noi 1am an: nha hang, quéy bar, cura
hang ban quan 4o, dén 16ng, gidy dép, tii xach, d6 luu niém, thi cong my nghé. ..

Su thay ddi chue nang nay mQt mat mang lai loi ich kinh té tir ban hang va cung cép
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dich vu cho du khéch, nhung mat khac da thyc sy lam thay doi bo mat cua phé co:
cac ngdi nha bay day hang hoa, hang loat bién hiéu che khuat mat tién co kinh cua
tirng ngoi nha.

Tinh nguyén ban va tong thé ciia nhiéu cong trinh kién trac ¢ trong khu vuc
phd cb di bi thay d6i boi chinh chu s hitu di san (ca tu nhan 1an nha nudc). Trong
mot s6 truong hop dac biét khac nhu cac ngdi nha ¢ s& hiru béi nha nude nhu sb
80 Tran Phu (nha Thai An) dugc chuyén thanh Bao tang Gom s mau dich, nha sb
33 Nguyén Thai Hoc chuyén thanh Béo tang Vin hoa dan gian Hoi An hodc nhu
mot s6 ngdi nha cd nodi tiéng khac nhu Phung Hung (04 Nguyén Thi Minh Khai),
Quan Thing (77 Tran Pha), TAn Ky (101 Nguyén Thai Hoc) hay nha c6 Plic An
(129 Tran Phu) tir nha riéng trd thanh dia diém tham quan cho du khéch, chic ning
gbc cua cac ngdi nha nay da bi thay doi chuyén tir nha ¢ sinh hoat thanh dia diém
trung bay.

Vé hinh thtc, ¢6 thé nhan théy ro réng két cAu, nguyén li€u, hinh dang ca bén
trong 13n bén ngoai cuia nhitng cong trinh nay di dang dwgc chinh quyén va chu sé
hitu giit gin tot, tuy nhién, chitc ning 13 mot khong gian séng cua ngudi dan dia
phuong di thay d6i nhiéu: mot 13 di chuyén ra khoi khong gian sdng nay, hai 1a thu
hep khong gian séng thuc sy. Nhiéu nguoi cho rang phd ¢6 Hoi An gid giéng nhu
mot khu mua sim va ho cam théy tiéc cho mot Hoi An hoai ¢ va yén tinh nhu
trude kia, khi di san, truyén thong va con ngudi Hoi An 1a cac yéu td ¢t 16i thu hut
du khéch d6 vé noi nay.

Hoi An dugc cong nhén la di san van hoa thé gidi vao nam 1999, kéo
theo d6 1a su gia ting du khach dén khu phé c¢6. Thanh phd “gia” nay
nhan dugc sy quan tam dau tu kinh phi bao tdn tir TW, nha cira nguoi
dan ciing duoc sira chita. Tuy nhién, viéc tu bo nha c6 & Hoi An dang mat
dan tinh chan x4c do ca nguyén nhan khach quan 13n chi quan. Theo thac
si Pham Phu Ngoc (TT QLBT DSVH Héi An) thi hién nay vat liéu truyén
thdng cho tu b6 di tich dang khan hiém. Trong khi d6, hang ndm khu phd
b phai d6i mat khong dudi 10 tran 1d lut. Khi nudc rat, nhiéu nha gb ¢

phai “gdng minh” véi moi mot, nam maoc, budc chi nha phai mua nguyén
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vat liéu vé dé trung tu. Tuy nhién, gd kién kién - loai vat liéu chil yéu dé
1am ruong, cot dang tré nén khan hiém. Cac loai gd nhép tir Lao, cac tinh
Tay Nguyén lai kém chat lugng, non tudi, ré tién nén rat dé hong. Do 1a
chua ké viéc st dung céc loai gbd khac dé thay thé khién cho nhiéu nha cb
dang mét dan tinh chan xac do hoat dong ton tao di tich chua dam bao,
chi mang tinh vat chat. Piéu dang lo ngai hon 1a hién da phan cac ngdi
nha c6 dang duoc sir dung dé budn ban, thwong mai di 1am mai mot gia
tri tinh than. Nha thi vin mang déang dip c6 xua, nhung khong gian bén
trong di dugc chuyén doi phi hop hon cho trung bay vai voc, hang an,
quan ca phé... Hay néi cach khac, “xac” thi van con nhung “hon” thi dang
mét [Theo Hoang Son, “Bién dang di tich phé c6 Hoi An”, dang trén
http://thanhnien.vn/ ngay 25/04/2013].

Déi voi du khach théng thudng, tinh chan xac cua di san khong phai 13 yéu
td quan trong tac dong dén trai nghiém cua ho khi di tham quan, tuy nhién, dbi voi
cac du khach van hoa c6 chu dich (1a ngudi ma trai nghiém vé di san vin hoa 1a yéu
td dau tién quyét dinh lua chon diém dén va va mac do siu sic cua trai nghiém ho
mudn dat dugc) thi tinh chan xac cua di san 1a yéu td rat quan trong.

Nhitng du khach nay dé dang nhan ra nhitng thay ddi lién quan dén su
nguyén ban, tinh chan thuc hodc gia tri gbc cua cac di san ma ho dang tham quan.
Viéc diéu chinh, thay ddi hay sang tao cac hoat dong van hoa phuc vu nhu clu cla
du khach cia cac nha quan ly va khai thac di san van héa ¢ dia phuong cling 1a mot
yéu t6 1am thay d6i gia tri gbc cua di san, vi du nhu viéc cac budi biéu dién nghé
thuat truyén thong (ba trao, bai choi, bai kiéu,...) dugc to chic tach roi khung thoi
gian gbc, khong gian gdc va chic ning gbe cta nd hay viéc thé hién mot cach san
khau héa cac hoat dong sinh hoat thudng ngiy ciia nguoi dan (thd cliing ngy ram
mung modt, cdu cé trén song, cac trd choi dan gian nhu bit mét dap niéu,...). Mot
mit c6 thé dap Gmg nhu ciu 1én cua du khach trong mot khung thoi gian han ché
nhung mit khac, lai vip phai phan tmg cta du khach va cong dong so hitu di san vé

tinh chan xac cua chinh cac di san do.
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Day 1a mot nghich 1y ma khong chi c6 Hoi An ma nhiéu dia diém di san &
nhiéu noi khac dang phai d6i mat: Lam thé nao dé giir gin duoc tinh chan xéc cua di
san trong khi thuyét phuc duogc cac vi du khach vin héa ngay cang kho tinh hon.

Tdc déng ciia phdt trién du lich doi véi viéc phuc héi va bdo ton van héa phi
vt thé: Du khach, trong bét ky loai hinh du lich nao déu mudn dugc hiéu va trai
nghiém cac gia tri van hoa dac sic cua diém du lich noi ho dén, dic biét la cac gia
tri van hoa phi vat thé nhu 18 hoi, nghi 18 truyén théng, cic mén an dic san, cac do
thi cong my nghé truyén théng cta dia phuong,... va ca 16i song ciia nguoi dan so
tai. Nhitng gia tri ndy 1am gidu va siu sic trai nghiém cta du khach hon bat ky san
pham du lich nao.

Tir nhu ciu ndy cta du khach nén phan 16n cac dia phuong phat trién du lich
déu dat trong tdm vao viéc phuc hdi cac 18 hoi truyén théng, nganh nghé thu cong
my nghé va cdc mén an dac san cua dia phuong dé tao ra nhiéu san phém du lich
van hoa dic trung va hip dan du khach. San pham thii cong my nghé ¢ thé ban cho
du khach nhu nhitng d6 luu niém, c6 tinh thAm my va tng dung cao, trong khi cac
moén an dic san dia phuong va cac su kién van hoa truyén théng hoan thién thém
trai nghiém ctia du khach vé diém dén, nang cao chat lugng cia mdi chuyén du
hanh cua ho. Nho vay, nhiéu gia tri van hoa phi vat thé cta cong déng da duoc khoi
phuc, hodc dugc quan ly tdt hon, dugc gilr gin va phat huy mot cach can trong trong
qua trinh dia phuong d6 phat trién du lich.

Tai HOi An, nho du lich ma trong nhiéu nam qua, cac nganh nghé thu cong
truyén thong nhu gdm Thanh Ha, moc Kim Bong, diic ddng Phudc Kiéu, lang rau
Tra Qué, nghé 1am 1dng dén,... von gan nhu khong con chd dimg trong doi sdng
kinh té ciia nguoi dan dia phuong nay tré thanh nhimg nganh nghé thu cong phat
trién, vira c6 kha niang san xuat hang hoa phuc vu nhu cau sir dung ctia ngudi dén,
vira c6 kha ning sang tao va san xuét ra cac do thii cong c6 tinh my thuét cao, 1a
hang luu niém ban cho du khach va xuit khau. Trén cac duong phd cua phd cb Hoi
An, du khach c6 thé d& dang tim thdy nhimng san phdm dén tir lang gém Thanh Ha
(to he, dén trang tri nha, binh lg, tranh gém,...); nhitng mén dd thu cong dugc ché

tao boi ban tay cac nghé nhan cua lang moc Kim Bong (tranh khéc gb, tugng gd, do
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gia dung bang gd,...); dén 16ng Hoi An;... Cac lang nghé nay tré thanh cac diém dén
du lich quan trong trong hé théng cac diém tham quan cua céc tour du lich téi Hoi
An, thu hit mot lwong 16n du khach dén tim hiéu va trai nghiém. Pau nam 2015,
Cong vién dat nung Thanh Ha, ra doi dudi sy thoi thiic ctia nhimg ngudi con lang
nghé truyén théng gém Thanh Ha trong viéc bao ton va phat huy cac gia tri di san
nghé gém dat nung, da dugc dua vao hoat dong trén mdt dién tich rong gén 6.000m>
& lang Thanh Ha. Céng vién nay 12 mot t6 hop gém khu trung bay, khu ché tac, khu
dich vu du lich cac san phém gém dat nung, khong chi 1a mdt diém tham quan du
lich hip din voi hang tram du khach/ngdy ma con gdp phan tao cong an viée lam
cho nhiéu thg gbm tré trong lang, khuyén khich ho yéu nghé va tiép tuc giit nghé
truyén théng nay cho dia phuong.

Am thuc cling 1a mdt gia tri van hda phi vat thé dac sic va déng thoi cling 1a
mot loai hinh san pham du lich khong thé thiéu ¢ bat ky diém dén du lich nao. Duéi
nhu ciu cua du khéach, cic moén an dic san cua dia phuong nhu mi Quang, cao lau,
hoanh thanh, banh bao, banh vac, rau thom Tra Qué, com ga,... da duoc nguodi dan
dia phuong khai théc, dan hinh thanh nén mot van hoa 4m thuc dic trung cua phé
¢d nay, c6 strc hap dan 16n dbi voi moi du khach khi dén tham quan phd c6. Mot sd
moén an dac san cua Hoi An gio da vuot ra khoi pham vi dia phuong, vi du nhu com
ga, cao lau, mi Quang, banh my kep thit,... hién dién & nhiéu nha hang ¢ céc thanh
phé khac nham dap tmg nhu ciu cua cac du khach sau khi roi Héi An ma van mubn
duoc tiép tuc thudong thirc nhitng moén an dac biét nay.

L& hoi, cac tro choi truyén thdng, nghé thuat biéu dién truyén thong va nhiéu
sinh hoat vin hoa truyén théng khac ctia nguoi dan dia phwong Hoi An trong nhiéu
nam qua da dang duoc dia phuong gitr gin va khai thac thanh cac san pham du lich
vian hoa dic trung cua phd c6. Nam 1996, Nha biéu dién nghé thuat c6 truyén Hoi
An duogc thanh 13p nham muc dich bao ton cac loai hinh nghé thuat biéu dién truyén
théng ctua Hoi An thong qua viéc khai thac cac hoat dong du lich c6 lién quan (ban
vé xem biéu dién, cung cép dich vu biéu dién cho cac su kién, cac khach san va nha
hang,....). Ngudn thu tir cac hoat dong nay dugc ding dé ndp ngan sach dia phuong,

chi luong, phuc vu thu phi, trich cac quy va hd tro ddo tao nang cao tay nghé cua
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cac nghé si, nghé nhan, ddo tao thé hé tré tiép nghé,... Xuat phat tir nhu cau ngay
cang ting cua du khach, ciing v6i sy hd tro vé mit tai chinh tir ngudn thu tir du lich,
nhiéu loai hinh nghé thuét biéu dién truyén thdng cua Hoi An da dugc giir gin va
tiép tuc séng trong long phé ¢d nhu: hat bai choi, dan ca Quang Nam, hat bdi, mia
dan gian, dan ca,... Ttr nhitng nam 1998, chuong trinh 1& hoi “Dém phé cd” da duoc
UBND Thi x4 Hoi An dua vao to chitc vao ngay 14 am lich hang thang dé gia ting
sttc hat cho phd ¢6 Hoi An. Chuong trinh “Pém phd ¢6” di dugc t6 chuc thuong
xuyén tir d6 dén nay véi cac tro choi dan gian va nghé thuat bicu dién truyén thong
dic sic nhu hat bai choi, hat tuong, ho Quang trén song Hoai, nghi 1 cing ram, tro
choi bit mat dap niéu, co tudng, viét thu phap....

Nhu véy, nhiéu sang kién va nd luc khéi phuc, bao ton va phat huy nhiéu gia
tri van héa phi vat thé dic sic cua phé c6 Hoi An d3 duoc chinh quyén dia phuong
va cong déng thuc hién nhiéu nim qua duogc Xuét phat ttr nhu cau da dang hoa cac
san pham du lich van hoa, gia ting stc hdp dan van hoa cho trai nghiém cua du
khéch,... va dugc hd trg, cing cb dé tiép tuc ton tai va phat trién mot ph?m tur nguén
thu tir cac hoat dong du lich. Trong nhiéu trudng hop, tinh chan xac va nguyén goc
cta di san c6 thé bi thay ddi do thiéu can trong trong qué trinh thuc hién (thay d6i
thoi diém gdc, khong gian vin héa gbc ctia mot sd gia tri van hoa phi vat thé) nhung
vé co ban, trong truong hop Hoi An, sy phat trién cua du lich da gop phén khong
nho trong viéc gitr gin va phat huy gia tri cia nhiéu loai hinh vin hoa phi vat thé
tiéu biéu cua dja phuong, hd trg doi séng vat chit cua nhiéu nghé nhan, khuyén
khich thé hé tré tiép tuc thuc hanh va bao vé cac di san phi vat thé von rat d& bi bién
mat trong doi song duong dai ngay nay.

Tac dong cia phat trién du lich déi véi viée bao ton va quan 1y di san van
héa vit thé: Gitx gin va bao v¢ cac di sadn van hoa & Ho1 An la mét cong viéc khé do
mirc d6 phuc tap ciia hé thong cac di san van hoa ciia thanh phd. Toan bd phd co
Ho6i An 1a mot nhom tap hop cic ngdi nha va cac cdu trac kién trac cd, cing véi
chung la nhiéu 18 hoi van hoa, phong tuc, truyén théng va cac sinh hoat van hoa cua
ngudi dan Hoi An. Tt ca cac di san nay 13 két qua cua nhiing tich lu§ qua nhiéu thé

hé. Hang nam, nhitng ngdi nha cd va céc cong trinh kién trac nay doi hoi dugc bao
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dudng, phuc hdi va bao vé khoi nhiing hiém hoa tir thién tai, sy bat can trong qua
trinh sir dung ctia con nguoi, lam dung va ap luc cta du lich. Nhiém vu nay can dén
mot sy hd tro 16n vé mit tai chinh. Vi thé, thu nhap hang nam thu dugc tir du lich
dugc danh gia 1a mot trong nhitg ngudn hd tro quan trong cho viéc bao ton céac di
san van hoa & Hoi1 An.

Nam 1999, viéc bao t6n di san & Hoi An chiém tdi 60,3% tong kinh phi hd
trg hang nam cho toan bg thanh phd. Trong khoang thoi gian 1997 - 2006, Hoi An
¢6 166 di tich dugc tu bd va hang tram di tich dugc nang cap. Ngudn kinh phi c6
viéc tu bod nay phan 16n 14 tir ngan sach nha nude (75,21%), phan con lai 1a tir ngén
sach dia phuong (20,42%) va tién tng ho trong va ngoai nudc (4,37%) [49]. Tu
nam 2006 dén nim 2012, sd lugng cong trinh kién tric ¢ can duge sira chita, cai
tao va khoi phuc ngay cang nhiéu hon va yéu cau lugng kinh phi 16n hon. Theo bao

cdo cua TT QLBT DSVH Hoi An thi kinh phi cho ton tao di tich ngay cang tang:

Bing 3.5. Kinh phi tén tao tu bd di tich Thanh phd Hoi An (2006-2012)

Pon vi tinh: triéu d@)ng

Cong trinh | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Chuyén 2601.157 | 128.120 | 2324.205 | 4922.718 | 705.695
tiép
Moéi 871.015 | 1092.682 | 1026.984 | 1425.112 | 4757.048
Tong 584.000 | 177.000 | 3472.172 | 1220.802 | 3351.189 | 6347.830 | 5462.743

Nguon: [80]

Trong truong hop cia nhiitng di tich do Nha nuéc quan 1y, chi phi tu bo dugc

hoan toan 14y ra tir ngan sach nha nudc. Ddi v6i nhimng di tich do tw nhan quan 1y,
ma loai di tich nay chiém dén 82,8% trong tong sb cac di tich nim trén khu vuc phd
¢, tuy thudc vao tirng loai va hién trang cua di tich ma chiang co thé duoc nhan hd
trg vé tai chinh tir ngan sach trung wong. Trong nhiéu trudng hop dic biét, hd tro co

thé 1én dén 100% tuy theo tinh hinh tai chinh ctia cha s& hiru [4].

Bang 3.6. Ty 1 von dau tu tu bd cac di tich thudc sé hiru tw - nhan tap thé

DPon vi tinh : %
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Vi tri nha doc truc dwong chinh Vi tri nha doc céc kiét, hém
Loai di tich | Nha nudc ho trg Chu di tich Nha nu6e ho tro | Chu di tich
gop von gop von
Loai dac biét 60 40 75 25
Loailvall 45 55 65 35
Loai III 40 60 60 40

Nguon: [80]
Mudi ndm vira qua, thu nhap tir du lich da ting dan, déng gop khong nho vao
viéc ting quy tai chinh dia phuong. O Hoi An, quy danh cho viéc bao ton va tu bo
di tich dugc 14y tir nhiéu ngudn khac nhau, bao gdm mot phan thué thu duge tir cac
doanh nghi¢p du lich trong thanh phé, ngan sach dia phuong, mot phén doanh thu
tir vé tham quan ctia khach du lich (11%). Ngoai ra, ngudn tién co thé dén tir tai tro
clia céc td chirc hay ca nhan. Vi du, cho dén nam 2001, Quy bao tdn di tich Ho6i An
dd nhan dugc 82.000 USD tir JICA (Nhat Ban) dé phuc hdi nha sé 115, s6 117 trén
dudng Nguyén Thai Hoc va nha thd toc Truong [4]. Dudi day 1a thong tin vé viée
phan b kinh phi tu bd cac di tich tw nhan va tap thé & Hoi An cung cap béi Trung
tam Quan 1y tu bo Di san vin hoa Hoi An giai doan 2008 -2012:
Bang 3.7. Phan bé kinh phi tu bo di tich s¢ hitu tw nhéin va tap thé ¢ Hi An

Don vi tinh: triu déng

llrf)'(:]g Tong du toan i%:;lnnslj};l; Tw nhan déng gop
Nim cac -

(Bl::;ch Kinh phi Tj/:? Kinh phi | Til¢ | Kinhphi | Til¢

tu bo
2008 30| 4245,719 100 | 2784,688 65.6 | 1461,031 34.4
2009 20 847,635 100 469,639 554 377,996 44.6
2010 16 | 1568,127 100 803,851 51.2 764,274 48.8
2011 20 | 6.965,808 100 | 3.314,844 47.5 | 3.632,168 52.1
2012 18 | 1.035,077 100 364,860 35.2 374,619 36.1

Nguon: [80]

Nhu vay, ¢ thé thay rd 1a kinh phi cho tu bo céc di tich tu nhan va tap thé ¢

Ho6i An gan phan 16n dwa vao ngan sach nha nudc. Tuy nhién, chi phi tu b ngay
cang cao do tinh phirc tap va dé bi hu hai cua céac di tich & Hoi An. Chinh phu
khong thé tro cip mai cho viéc nay. Vi thé, nhitng dong gdp tai chinh cua du lich

cho viéc bdo ton va tu bo cac di tich van hoa & H1 An la rat quan trong. D61 vé1 ké
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hoach quan 1y di tich ngén han hoac dai han, du lich duong nhu da tr¢ thanh mdt

dbi twong dong gop then chot.
Trude ndm 2010, danh sach cac diém tham quan nha cd & Hoi An chi bao
gdém nha c6 Phung Hung, nha c¢6 Tan Ky va nha c¢6 Quan Thang. Nha cb
Ptc An, ¢6 tudi doi trén 180 niam, duoc dua vao danh sach tham quan
cho du khéch trong va ngoai nudc bat dau tir ndm 2010, sau mot 1an dai
trung tu 16n véi sy hd trg 100% vén tring tu lay tir ngan sach ciia thanh
phé (ngudn ngan sach nay trich tir nguon thu du lich hang nim cia toan
thanh phd, khoang trén 2 ti dong). Bén canh d6, chinh quyén thanh phd
con phai dau tu thém mot khoan khong nho khac dé tai dinh cu 2 trong
téng s 3 ho dd cung sinh séng nhidu nam trong ngdi nha cd nay sang dia
diém ciing thudc khuon kho khu phd co. Hién nay, ngdi nha cd nay tro
thanh mot diém tham quan mdi, hip dan nhiéu du khach trong va ngoai
nude. Di vai nguoi dan dia phuong, day khong chi la viéc mot di san
véan hoéa nita cua ho, vén dang c6 nguy co hu hai nang, nay tré thanh mot
trong nhing biéu tugng vin hoa dang tu hio cua dia phwong ma nha ¢
Puc An con 1a noi ghi dau qua trinh hoat dong cua Tb chirc Hoi Viét
Nam cach mang thanh nién & Hoi An ciing nhu tinh Quang Nam va gin
lién v&i nguoi chién si cach mang Cao Hong Lanh. Viéc khoi phuc ngdi
nha cb nay, vua nhu mdt ngdi nha ¢ tiéu biéu, vira nhu mot nha luu
niém nhic nho nguoi Hoi An vé mot giai doan lich stir hao hung cua dia
phuong [Phu lyc 8, s6 8].

Su bén virng cua cac di san phu thudc nhiéu vao mirc d6 hiéu biét vé vin hoa
va nhan thuc ctia cong déng. Hiéu biét cta nguoi dan vé cac di san, mac do quan
trong ctia chiing thuc sy quan trong déi voi su séng con cia cac di san van hoa do.
Néu nguoi dan hiéu biét hon, ho s& quan tam nhiéu hon dén viéc bao vé cac di san
van hoa cua cong déng ho va s& ¢ han ché lam ton hai dén ching hon. O day, du
lich ciing gop phan dong gép nang cao nhan thirc ndy cho dan dia phuong. Chuc

nam qua, ké tir khi Hoi An trd thanh Di san thé gidi, nguoi dan Hoi An da ching
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kién nhiéu su doi thay to 16n trong cudc séng cua ho. Nhiéu nguoi dén Ho1 An hon,
nhiéu co hoi viéc lam va kinh doanh hon, thu nhap cao hon, mirc séng cao hon...

Nguoi dan Hoi An ngay cang nhén thtc rd hon vé mirc d6 quan trong cua di
san va viéc bao v¢ chung. Ho déu hiéu rd réng du lich, mot cong cu httu hiu, da va
dang mang lai nhiéu thay d6i cho doi sdng kinh té, xa hoi, van hoa cho nguoi dan
hoan toan dua trén cac di san van hoé cua dia phuong. Néu khong, du lich khong
thé c6 co hoi dé phat trién & Hoi An. Moi ¢b gang tir Chinh phi, chinh quyén dia
phuong, tir cac nha quén ly di san hay cac chuyén gia di san luén ludén la khong du
dé dam bao sy ton tai lau dai cua cac di san van hoa von di dang gan két chit ché
voi doi séng hién tai cua nguoi dan dia phuong. Hau hét cac nha ¢ & Hoi An thude
s& hitu tu nhan, néu khong c6 cac ngoi nha ) nay, Hoi An khong con 1a Hoi An.
HAau hét cac thuc hanh van hoa, phong tuc tdp quan & HOi An da dang dugc thuc
hanh boi nguoi dan dia phuong, néu thiéu nhitng thyc hanh do, Hoi An ciing khong
con 1a Hoi An. Vi thé, néu thiéu di sy tham gia va tu nguyén cia nhiing nguoi chii
sO hitu, nguoi thuc hién cac thuc hanh van hod, nhitng di san d6 khong thé ton tai
lau dai. Sy xuét hién cua du lich d3 mang lai nhiéu co hoi cho nhiéu nguoi dé nang
cao thu nhap. Mot khi doi séng kinh té ctia ho dugc dam bao, nguoi ta duong nhu
quan tim nhiéu hon dén ngudn dam béo sinh sdng cta ho hon.

Du lich & Hoi An 1a nganh kinh t& 16n nhit va déng gép nhiéu nhét cho su
phat trién kinh té cua dia phuong. Trong khi mang lai nhiéu 1gi ich vé kinh té, nang
cao chét lugng séng cho ngudi dén, thi du lich ciing dua dén nhiéu tac dong tiéu cuc
1én hé théng di san van hoa va cudc song thudng ngiy cua nguoi dan dia phuong.
Céc tac dong tiéu cuc nay, néu khong dugc kiém soat véi thai do nghiém tac, nhanh
chong va phu hop thi trong thoi gian ngan t&i, nhimg bién ddi tiéu cuc vé moi
truong, x4 hoi va vin hoa, dic biét 1a hé théng di san van hoa vat thé va phi vat thé
vbn tao nén su phat trién clia nganh coéng nghiép nay & diém dén Hoi An, s& khién
loi ich vé kinh té khong con mang tinh bén viing.

Di san vin hoa la nguyén liéu dau vao cho phat trién du lich vin hoa va dén
luot no, nguén loi tir hoat dong phat trién du lich trd thanh dong luc thuc déy va hd

trg tai chinh cho hoat dong quan ly, bao ton va khai thac di san. Dé kiém sodt cac
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tac dong khong mong mudn cta du lich d6i v6i ngudn tai nguyén di san von ludn
dugc uu tién va coi trong trong moi chu trrong va chinh sach phat trién cua dia
phuong, thanh phd Hoi An trong nhiéu nam qua da ludén cb ging diéu chinh va hoan
thién hé thdng quan 1y (vin ban phép 1y, co quan quan 1y, dinh huéng quan Iy, bién

phap can thi€p) di sdn van héa cua minh.

Tiéu két chwong 3: Nhu dd dé cap ¢ trén, nhan dién dugc mot cach day du
céc loai hinh va muirc d6 tac dong ma sy phat trién du lich da dua dén cho diém dén
du lich, dic biét 1a cho cac diém dén vé di san vin héa 1a budc dau tién cta sy thay
d6i trong hudng tiép can bén vimng trong hoat dong phat trién du lich va quan 1y di
san van hoa ¢ nhiéu noi, trong do c6 Viét Nam. So voi cac tac dong vé kinh té, cac
tac dong vé vin hoéa, xa hoi, vé mdi truong, dac biét 1a tac dong ddi véi nguén tai
nguyén di san van hoa vat thé va phi vat thé 13 nhiing tac dong nhimg tac dong kho
can do dong dém, nhung khong phai vi sy mo hd chung chung d6 ma cac tac dong
nay khong nghiém trong va khan thiét phai giai quyét. Nhan dién dugc duge sy hién
dién va mtrc d§ cua cac tac dong nay, dac biét 1a cac tdc dong ti€u cuc, cho phép cac
nha quan ly, cong déng dia phuong va chu s¢ hiru di san co thé c¢6 duoc céac bién
phép can thi€p hi¢u qua cho tung van d¢; diéu chinh hodc lya chon hudng tiép can
phut hop hon cho viéc phat trién du lich va quéan 1y di san cta dja phuong.

Quan 1y sy phét trién trong thoi gian téi ciia nganh du lich & Hoi An doi hoi
cac hoat dong, chuong trinh va chién luoc cu thé dit ra va thuc hién boi cac nha
quan ly dia phuong; va su tham van tich cuc cua cong déng, cung voi sy hop tac
cua cac bén co lién quan nén dugc coi la yéu t6t then chdt nham dat duge su phat
trién bén ving nhét. Néu lam viée tich cuc cung nhau, nguoi dan Hoi An c6 thé
quan 1y du lich nham dam bao rang cac ngudn tai nguyén vo gia cia dia phuong
minh s& khong bi khai thac kiét qué va nguoi dan nhiéu thé hé s& dugc hudng thu

nguon song 6n dinh va chat lugng cudc song tot hon.
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Chuong 4
MOI QUAN HE GIUA QUAN LY DI SAN VAN HOA
VA PHAT TRIEN DU LICH O PO THI CO HQI AN

4.1. Sy ning dong trong moi quan hé giira quan Iy di san vin héa va phat
trién du lich & Pd thi c6 Hi An

Két qua nghién ctru mdi quan hé gitta QLDS va DL & Hoi An cho thay c6 su
hién dién cta 4 trang thai khac nhau bao gém: hop tdc, hop tic khién cudng, cing
ton tai va chwa hai long.

Méi quan h¢ gitra quan ly di san va du lich & Hoi An dugc mdt can bd quan
1y di san nhan dinh réng: "N6i vé ddi choi thi chua, noi vé théng nhét chung thi van
con thé nay thé kia, mot bén 1a phat trién, mot bén 12 bao tOn tit nhién s& c6 cai mau
thudn" [Phu luc 8, sb 4].

Mau thuin giita hai nganh dugc nha quan Iy nay nhin nhan nhu 1a mot diéu
tat nhién xay dén boi su ddi choi ma cac nha quan 1y & ca hai nganh cho 1a luén tén
tai gitta phat trién va bao tén. Viéc cho réng phat trién va bao ton 1a hai hoat dong
mau thuin nhau 1a moét quan niém c6 tinh dinh kién han ché cic nha quan ly, cac
nha thyc hanh trong linh vuc QLDS va PTDL vin héa nd luc tim kiém phuong thirc
méi dé hoa hop hai linh vuc tai céac diém tham quan di san. Pinh kién vé sy mau
thuéin hodc xung dot tat yéu xay dén giita viéc phat trién du lich va bao ton di san rat
dé tao ra mot bau khong khi kém coi mé gitra hai bén, khi bén du lich cam thay thai
d6 nghi ngod va lo ling cia bén di san danh cho hiéu qua cua cac hoat dong “san
phém du lich hoa”, con bén di san thi lo réng gia tri van hda cua cac di san s bi
danh ddi boi cac loi ich thuong mai hay cong tac bao ton cua ho s& gap nhiéu kho
khin trong qua trinh phat trién du lich.

Quan diém cho rang mau thuan va xung dot 1a diéu tat yéu xay dén do sy trai
nguoc co ban gitra phat trién du lich va bao ton di san khong phai 1a cach tiép can
phit hop dé bt dau qua trinh thiét 1ap mdi quan hé hop tac giira hai linh vuc tai cac
diém dén di san. Phat trién va bao ton khong phai 1a hai khai niém nguoc nghia,

phuong thirc thuc hién hai viéc nay ciing khong phai 1a hai phwong thirc d6i choi



109

nhau. Va cham vé gi tri xay ra trong mdi lién hé giita hai hoat dong nay 1a do thiéu
su trao doi giira hai bén.

Tai Hoi An ndi chung va tai cac diém tham quan di san cu thé, nghién ctru
cho thay khong c6 sy xung dot gitta nganh quan 1y di san va nganh du lich. Nhan
dinh nay dua trén két qua nghién ctu thyc dia tai thoi diém nghién cuu (2012,
2013) voi dir liéu dau vao la quan sat ca nhan cua tac gia luan an tai cac diém di tich
& phd c6 Hoi An va danh gia cua dai dién cac bén lién quan nhu cac nha quéan 1y di
san, quan ly hoat dong du lich, chu s¢ hiru di tich, phu trach quan ly hang ngay tai
di tich,...

Két qua nghién ctru chi ra rang cung ton tai 1a trang thai phd bién nhét cua
mbi quan hé gitra QLDS va PTDL tai Hoi An, bén canh do, trang théi hop tdc khién
cudng va chua hai long cling duoc phat hién thay ¢ mot s6 diém di tich. Két qua
nghién ctru khong théy su hién dién caa mdi quan hé co tinh xung dot, mau thuan
hodc pha nhan 14n nhau giita hai nganh nay ¢ diém dén phd c6 Hoi An.

O cap do quan Iy nganh, mdi quan hé gitta quan 1y di san vin hoa va quan ly
hoat dong du lich, tham quan tai phé cd Hoi 1a mbi quan hé cung ton tai, cung
chung sdng trong hoa binh. TT QLBT DSVH Hoi An, dai dién cho bén quan 1y di
san van hoa, c6 trach nhiém quan 1y, bao tdn, tu bd, ton tao, phat huy gié tri di san
vin héa Hoi An; tham muu cdp phép va giam sat viéc tu bd di tich trong phd cd; to
chure nghién ctru khoa hoc, suu tam, luu trit dit liéu, hién vat vé lich st van héa cua
Hoi An,... Bén canh d6, Trung tdm con c6 trach nhiém tu van cho cac don vi kinh
doanh du lich va nguoi dan vé tAm quan trong cua viéc bao ton di san, cung cép cho
cac dbi twong nay hudng dan vé viéc bao ton cac di san d6 va cong tac véi TT VH-
TT cung cp cac thong tin cip nhat vé ngudi dan va vin hoa Hoi An cho du khach.

Trong khi d6, Trung tdm Van hoéa — Thé thao Hoi An, dai dién cho bén quan
1y du lich, 1a don vi su nghiép tryc thupc UBND Thanh phé, duoc giao nhiém vu to
chtrc cac hoat dong va phong trao van hod, van nghé, thé duc thé thao, tuyén truyén
luu dong va thuong truc td chirc cac su kién van hoa, 18 hdi ctia Thanh phé; d@)ng
thoi t6 chirc gidi thiéu, tuyén truyén va phat huy cac gia tri lich st vin hoa cia Di

san Vin hoa Thé gidi Do thi cd Hdi An qua hoat dong huéng dan tham quan D6 thi
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¢6 Hoi An, dich vu du lich cho du khach trong nudc va quéc té. Phong Thuong mai
- Du lich H61 An chiu trach nhiém quéan 1y cac hoat dong thuong mai dich vu du
lich & Hoi An. Pon vi nay c6 trdch nhiém cung cép thong tin cho du khach vé Hoi
An, dao tao nhan luc du lich, giam sat va danh gia cac doanh nghiép du lich trén dia
ban thanh phé va tu vin cho UBND thanh phé vé viéc xay dung va thuc hién céc ké
hoach phat trién du lich.

Nhu vay, trach nhi¢m cua tirng don vi da dugc phan cong rd rang, di kem véi
su chuyén biét ctia cac don vi nay 1a mot hé thong cac quy dinh vé phép 1y hd tro dé
cac don vi van hanh chtrc ndng va nhiém vu cua minh cho sat.

Tinh dén nay, hoat dong du lich & H)oi An da phat trién duogc hon 15 nam
(1999-2014), mot quing thoi gian du dai dé chinh quyén dia phuong c6 thé xay
dung, diéu chinh va dat duoc mot hé théng cac nguyén tac quan ly va khai thac di
san van hoa 6n dinh. Vi thoi gian phat trién du dai nhu vay, ciing v6i sy phan cong
trach nhiém 1o rang, mdt hé théng hd trg vé phap 1y dﬁy du va chi tiét nhu vira nhic
& trén da hinh thanh nén mot trang thai “chung sdng trong hoa binh” giita bén quan
1y di san va bén quan 1y phat trién du lich tai diém dén nay nén mic du cac bén cing
chia xé nguon tai nguyén 1a hé théng cac di san van hoéa da dang va phong phu,
nhung lai cam théy it c6 nhu cau phai trao ddi hodc cong tac chat ché voi nhau.
Nhiing lién lac qua lai giira hai bén phén 16m 1a nhiing lién lac dé diéu chinh mot sb
van d& phat sinh di 1éch cac nguyén tic di duoc théng nhét trong cong tic quan ly
va khai thac di san.

M&i quan hé cung ton tai hay “chung sdng trong hoa binh” dugc phan anh rd
rét nhat khong chi ¢ dac diém hai bén van hanh hoat dong cta minh mét cach riéng
1&, mac du cung chia xé ddi twong quan 1y 1a ngudn tai nguyén vin héa, ma con &
didc diém 1 khong c6 mong mudn vé mot mdi quan hé that chat ché hay nhan thay
khong c6 nhiéu nhu cau c6 can c6 mdi quan hé cong tac thyc sy d6. Cach thirc trao
doi qua lai gitra cac don vi ndy kha dac trung cho trang thai quan h¢ do, vi du nhu
vao ngay 09/09/2011, TT QLBT DSVH Hoi An da gui cong van téi Phong Thuong
mai - Du lich va UBND phuong Minh An, phuong Cam Phé yéu cau don vi nay

chan chinh viéc budn ban trong cac di tich tin ngudng, diém tham quan do muc dich
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kinh doanh d4 trung bay hang héa tran lan, anh huéng dén dién mao di tich va gay
cam giac kho chiu cho du khach. Di kém véi cong van nay 1a mot danh sach gom 10
diém di tich thudc dia ban hai phuong Minh An va Cam Phé.

Pai dién 1anh dao TT QLBT DSVH Hoi An phan anh rﬁng trude tinh trang
quéa nhiéu cira hang trong phd ¢ bay ban cac loai hinh san phdm (quan 4o, giay dép,
d thii cong my nghé, do luu niém) giéng hét nhau va khong c6 tinh dia phuong nén
da nhiéu 1an dé xuét voi Phong Thuong mai va Du lich Hoi An cing nghién ctru dé
hd trg hinh thanh dugc cac ctra hang chuyén ban do tha cong my nghé truyén thong
cta dia phuong [Phu luc 8, s6 4]. Tuy nhién ¥ tuong nay dén nay van chua thuc
hién dugc do chua tim ra duoc tiéng néi chung giita hai don vi. Phia bén quan 1y di
tich ciing nhan thiy su trao doi han ché giira hai bén trong nhiéu vin dé. Phia bén
quan 1y di tich ciing nhan thay su trao d6i han ché giita hai bén trong nhiéu van dé
lién quan dén di tich, vi du nhu viéc lua chon di tich nao dé chuyén thanh mot diém
tham quan. Vé nguyén tac, don vi phu trach xét duyét viéc dua mdt di tich vao hé
thng cac diém tham quan cta phd cb 1 phan viéc cuia TT VHTT Hoi An va cong
viéc nay phai duoc thuc hién véi tham van chit ché va sau sic vé chuyén mon cua
TT QLBT DSVH Hoi An (vé d6 bén di san, gia tri di san,...). Tuy nhién, thuc té
phan anh boi bén quan 1y di san Hoi An lai cho thdy su tham van nay van mang tinh
hinh thtre [Phu luc 8, ) 4]. Bon vi quan 1y di san nhan dinh rﬁng s& tot hon néu tién
hanh khao sat, danh gia va liy y kién ctia cac co quan lién quan ngay tir luc bit dau
tién hanh cong tac nay. Co su trao d6i qua lai giita cac don vi, ban nganh c6 lién
quan dén cong tac quan 1y va khai thac di san, nhung su trao d6i nay chua dugc chat
ché [Phu luc 8, ) 4], dac bi¢t trong cong tac chon di tich lam diém tham quan hodc
cong tac gidi thidu/thuyét minh di san.

Thuyét minh di san 1a mot van dé quan trong trong du lich di san, vi vay
cong tac thuyét minh tai diém di san phai duoc chuan bi t6t nham chuyén tai dung
thong tin vé gia tri cua di san cho du khach. Tuy nhién, tai Hoi An, theo phdn 4nh
cua bén quan ly di san van héa Hoi An thi cong tac nay can duoc khic phuc, boi
chua thuc su c6 sy cOng tac gitta bén chuyén mén vé di tich v&i bén quan ly hoat

dong du lich tai diém di san (tai liéu thuyét minh di san, huéng dan vién tai diém
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tham quan) dé thuong xuyén cap nhat cac két qua nghién ctiru chuyén mén vé di san
vao hoat dong thuyét minh di san, hodc dao tao chuyén sau hon cho cac huéng dan
vién du lich trén dja ban phd c6 Hoi An.

Néu nhin luét qua, mot mbi quan h¢ cung t6n tai rat d& bi nham véi moi
quan hé hop tdc khién cudng. Piém khac biét duy nhét gitra hai trang thai nay 1a sy
nhén thue 16 rang cta ca hai bén vé su can thiét cta viéc trao ddi voi nhau dé dat téi
mot myc dich chung lién quan dén d6i tugng quan Iy ma ca hai cing chia xé, cling
c6 quyén loi va c6 nghia vu chinh dang 1a hé thong cac di san van hoa cua dia
phuong. Xét & cip d6 nganh, moi quan hé giira gitta QLDS va PTDL & phd ¢6 Hoi
An tai thoi diém 2012-2013 12 mbi quan hé cung ton tai ma & d6, cac don vi dai
dién cho hai nganh cung ton tai doc 1ap va riéng r& mic du vé hinh thire/nguyén tic
cac don vi nay c6 lién h¢ va trao ddi v&i nhau, nhung thyc té cua nhitng lién h¢ va
trao di nay lai khong xuét phat tr mong mudn thuc sy 1ién hé véi nhau.

Nhiing vi du dé cap & doan trén, bao gém cong vin yéu ciu chin chinh
hoat dong kinh doanh budn ban tai 10 diém di tich quan trong ma Trung tim QLBT
DSVH Héi An gtri Phong Thuong mai — Du lich Hoi An; tham van mang tinh hinh
thttc ma TT VHTT Hoi An thuc hién voi Trung tdm QLBT DSVH Hoi An hay dé
xudt cing nghién ctru hd trg hinh thanh cic ctra hang ban cac san pham truyén
thong dic trung ciia Hoi An giita Trung tdm nay v6i Phong Thuong mai - Du lich
Hoi An, 1a nhitng vi du dac trung cho mbi quan hé cung t6n tai, ton trong ddi tac
nhung khong c6 nhu cau cong tac thuc su hodc cé ching cong tac chi mang tinh
hinh thtre. V& 1au dai, v6i téc do phat trién nhanh manh cta du lich nhu hién nay &
Hoi An va véi thue té suy giam do bén cua di san, su can béng gilr cho trang thai
cung ton tai ndy ton tai s& co6 nguy co bi tic dong va ddy sang mot trong nhimng
trang thai kém mong mudn hon, d6 14 chura hai long, xung dot nhe hodc xung dot.

4.1.1 Trang thai hop tac khién cuwong

V& murc do hop tac, trang thai hop tdc khién cwdng 1a trang thai dém trude
khi tién toi su hop tac thuc su gitra hai bén QLDS va DL. Tuy nhién, dé chuyén tir
trang thai hop tdc khién cuéng sang hop tac thie sw doi hoi thoi gian, chuyén bién

manh vé phuong thurc van hanh va trao doi qua lai gitra hai nganh. Hop tdc thuc su
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thuong khé va hiém, vi thé, c6 dugc trang thai ma trong d6, bén quan 1y di san va
bén du lich san 1ong lién lac v6i nhau béi ho nhan thirc duge ré'mg bén quan ly du
lich va ca bén quan 1y di san déu c6 quyén loi hop phap di véi di san d6 va vi thé,
c4 hai bén déu sin long dap tng cac yéu cau nham thoa man nhu cau ciia nhau trong
céc hoat dong lién quan dén quan 1y va khai thac di san, da 1a mot thanh cong dang
khich 1¢. Lugng di san nhiéu hay it, luong khach nhiéu hay it trong mot diém tham
quan du lich khong gdy anh hudng dén su ton tai cla trang thai quan hé nay boi ca
hai bén sin 1ong trao d6i v6i nhau dé diéu chinh hé thong quan 1y cho phi hop véi
nhiing thay d6i phat sinh.

Trang thai hop tdc khién cwdng nay s& 6n dinh voi diéu kién hai bén hoat
dong dya trén mot hé thong cac nguyén tic ung xir d3 duoc thong nhit chung nham
dao bao co su can bang vé quyén luc va loi ich va khong bén nao dot ngdt tuyén bd
minh ¢6 quyén va lgi thé vuot 1én so v&i bén kia trong viéc quan 1y va khai thac di
san [103, tr. 19]. Tai phé c6 Hoi An, trang thai quan hé hop tdc khién cuong gitra
bén quan 1y di san va bén quan 1y du lich c6 hién dién nhung khéng nhiéu. Nha tho
toc Tran 12 mot vi du tiéu biéu phan anh sy tdn tai cla trang thai nay.

Trwong hgp Nha tho toc Tran: Nha tho toc Tran duoc cong nhan 1a di tich
lich str cua thanh phé Hoi An tr nam 1984. Hién nay, nha tho ¢d toc Tran 1a di tich
loai I cua phé c6 Hoi An. Theo anh Phan Ngoc Tram, dai dién chu sé hiru ctua di
tich thi dén nim 1994, du lich Hoi An bat dau phat trién, va mic du di tich nay
khong ¢6 ¥ dinh m& cira tré thanh diém tham quan cho du khach nhung hang ngay
van ¢ cac doan khach dén nha tho ¢ dé tim hiéu. Thang 4/1994, di tich nay chinh
thire duoc dua vao danh sach diém tham quan cho du khach dén Hoi An.

Cac tai liéu thuyét minh di tich tai diém tham quan nay dugc ca toc ho Tran,
TT QLBT DSVH Héi An va TT VH-TT Héi An lin Phong Vin hoa - Thong tin
cung két hop dé soan thao: Phong Vian hoa — Thong tin chiu trach nhiém in an céac
tai liéu thuyét minh gidy, trong khi Phong Thuong mai va Du lich Hoi An phu trach
dung cac bang thong tin vé di tich. Trong qua trinh hoat dong, do dac diém 12 mot
nha thd toc ho co tinh chét s¢ hitu tu nhan - tap thé nén du khach thudng c6 thai do

ton trong, ddc bict 1a du khach nguoi Viét. Trong subt qué trinh tham quan, du
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khach ludn dugc di theo boi nhan vién cia diém tham quan, mot phan dam bao du
khach tiép nhan duoc thong tin chinh xac va day du hon vé nha tho so voi thong tin
trén cac tai liéu thuyét minh, mot phan dam bao rang du khach khong lam gi gy hai
cho két cau vat chit cua di tich.

DPai dién s¢ hiru di tich nay cho réng, mbi quan hé gitra ho voi bén quan 1y di
tich, bén quan 1y hoat dong du lich va vé6i du khach kha 6n dinh va cong bang. Viéc
mo cira khai thac di tich thanh diém tham quan dugc chinh quyén khuyén khich va
duoc chu sé hitu vui vé chip thuin do nhan thiy nhiing cai lgi ma hoat dong nay co
thé mang lai cho sy ton tai cta di tich nay da dwa dén mdi quan hé "hop tac do nhu
cau cong viéc". Ton tai giao tiép giita cac bén: s¢ hiru di tich, quan 1y nha nuéc vé
di tich va phat trién du lich (Phong TM - DL, TT VH-TT) trong viéc kiém tra hién
trang di tich, h trg chuyén mén trong stra chira cai tao di tich, cung giam sat ngudn
thu tir vé tham quan, lya chon ndi dung cho céc tai liéu thuyét minh di tich.

Trong nhiing trudng hop toc Tran can st dung di tich vi myc dich riéng cia
tdc ho, ho c6 thé thong bao vdi bén quan ly hoat dong du lich trude dé dong ctra
hodc gui thong bao lich nghi trong nam cho cac bén cé lién quan. Trong mot s6
truong hop chinh quyén dia phuong, cac co quan lién quan hodc cac doan du lich
16n mudn gi6i thiéu mot 1€ ciing toc ho truyén théng ctia Hoi An, ho c6 thé 1am viéc
trude voi ngudi dai dién toc Tran dé thuc hién 18 ciing d6 véi thai do hop tac.

Ca bén s¢ hitu va quan 1y di tich déu nhan biét 13 ring, ho c6 quyén loi chinh
dang trong di tich nay boi di tich 1a diém chia sé chung giira ho. Ngay tir thoi gian
dau, chu s& hitu di tich (tdc Trén) san long chép thuan viéc bién khong gian tho
cing vbn riéng va ca nhan toc ho thanh mot khong gian cong, mé dé du khach co
thé ra vao, nhin ngém va tham chi la thép huong do nhéan biét duoc réng day la viéc
khong thé tranh khoi; trong khi d6, TT VH-TT va Phong Thuong mai - Du lich Ho1
An chép thuan viéc tdc Tran st dung nhéan lyc 1a nguoi toc ho dé quan ly, gitt gin,
thuyét minh vé di tich va dong giam sat luong vé tham quan. Két ciu quan 1y nhu
trén da duge van hanh 6n dinh & diém di tich nay ngay tu giai doan ban dau cho téi
nay voi su ton trong cua cac bén danh cho nhau va cé su trao doi qua lai vira phai

gilra cac bén.
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Mau thudn duy nhét theo phan anh cia dai dién cha sé hiru di tich Nha thd
) tdc Tran 1a ti 1¢ trich lai cho di tich trén mdi dau vé tham quan, tuy nhién, mau
thudn nay ciing da duoc diéu chinh cho phu hop hon véi vi tri 1a di tich loai I: Vao
nam 2008, voi mdi dau vé tham quan (75.000 dong/vé nudc ngoai va 35.000
déng/vé nguoi Viét), di tich nhan lai 1.000 déng; Vao nam 2013, vi mdi vé tham
quan (120.000 ddng /vé nudc ngoai va 80.000 dong d/vé nguoi Viét), di tich nhan
lai 2.600 dong/vé [Phu luc 8, s6 3]. Viéc kip thoi diéu chinh theo dé xuit cua cac
bén lién quan trong cong tac quan 1y va khai thac di tich cho phép mdi quan hé cong
viéc tai diém di tich nay giit duoc tinh trang 6n dinh va dam bao loi ich va mong
mudn cta hai bén ludn duoc théa man kip thoi. Pay 13 nén tang quan trong dé xay
dung mot mbi quan h¢ binh déng vé mit cong viéc.

4.1.2. Trang thdi cing ton tai

Day 1a trang thai phd bién nhét trong mdi quan hé gitra bén QLDS va DL &
cac di tich, diém tham quan & phé cd Hoi An. Mbi quan hé ton tai song song hi¢n
dién khi moi nganh nhan thic rd rang vé vai tro d3 dugce xac dinh sin cia minh
trong linh vuc du lich van hoa/di san. Bén quan ly di san thi chiu trach nhi€ém cho
viéc quan 1y va s¢ hiru di san trong khi nganh du lich thi ¢6 vai tro tiép thi va phat
trién san phém du lich van hoéa. Vi da phan dinh ro6 rét nhu vay nén co rat it trao doi
qua lai gitra hai nganh vi nhau.

Trang thai ndy thuong xuit hién ¢ nhitng diém tham quan di co thoi gian
phat trién 1au dai va 6n dinh. Trong trudng hop cin giao tiép dé giai quyét cac van
dé phat sinh, hai bén s& lién lac v&i nhau béng van ban, hoac cac cudc hop [104, tr.
544]. Nhiing trao ddi qua lai giita hai nganh nay chi yéu nham diéu chinh lai nhiing
van d& phat sinh di 1éch ra khoi cac quy dinh va nguyén tic di dugc hai bén thong
nhat thyc hanh tir trudc. Néu khong c6 van dé nao phat sinh, hai bén s& van hanh
riéng r& nhu da duoc thiét lap san trude d6. Mot sb truong hop cu thé dudi day s&
phan &nh ro trang thai nay.

Truwong hop Minh Huwong Tuy tién dwong: Minh Huong Tuy tién dudng
la di tich da duoc cép béng Di tich Lich sir van hoa quéc gia vao nam 1993, hién la

di tich s& hitu tap thé (cong dong nguoi gbc Minh Huong).
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Theo 6ng Tang Xuyén, truong ban quan Iy Minh Huong Tuy tién duong thi
viéc bién di tich nay thanh mot diém tham quan 1a diéu phu hop véi doi sdng hién
dai, co6 loi ich cho di tich (Vé mat nguén thu). Luong khéach tham quan di tich hang
ngay khong dong nén khong anh huong nhiéu dén két cau vat chét cua di tich. Du
khach dén tham quan phan 16n ¢ thai d6 ton trong khong gian thiéng cta di tich
nén hanh xtr ding muc va t6n kinh khién cho nhitng ngudi quan 1y di tich hai long.
Dénh gia cua Truéng ban quan 1y Tuy tién duong Minh Huong danh cho nd luc va
su quan tim cia dia phuong trong coéng tac phat trién du lich va bao ton di tich noi
chung, su ton trong ddi v6i cac chi sé hitu di tich néi riéng 14 tich cuc.

Tai di tich nay, méi quan hé giira chu s& hitu di tich (Ban Quan 1y di tich) voi
don vi quan 1y, bao ton di tich (TT QLBT DSVH Hoi An), v6i cac don vi quan 1y
hoat dong du lich (TT VH-TT H6i An, Phong TM-DL Hoi An) va v6i du khach kha
on dinh va riéng biét. Bén truc tiép trong coi va quan ly di tich nhan théy loi ich cua
viéc duoc tré thanh mot diém tham quan (nguén thu tir vé tham quan, hd tro kinh
phi tir nha nude cho cong tac tu bd di tich) nén danh gia cao nhitng hoat dong cia
hai don vi nay da lam cho di tich boi ho nhan thiy khong cé nhiing nguy co giy hu
hai dén két ciu vat 1y, khong gian vat chat va ca khong gian thiéng cta di tich do
luong du khach thip nhung c6 thai d6 ton trong di tich cao.

Véi mong mudn thu hat thém du khach dén tham quan, thu hat méi quan tam
ctia thé hé tré trong cong dong ngudi Minh Huong dén di tich néi riéng, lich sir phat
trién cta cong doéng ngudi Minh Huong noéi chung, Ban Quan 1y di tich Tuy tién
dudng Minh Huong cho rang mot sd sang kién nhu viéc cac thanh vién trong ban
quan 1y mic 4o dai khin déng truyén thong hang ngay dé tiép du khach, hodc danh
mot phﬁn cua di tich dé 1ap ra mdt bao tang nho vé lich st va van hoa ngudi Minh
Huong & Viét Nam c6 thé c6 ich [Phu luc 8, sé 5]. Mic du khéng duoc cac bén co
lién quan (TT QLBT DSVH Hoi An, TT VH-TT, UBND phuong) ung hy nhung
thai do ctia Ban quan 1y di tich nay d6i v6i sy khong ung ho nay 1a tich cuc, phan
anh mbi quan h¢ hoa binh va nhan thuc rd rang vé vai tro 13n vi tri cta cc bén ¢o

lién quan trong quan ly va khai thac di tich nay.
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Truwong hop Quan Céng miéu: Chiia Ong (Quan cong miéu) hién 1a di tich
lich str van hoa cap qudc gia, xép loai dic biét va 1a di tich cong cta thanh phd Hoi
An. Tai truong hop nay, voi dac diém 1a di tich loai dic biét va thudc s& hitu caa
nha nude, mdi quan hé gitra bén quan 1y di tich (Chu tri Chia Ong va TT QLDSVH
Ho6i An) v6i bén quan 1y cac hoat dong tham quan tai diém di tich (TT VH-TT Hoi
An) 1a 6n hoa va ddc 1ap. Hai bén xéac dinh rat rd phén trach nhi¢ém riéng biét cua
minh: Chu tri Chua Ong chiju trach nhiém coi séc cong viéc hang ngay cua di tich
(bao ve, tiép khach, huong khoi), Trung tdm chiu trach nhi€ém quan ly va thyc hién
cong tac bao ton di tich trong khi Phong tham quan cia TT VH-TT Hoi An chiu
trach nhiém quan 1y lugng vé tham quan, tai liéu thuyét minh vé di tich va ngudi
thuyét minh tai di tich.

Trén thuc té, khuyén cdo vé trang phuc va hanh xu phu hop tai cac diém di
tich ton gido di duoc TT VH-TT Hoi An phd bién & nhiéu kénh (tai liéu, bang biéu,
thuyét minh di tich) nhung van cé nhiéu du khach (do thoi tiét, théi quen) khong
lru y. Theo phan héi cua chu tri Chua Ong, phan anh lai v6i Trung tim 1a khong
can thiét nita boi Trung tdm da lam nhimg gi phai 1am, néu mubn triét dé xu 1y dugc
van dé nay thi tu cac di tich phai c6 bién phap cu thé cho phu hop, va trong truong
hop Chua C)ng thi cha tri Chua C)ng dd chuén bi sdn mot vai bd quﬁn 4o dai dé du
khach c6 thé khoac vao trude khi vao thap huong trong Chua.

C6 thé thay tai truong hop Chua Ong, giao tiép gitra bén di tich v&i bén quan
1y du lich 12 kha han ché boi hai bén di xac l4p rd rang ranh gidi trach nhiém gitra
hai bén: Bén du lich dua du khach t6i di tich, quan 1y di tich mé cta tiép don, cudi
mdi thang di tich nop cuéng vé cho TT VH-TT Hoi An dé nhén lai phﬁn trich lai
cua di tich [Phu luc 8, ) 7].

Khéng chi 13 mot diém tham quan chinh déi v6i moi du khach khi dén Hoi
An, Chua Ong hién van c6 vai trd quan trong trong doi song vin héa va tam linh
ctiia nguoi dan dja phuong, vi thé ngoai du khach, hang ngay Chua Ong ciing tiép
don nhiéu vi khach thong thuong khac dén viéng chua va thuong xuyén nhan dugc
dong gép va cong dic cua cac vi khach nay; vi thé, ngudn thu tir vé tham quan

khong phai 1a ngudn thu duy nhét, du khach khong phai 1a ddi tuong dé y duy nhat
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ctia di tich. Vi vay, cac hoat dong lién quan dén du lich tai diém di tich nay khong
tr& thanh mdi quan tdm 16n nhat va duy nhét cia di tich. Trang thai nay khién cho
hai bén: bén quan 1y di tich v61 bén quan 1y hoat dong tham quan du lich 1a kha han
ché va d6i khi, d3 bi cho 1a khong can thiét (nhw viée di tich tu xtr Iy van dé vé phuc
trang cta du khach vira dé cap dén & trén).

4.1.3. Trang thai chwa hai long

Trang thai chua hai 10ng trong méi quan hé giira bén QLDS va DL duoc biéu
hién boi mét sé diac diém nhu su can thi¢p vé muc tiéu ctia mot bén co lién quan, sy
hai 1ong cua cic bén c6 lién quan kém dan hodc thiéu hiéu biét giita cac bén c6 lién
quan. Trang thai chua hai 10ng c6 thé din dén cac trang thai xung dot néu xuat hién
tinh trang cac hoat dong cua mdt bén co6 lién quan gy anh hudng dén muc tiéu hay
su thodi mai stir dung di san cta bén kia [103, tr. 20]. Trang thai chua hai long c6 thé
xudt hién trong truong hop lwong du khach ngdy cang ting tai lam giam sy thoai
mai ctia nguoi dang so hitu va sir dung di tich (nha ¢6 13 mot vi du) hay thay doi ké
hoach quan 1y cua bén quan 1y di san gy anh huéng dén muc tiéu (khach, vé tham
quan) cta bén du lich (stra chita di tich ma khong théng bao 1a mot vi du). O phd ¢d
Hoi An, trang thai chua hai long duoc théy bdc 10 trong mot s6 tinh huéng giao tiép
giita bén quan 1y di tich va bén du lich & cic ngdi nha c¢6 nam trong danh sach tham
quan nhu Tan Ky, Phung Hung, DPtc An,... Sy chua hai long xay dén trong nhimng
tinh huéng ma ¢ do, hodc bén quan 1y di tich, hodc bén du lich, cam théy su trao d6i
giita ho bi thay d6i theo huéng khong nhu ho mong mudn.

Truong hop Nha co Pirc An: Nha c6 e An duoc xay dyng tir ddu thé ky
XIX. Trai qua dot tu bo 16n trong hai ndm 2008-2009, nha c6 da duge khoi phuc
dién mao va dugc dua vao khai thac du lich vao ndm 2010. Hi¢n nay sinh séng tai
nha c6 1a gia dinh anh Phan Ngoc Tram, 1a thé hé thir 6 timg sng tai ngdi nha nay.
Nha co Puc An ngoai gia tri 1a mot ngdi nha co tiéu biéu & phd c6 Hoi An con 1a
noi déng chi Cao Héng Lanh da chu tri cudc hop thanh lap Hoi Viét Nam thanh
nién cach mang Hoi An va sau do, 1a noi hdi hop, lién lac cua Tinh iy Quang Nam.

Véi hai gia tri 16n nhu vay, dia phuong dd quyét dinh dau tu ngudn kinh phi 16n
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hon 1 ti ddng nham tu bd di tich va dua vao danh sach cac diém tham quan ctia phd
¢6 Hoi An [Phu luc 8, s6 8].

Trao ddi vé qua trinh tu bd va khai thac du lich ngéi nha ¢6 nay, chu s¢ hitu
di tich boc 16 mot vai tinh huéng chua hai 1ong dudi ddy ma éng gip phai trong
tuong tac vdi cac hoat dong du lich va quan ly nha nudce vé di san tai diém tham
quan nay.

Viéc thuyét minh tai cdc diém tham quan, ké ca cac diém tham quan thudc s
hitu tw nhan nhu truong hop nha c6 Pirc An niy van 1a phan viéc clia cac hudng
dan vién thuoc TT VH-TT Hoi An hodc cac cong ty 1ir hanh. Theo quan diém cia
chi s& hitu nha ¢d Plc An, viéc thuyét minh 1a mdt cong viéc quan trong, anh
huong dén thai do cua du khach ddi véi gia tri ciia ngdi nha ¢ nay. Thuyét minh
t6t, day du v6i thong tin chinh xac s& giup du khach c6 hiéu biét sau hon, c¢é thai do
tran trong di tich hon va c6 thé khién ho quay lai 1an sau dé tham quan, tuy nhién,
cling theo phan anh cta ong, phan 16n cac thuyét minh hién nay (ca cong lan tu) déu
thuyét minh so sai va qua loa (dué6i 15 phut) va chi c6 mot sb rat it thuyét minh vién
gidi thiéu voi khach vé di tich véi thoi luong tir 30-60 phut. Nang luc va thai do cua
thuyét minh vién khong lam hai 10ng chi s& hitu di tich boi theo 6ng, gia tri va su
dic sic cua cac di tich can duoc thuyét minh k¥ ludng hon [Phu luc 8, ) 8].

Mot diém khac ciing di khién chu so hiru di tich thiy khong hai long 13 viéc
nhiéu doan tham quan dén di tich vao budi trua, thoi diém ma cac thanh vién trong
gia dinh nghi trua va can su riéng tu va yén tinh. Theo ¥ kién cua cha so hitu di
tich, huéng din vién cic doan tham quan nén sip xép lich tham quan cho phu hop
hon véi dic diém dic biét cta cac di tich sé hiru tu nhan hién dang c6 cac ho gia
dinh sinh sdng, tranh dén vao nhiing thoi diém anh huong dén sinh hoat ctia ho vao
gio an hodc gid nghi boi néu kéo dai viée nay s& khién chu so hitu khong thoai mai.

Truwong hop Hoi quan Phiic Kién: Pugc danh gia 1a hoi quan to va dep
nhat trong s6 3 hoi quan (Triéu Chau, Phic Kién, Quang Triéu) ¢ phd cd Hoi An,
Hoi quan Phuc Kién dugc xay dung vao nam 1697, l1a noi tho than, thd cac vi tién
hién va noi hoi hop cua cong déng nguoi géc Phuc Kién & Hoi An. Nam 1990, Hoi

quan Phuc Kién dugc cong nhan 1a di tich lich st van hoéa cap quoc gia.
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Tir nhiéu ndm nay, Hoi quan 14 diém phai dén cua hau hét cac du khach trong
va ngoai nudc mdi khi dén Hoi An. Luong khach trung binh dén tham quan di tich
nay dao dong tir 300-500 ngudi (Viét Nam va qubc t&) mdi ngay. Vao mua cao
diém, luong khach co thé 1én téi 1.000 - 1.500 ngudi/ngay [Phu luc 8, sé 9]. Mbi vé
tham quan, HO1 quan nhan lai 3.992 déng (mé cua 11 tiéng/ngéy), mot lugng trich
lai mdi dau vé 16n nhét trong toan bd céc diém tham quan thudc hé théng tham quan
phé ¢6. Nguon thu cta Hoi quéan tir vé tham quan trong nhiéu nim da dé chi tra cho
toan bo hoat dong quan 1y va sira chita thuong xuyén cua di tich. Vi thé, thai do cua
Ban Tri sy ciia Hoi quan Phuac Kién dbi voi du lich noi chung, du khach noi riéng la
su t6n trong danh cho d6i tac ciing c6 loi. Vi thai d6 t6n trong d6 nén nhiing nguoi
tryc tiép quan 1y di tich nay kha ning dong trong viéc cé cac bién phap ddi pho véi
nhitng nguy co ma lugng khach dong co thé mang téi cho di tich nhu viéc thip
huong nhiéu, hat thudc 14, ... Tuy nhién, trao ddi véi Trudng ban Tri sy HO1 quan
Phuc Kién cho thdy mét tinh huéng khong hai 10ng cia bén quan 1y di tich da duoc
boc 16 do mot thay ddi vé quan 1y cua bén du lich ttr nam 2012.

Nhitng nam trudc, bén xe chinh cia Hoi An nam ¢ cudi dudng Tran Hung
Pao (duong ra bién Cura Pai). Du khach thuong tir bén xe di theo duong Hoang
Diéu, vong 1én truc dudng chinh 1a Tran Phu dé di vao ving 15i cia phd ¢d. Véi
phan ludng du khach nay, Hoi quan Phiic Kién ndm ngay vi tri dau tién ma du
khach s& ghé tham. Cac di tich khac nhu Tuy tién duong Minh Huong, Hoi quan
Triéu Chau ciing da thuong xuyén c6 luong khach tham quan I16n. Tuy nhién, tir
nam 2012, do luong khéach 16n, xe d6 vé nhiéu nén thanh phé quyét dinh di doi bén
xe sang vi tri méi hién nay 1a khu vuc Quang truong song Hoai, tir ddy du khéach sé
di theo tuyén duong Nguyén Thi Minh Khai, qua chua Cau, dén Hoi quan Quang
Triéu va di vao vang 151 phd co. Véi hudéng di chuyén méi nay cua du khach, Hoi
quan Phuc Kién, Triéu Chau, Tuy tién dudng Minh Huong gip tinh trang suy giam
luong khach. Pudng Nguyén Duy Hiéu d6t ngdt tré thanh tuyén dudng “chét” véi
su dong cua cia mot loat nha hang, khach san. Theo quan diém cua nguoi quan ly
tryc tiép di tich, sy thay ddi vé phan ludng khach nay da dua dén su thay dbi khong

mong muon, lugng khach tham quan gidm, va vé lau dai néu khong diéu chinh sé
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dua dén sy trach ctr hay kho chiu cta di tich ddi v6i bén quan 1y du lich [Phu luc 8,
s0 9]. Dé xuat cuia bén tryc tiép quan 1y di tich nay 1a dia phuong c6 thé chia luéng
khach thanh hai hudng, hudng tir bén xe cii di 1én va hudng tir bén xe méi di xudng
nham phan b6 hop 1y lugng khach dong déu hon cho cac di tich.

C6 thé thay rang nhing tinh hudng chwa hai long boc 16 & hai diém di tich
trén day chi mang tinh chit nho, cuc bd va tam thoi va khong phai la trang thai bao
trim toan bd moi quan hé giita chi s hiru di tich/quan 1y tryc tiép di tich véi bén
du lich. Nhiing tinh hudéng nay cé thé dugc giai quyét nhanh chong boi su va cham
loi ich giita hai bén chua thyc sy 16n va c¢6 kha ning 1an at toan bd mdi quan hé ¢
hai diém tham quan nay.

Tuy nhién, ciing can luu ¥ ring méi quan hé giita hai chu thé nay khi st dung
va khai thac chung mot ddi tuong (di san van hoa) néu muébn dat dugc trang thai
cung ton tai, chit chua dé cap dén trang thai hop tdc, can hét strc tranh cac tinh
hudng ma hanh dong ctia mot bén tham gia c6 thé gy anh huong dén loi ich, muc
tiéu hodc mong mudn cua bén kia. Néu danh gia thip tdc dong cua nhimg tinh
hudng don 1¢ trén, hodc dé chung kéo dai, dan s& ddy mdi quan hé giita bén quan 1y
truc tiép di tich véi bén quan 1y hoat dong tham quan sang trang thai xung dot nhe.

4.1.4. Trang thai hop tac

Theo McKercher, Ho, & du Cros [104, tr. 545], hop tac thuc su hiém va
thudng xay ra trong cac trudng hop diém tham quan duoc xay dung cé chu dich véi
muc tiéu chinh 14 cung cdp trai nghiém co chit luong cho du khach voi phuong thic
t6n trong vin hoa nhu bao tang, cac phong trién 1dm nghé thuat, cac cong vién di
san, cong vién giai tri theo chu dé hodc cac chuong trinh trai nghiém vin hoa
chuyén biét c6 chu dich. Sy cong tac gilta bén quan 1y di san va bén du lich dé dat
dugc & nhimng cong trinh c6 chu dich sin nhu vay 1a do ba yéu té chinh quyét dinh:
) lugng cac bén ¢ lién quan cod thé canh tranh v&i nhau bi han ché; muc tiéu quan
1y dugc thong nhat dit ra ngay tir giai doan dau hinh thanh cac diém nay; va mot hé
thong quan 1y rd rang nham bao dam muyc tiéu ciia ca hai bén du lich va di san c6
thé dat dugc mét cach can béng [103, tr. 17]. No6i nhu vay khong c6 nghia 1a cong

tac thuc su khong thé din ra tai cac diém tham quan khong c6 chu dich thiét lap
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san tir ban dau, ma trai lai, trang thai nay c6 thé xay ra néu hai bén c6 lién quan
chinh théng nhat vé vi thé cia minh trong mbi quan hé nay va san long diéu chinh
nham dép tmg nhu cau, muc tiéu quan 1y da dugc théng nhat mdi khi co thay doi.

O phé c6 Hoi An, trang thai nay mac du khong tdn tai & cép do moi quan hé
gitra hai don vi quan 1y cép nganh cua thanh phé, nhung lai théy hién dién & mot sd
diém tham quan dugc thiét 1ap c6 chu dich nhu Bao tang gém st mau dich Hoi An,
Béo tang Lich sir - Van hoa HQ1 An, Bdo tang Van héa dan gian, B4o tang van hoa
Sa Huynh, Nha biéu dién Ngh¢ thuat c6 truyén Hoi An, Xuong San xuat tha cong
my nghé Hoi An. Nam trong s6 6 cong trinh nay déu dugc thiét ké trén nén tang 13
chuyén déi chtrc ning cta cic ngdi nha cb thudc sé hitu nha nudce, vi dy nhu nha sb
80 Tran Pha (Bao tang GOm st mau dich), Nha ¢6 Phi Yén s6 9 Nguyén Thai Hoc
(Xudng San xut thi cong my nghé Hoi An),... Bao tang Lich sir Van hoa Hoi An
duogc hinh thanh trén khuén vién ctia Chiia Phat Minh Huong (s6 7 Nguyén Hud).

O phan 16n cac cong trinh nay, ngoai trir Xudng San xuat thi cong my nghé
Hoi An va Nha biéu dién Nghé thuat truyén théng Hoi An, sb lugng cac bén co lién
quan da duoc han ché t6i da do dic diém chung cuia céc cong trinh nay la thude so
hitu nha nudc: Trung tdm QLBT DSVH H6i An la don vi chiu trach nhi¢m cho
cong tac quan 1y, trung bay va tu sira vat chat cho di con Trung tim Vin hoa -
Thong tin HO1 An 1a don vi chiu trach nhi€ém khai thac va quang ba du lich cho cac
cong trinh nay. Diém chung ciia cac cong trinh nay 14 dwoc hinh thanh véi muc dich
ban dau rat rd rét: cung cép thong tin chuyén sau, trai nghi¢ém déc biét cho du khach
vé céc gia tri van hoda cua diém dén 1a phé c6 Hoi An (lich str, gié tri van hoa, nghé
thuat, thi cong my nghé,...). Véi muc dich duge dinh san nhu vay, cic bao ting
hay nha biéu dién trén dugc hinh thanh va thiét ké theo cach thirc than thién va dé
tiép can cho du khéach trong va ngoai nude, gitp du khach c6 co hoi dugce truc tiép
quan sat, trai nghiém hodc tuong tac vdi cac sinh hoat van hoa song dong cua dia
phuong nhu xem nghé thuat biéu dién truyén théng nhu bai choi, ba trao, nhac cu
dan toc, dan ca & Nha biéu dién nghé thuat truyén théng Hoi An hay truc tiép tham
gia vao qua trinh tao tac cac san phim thu cong my nghé nhu 1am dén 16ng, lam dd

gém, dan 1at,... & Xudng San xuét thu cong my nghé Hoi An [Phu luc 8, s6 10, 15].
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Su cong tac giita bén quan 1y di san va bén khai thac va phat trién du lich da
dugc thiét 1ap trong suét qua trinh hinh thanh va van hanh cac cong trinh nay, dac
biét 1a & bon bao tang cua Hoi An. Trong mbi quan hé nay, TT QLBT DSVH Hoi
An déng vai trd quan trong trong giai doan thiét ké va lap ké hoach, cung cip thong
tin chuyén sdu cho Trung tim Vin hoa — Thé thao trong quang ba va thuyét minh
diém tham quan [Phu luc 8, ) 18]. O day, su cOng tac gitra hai bén thuc sy mang
lai 1oi ich cho ca bén du lich 1an bén quan 1y di san: Bén quan 1y di san, di tich Hoi
An nhan dugc loi ich kép khi nguon thu tir khach tham quan hd tro 16n cho cong tac
tu bo stra chita di tich va dong thoi 1a phuong tién chuyén tai mot cach chinh xéac
céc thong diép vé vin héa ma don vi niy mudn dua tdi cho du khach thong qua hoat
dong trung bay tai cac bao tang; bén quan 1y hoat dong tham quan thi c6 ngudn thu
tir vé tham quan (thay vi truong hop cac cong trinh nay bi mang ra cho thué véi céc
muc dich kinh doanh tu nhan). Mot diém khac ciing can luu ¥ trong méi quan hé
giita bén QLDS va DL & trudng hop cac cong trinh nay 1a vu thé cua bén quan 1y di
san duoc ngém théng nhét vuot 1én so véi bén quan 1y hoat dong du lich, mac du ca
du lich 13n quan 1y di san déu 13 hai don vi ¢6 quyén st dung cac cong trinh nay, boi
su vitng bén cia di tich va muc dich chuyén tai théng diép vin hoa chan xac va siu
sac t¢i moi du khach dugce coi 13 vu tién trong viéc hinh thanh va khai thac cac diém
tham quan nay [Phu luc 8, $6 4, 18]. Vi su théng nhat nay, nhitng bién phap thac
ddy quang ba, tiéu thu san pham du lich tai cac diém tham quan nay c6 thé duoc
trién khai, mién ching khong can thiép va lam bién d6i muc tiéu gbc ban dau khi
hinh thanh céc diém nay 1a muc dich vé bao ton cac ngdi nha cd6 ma cac bao ting
dang str dung va ndi dung ciia cac thong diép (thong qua cach trung bay va cac do
trung bay trong bao ting) ma bén quan 1y di san mudn chuyén tai t6i du khach.

Nhu vay, bon trang thai ctia mdi quan hé gitta QLDS va DL da dugc tim thay
& mot s6 cong trinh di tich, diém tham quan ctia phd c6 Hoi An, cu thé gom co: hop
tac khién cudng, ciing ton tai, chwa hai long va hop tdc. Trang thai hop tic duogc
nhan thay hién dién ¢ cac cong trinh so hitu cong va co sd lugng cac bén co lién
quan thap nhat 12 cac bao tang, Xudng san xuat thu cong my nghé va Nha biéu dién

nghé thuat truyén thdng trong khi cac trang thai khac (hop tdc khién cudng, cing
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ton tai, chiea hai long) chu yéu dugc tim thdy ¢ cac cong trinh hodc di tich thudc s
hitu tu nhan, s¢ hitu tap thé (nha tho toc Tran, nha c6 Dic An, Minh Huong tuy tién
dudng, hoi quan Phuc Kién,...). Nhu di timg d& cap, Hoi An 1a mot diém dén kha
truong thanh vé mit khai thac di san dé phat trién du lich (trén 15 nam), vi thé nén
mot s6 trang thai trong moéi quan hé gitra bén quan 1y di san va phat trién du lich cia
céc diém tham quan ¢ ddy da di vao 6n dinh nhu trang thai hop tdc khién cuéng,
cung ton tai hay hop tac. Trang thai chwa hai long trong mdi quan hé nay duoc
nhan thay 14 tai thoi diém tac gia thuyc hién nghién ctru dién di (vao thang 6/2013)
thong qua chi bao 1a mot s6 tinh huéng hay su viéc phan anh théi d¢ kho chiu, chua
vira 1ong va can diéu chinh ma chua dugc diéu chinh cta ngudi quan 1y/so hiru tryc
tiép di san (truong hop nha c6 Puc An) ddi véi cac hoat dong du lich tai diém do.
Trang thai nay co thé thay ddi sau thoi gian d6 theo hai hudng: chuyén thanh trang
thai xung dgt néu nhimg kho chiu d6 kéo dai ma khong duoc giai quyét hay diéu
chinh hoac chuyén sang trang thai tich cuc hon 1a cung t6n tai hodc 1a co hoi dé hai
bén di dén mot mbi quan hé hop tac néu nhitng didu chua hai long d6 duogc tich cuc
giai quyét voi sy nhiét thanh va sin long vi loi ich chung cta ca hai bén.

4.2. Cac yéu tb tac dong dén moi quan hé giira quan 1y di san vin héa va du
lich

Su 6n dinh ctia mot sb trang thai trong mbi quan h¢ gitra QLDS va DL ¢ Hoi
An c6 thé thay d6i nhanh chong néu xuét hién nhitng nhan t6 méi nhu luong du
khéch dot ngét tang, su xuét hién cua mot bén co lién quan moi, sy thay ddi can
bang quyén luc trong quan 1y va khai thac di san, can thiép cua nha nuéc do thay
doi trong quan ly hodc dinh hudng phat trién ca & hai mang du lich va di san,...
Phan nay dé cap dén mot sb yéu td tac dong dén sy hinh thanh va bién ddi cac trang
thai trong mdi quan hé giira QLDS va PTDL ¢ cac diém tham quan/cong trinh di
san & phod c6 Hoi An.

4.2.1. Sw da dang ciia cdac bén cé lién quan

Xung dot, bat tuong thich ti I¢ thuan voi ) lugng cac bén li€n quan: cang
nhiéu bén lién quan véi cac gia tri va quan diém khac nhau thi cang c6 nguy co dua

mbi quan hé dén trang thai bat tuong thich hodc xung dot. Tuy nhién, cling co6 nhiéu
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truong hop xung dot khong xay ra & cac cong trinh ¢6 nhiéu bén lién quan do chi c6
mot phan nho trong s6 d6 1a nhiing bén c6 lién quan chinh, c6 tiéng noi quyét dinh
dén hoat dong cuia cong trinh d6. Mi mot cong trinh, mot di tich hay mot diém
tham quan & Hoi An cé cic bén lién quan khic nhau va s luong cac bén c6 lién
quan tang hay giam tuy thudc vao dic diém cua di san d6 1a cong hay tu, 16n hay
nho, vat thé hay phi vat thé,. ..

Céc bén lién quan toi hoat dong quan 1y va khai thac di san, phat trién du
lich & H61 An co thé dugc nhém thanh 3 nhém: cong, tu va dan sy. Xac dinh duoc
cac bén lién quan va muc dich cia tirng bén khi tham gia vao cong tac nay 1a budc
quan trong dé co thé dat duoc trang thai tich cuc trong quan hé gitra mang QLDS va
DL ¢ mdi diém d6.

Cac bén lién quan thudc khu vuc nha nudc bao gé)m: UBND cac phuong/xa,
TT QLBT DSVH Héi An, Phong Thuong mai - Du lich, Trung tdm Van hoa — Thé
thao, Doi kiém tra quy tac. Khu vuc tu gém c6 chu sé hiru di tich, cdc doanh nghiép
Itr hanh, doanh nghiép thuwong mai va dich vu du lich (nha hang, khach san, ctra
hang ban dd lwu niém,.. .), nguoi budn ban nho.

Khu vuc dan su gém co: cac td chirc phi chinh phu, cac hi¢p hdi (Poan thanh
nién, HQi phu nir, H1 nguoi cao tudi, Hoi khuyén hoc,...), du khach, ngudi dan dia
phuong, tho thu cong, nghé nhén,... Céac bén lién quan thudc khu vuc dan sy co thé
c6 it mbi lién hé truc tiép v6i cong tac quan ly, khai thac cua cac di tich cua dia
phuong nhung trén thuc té d3 va dang dong gop mot phan 16n hd trg cho hoat dong
cua cac co quan nha nudc, vi du nhu sy tham gia cua Poan thanh nién, Hi phu nir
trong cac hoat dong tinh nguyén giir gin méi trudng, hd tro du khach, 1 ngudn nhan
luc ké tuc, gilr gin va phat huy céc loai hinh van héa phi vat thé quan trong nhu thu
cong my nghé va nghé thuat bicu dién cia dia phuwong; hay luc lwong cong tac vién
giam sat cac hoat dong cai tao sira chita cac cong trinh kién tric c¢6 trong phd ¢b cho
Trung tim QLBT DSVH Hoi An [Phu lyc 8, s6 9].

Su da dang cua cac bén co lién quan & phé c6 Hoi An noi chung va ¢ céc di
tich cu thé cia HOi An néi riéng anh hudng 16n dén su hinh thanh céc trang thai

trong mdi quan hé gita hai bén QLDS va PTDL. Nhu phan trén d3 trinh bay, trang
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thai hop tac thdy xuat hién chi yéu & cac diém tham quan 1a di tich thudc s& hiru
nha nude, co s6 lugng cac bén tham gia chinh va tryc tiép rat han ché 1a Trung tim
QLBT DSVH H¢i An va Trung tam Van hoa - Thé thao Hoi An. Hai don vi nay
phu trach hai mang chuyén biét: quan 1y va bao ton di tich va quan 1y cac hoat dong
tham quan tai di tich.

O mot sd cong trinh thudc s¢ hitu tu nhan hodc tap thé, ngoai hai don vi quan
1y cAp nganh trén con c6 chil so hitu di tich (cdc nha cb tu nhan, cac hdi quan),
ngudi truc tiép coi soc truyén théng di tich (Chua Ong), nghé nhan, thg thu cong
(Xuong San xuét thu cong my nghé Hoi An), nguoi biéu dién ngh¢ thuat truyén
thong (Nha biéu dién Nghé thuat truyén thong Hoi An),... Du khach va thuyét minh
vién ciing 1 nhitng bén lién quan quan trong trong moi trudng hop diém tham quan.
Su twong tac cia cac bén lién quan trong mdi truong hop diém tham quan khac
nhau va vi thé, viéc ton tai cc trang thai khac nhau trong mbi quan hé gitra hoat
dong quan 1y va hoat dong khai thac du lich 1 diéu hién nhién.

Cac trang thai quan hé tich cuc tdn tai va on dinh khi di tich gilr dugc sy can
béng quyén luc va loi ich da duoc théng nhat; tuy nhién, mbi quan h¢ nay co thé di
theo xu hudng xau (dich chuyén dan sang dau tiéu cuc cta truc xung dot — hop tac)
néu mot bén lién quan pha v& thé can bang nay khi tuyén bd loi ich 16n hon loi ich
d3 thong nhat va gy anh huong dén loi ich cia mot hodic cic bén khac ma khong
duoc cac bén nay chép thuan diéu chinh trong ndi bo cac bén co lién quan chinh;
hodc mot bén lién quan méi xuét hién tuyén bd doi quyén loi.

4.2.2. Sw da dang ciia di sdn vin hoa

Chuong 1 cua ludn 4n di cung cip thong tin vé cac loai hinh di san vin héa
hién c6 & HOi An. Cac di san nay dugc nhom lai dudi hai hé théng: 1) Di san van
hoéa vat thé gdm cac cong trinh kién triic nhu dinh, dén, chiia, hoi quan, nha tho ho,
nha nguyén, nha &, miéu, mg, giéng, cau va cac cong trinh van héa khac; va 2) Di
san vin hoa phi vat thé gdm c6 18 hoi, tp quan, nghé thu cong, nghé thuit truyén
théng, am thuc, 16i séng cua nguoi dan... Co thé noi, so v6i cac diém di san khac
trén ca nude, Hoi An sé hitu vuot troi vé sd lugng va loai hinh céc di san van hoa.

Su da dang cua di san van hoéa & Hoi An thé hién & su da dang va phong phu vé loai
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hinh, gia tri bao ton, quyén s¢ hiru, nién dai, quy mo, do bén, tiém nang khai thac
du lich va mirc tiéu thu du lich. Riéng vé gia tri bao ton, di san vin hoa vat thé ¢
Hoi An dugc phan thanh 5 loai: Loai dac biét, loai I, loai II, loai IIT va loai IV.

Phén 16n cac cong trinh nay dang dugc quan 1y va bao ton nguyén trang vé
chtc ning, nhung ciing c6 nhimng cong trinh da duoc thay doi chirc nang nhu viéc
mot sb6 nha c6 duoc chuyén thanh bao tang, trung tam biéu dién ngh¢ thuat, hay cho
thué lam nha hang, khach san, ctra hang ban 1¢,...; va vi thé, cac bién phap quan ly
va bao ton di v6i nhitng cong trinh nay ciing phai dugc thay d6i cho phu hop.

Néu phan theo hinh thtrc s¢ hitu, Hoi An hién c6 205 cong trinh kién trac
thudc s¢ hiru nha nudc (dinh, dén, chua, lang, miéu, céu,...), chiém 16,4%, 120
cong trinh thudc so hiru tap thé (Nha thd ho, hoi quan,...), chiém 9,6% va 929 cong
trinh cong trinh thudc s¢ hitu tu nhan, chiém 74,1% [80, Phu luc]. Hién ¢ Hoi An
co 98 di tich — danh théng duoc dua vao danh sach bao vé dac biét cua tinh Quang
Nam va 21 di tich d3 duoc cap bang di tich lich st vin héa qudc gia [74].

Hé théng céc di san van hoa vat thé va phi vat thé & Hoi An 1a da dang va
phong phu khong chi ¢ gia tri bao tdn, hinh thirc s hiru ma con & nhiéu mat khac,
trong d6 dac bi¢t phai nhan manh dén su da dang vé& nhom cac bén co lién quan hay
nhing ddi tuong co loi ich va gia tri riéng gan két v6i timg di san d6. Vi Hoi quan
Phuc Kién, cic bén c6 lién quan chinh bao gém Ban tri sy hoi quén, Trung tam
QLBT DSVH Héi An, Trung tam VH-TT Hoi An va du khach. Vi nha cd Puc
An, cac bén c6 lién quan chinh bao gdm chi so hitu nha ¢ va cac thanh vién trong
gia dinh, Trung tdam QLBT DSVH Hoi An, Trung tdim VH-TT Hoi An va du khéch,
thuyét minh vién,...

Thong thudng, cac bén lién quan & cac di tich co diac diém so hitu khac nhau
thi khac nhau: Céc di tich cong thudng cé s lugng cac bén c6 lién quan it hon cac
di tich tu hodc so hitu tap thé. Cac di tich c6 gia tri di san cao va dic biét ¢ sb
lwong cac bén c6 lién quan 16n hon so véi cac di tich c6 gia tri bao ton thap hon: di
tich da duoc cép béng di tich lich str - van hoa cép quéc gia, di tich can duoc bao
v¢€ hay di tich loai dac biét, loai I thuong c6 ) lugng cac bén co lién quan chinh

mo rong 1én dén cap tinh Quang Nam hodc cap Bo (voi cac di tich cap quoc gia)
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nhu S& Vin hoa, Thé thao va Du lich Quang Nam, Cuc Di san van hoa,... Sy khac

biét vé nhom céc bén co lién quan dua dén su khic biét trong trang thai gilra bén

quan ly di san va bén du lich.

Do bén, strc hat du lich, mirc do tiéu thu du lich & mdi di tich, di san & Hoi

An cling khac nhau, va vi thé, c6 thé dua dén su khac biét trong trang thai cua mbi

quan hé gita hai mang QLDS va PTDL nay. Trong cic cong trinh kién trac ¢ cia

H61 An, cac cong trinh kién trac gS la nhiing cong trinh c6 gia tri dac biét quan

trong va c6 nguy co bi hu hai 16n do cdc nguyén nhan nhu moi mot, héa hoan, viéc

su dung ctuia nguoi dan, sy tham quan cua du khach hon so véi cac cong trinh kién

tric hay di tich khac, doi hoi mac do quan tdm 16n cua dia phuong. Pay cling chinh

12 mot trong nhitng yéu t6 dé xay dung 1én dinh muc thanh toan 6 vé cho cac di tich

trong tuyén tham quan khu phd c6 Hoi An.

Bang 4.1. Pinh mirc thanh toan & vé cho cac di tich trong tuyén tham quan

khu pho c6 Hdi An (2012)

Sé Pinh mirc | Dinh mirc
TT Tén di tich Thoi gian mé cira thanh,toég thanh toz'lg
(11 tiéng) (14 tiéng)
1 | H61 quan Phuc Kién 07:00 — 18:00 3992 4396
2 | H6i quén Quang Dong 07:00 — 18:00 3327 3663
3 | Hoi quan Triéu Chau 07:00 — 18:00 3327 3663
4 | Nha c6 Tan Ky 07:00 — 18:00 3327 3663
Nha ¢6 Tan Ky 07:00 —12:00 2873 3270
(Nghi trua 1,5 tiéng) 13:30 — 18:00
5 | Nha c6 Phung Hung 07:00 — 18:00 2661 2825
6 | Nha c6 Quan Thang 07:00 — 18:00 2661 2930
7 | Nha tho toc Tran 07:00 — 18:00 2661 2930
8 | Xuédng SXTCMN-Nha biéu 07:00 — 18:00 3327 3663
dién
9 | Tuy Tién duong Minh Huong 07:00 —21:00 3327 3663
10 | Binh Cam Pho 07:00 —21:00 3327 3663
11 | 07 di tich nha nudc 07:00 —21:00 3327 3663
12 | Théu XQ 07:00 —21:00 2772 3053
13 | Mo Nhat 07:00 — 18:00 2772

Ghi chu: (*): 07:00 — 18:00; (**): 07:00 — 21:00

Nguon: [82]

O diém dén Hoi An, chua Ciu, cic ngoi nha ) (Tén Ky, Phung Hung, Quan

Théng), hoi quan (Phuc Kién, Quang Triéu, Triéu Chau), cac bao tang la nhiing
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diém tham quan hat khach, diém dén khong thé bo qua ctia mdi du khach khi t6i
Ho6i An, béi sau nhidu ndm phat, cac dia diém nay, cing véi 16i song thanh binh,
sdu sic cia ngudi dan HoOi An, di trd thanh thuong hiéu cua diém dén nay. Piéu
nay c6 nghia rang nhimng diém tham quan nay c6 luong khach tham quan dong hon
so voi cac diém khac. Mirc d6 tiéu thu du lich & céc loai di tich cling khac nhau. Vi
du nhu truong hop hdi quan Phic Kién, theo thong tin tir Ban tri sy ciia hdi quan,
trung binh mdi ngay hoi quan tiép nhan tir 300 dén 500 khach tham quan, vao mua
cao diém, luong khach mdi ngay c6 thé 1én téi con s6 1000-1500 khach [Phy luc 8,
s0 9]; nha c6 Ptrc An trong nam 2011, trung binh mdi ngay tiép nhan khoang 200
ngudi, dén nam 2012 thi con s6 nay ting 1én gan 300 [Phu luc 8, sé 8]. Theo quan
sat cua nghién ctru sinh, luong khach tham quan tai mét s6 diém khac nhu cac bao
tang, giéng cd, md Nhat lai it hon nhiéu.

Su da dang va phong pht cta hé théng cac di san van hoa vat thé va phi vat
thé & Hoi An thuc sy 1a mot loi thé, boi ddy chinh 13 ngudn tai nguyén dé phat trién
du lich dja phuong; ddng thoi ciing tao ra sy ning dong trong mdi quan hé giira hai
ddi tac nay. Cac loai hinh di san khac nhau véi sy khac nhau vé quy mo, do bén, strc
hat thi trudng du lich, nhu cau vé khai thac du lich,... ddng nghia voi su tuong tac
khéc nhau cua cédc nhém cac bén lién quan hay cua nhiing ngudi co6 lgi ich lién
quan, tir d6 dan dén su hinh thanh céc trang thai khac nhau trong mbi quan hé nay &
moi di tich.

4.2.3. Can béng giita bdo ton va phdt trién du lich

Du lich va quan 1y di san van hoa cung ton tai trong mat bdi canh ma & do,
céc chinh sach va dinh hudéng cia Nha nudc khang dinh rang d6i véi di san, phai co
nghia vu bao ton, d6i v&i du lich, phai nd lyc phat trién [104, tr. 542]. Su hop tac
chi c6 thé dién ra néu cac bén lién quan dong thuan vé quyén loi clia cac bén dbi voi
di san va théng nhat vé phuong thirc hoat dong tai di san d6. Su can bang gilta myc
tiéu bao ton di san v6i phat trién kinh té du lich & mdi diém di san 1a sy can bang
duoc théng nhét, c6 nghia la ¢ tung truong hop cu thé, bao tdn di san co6 thé duoc

chu trong dé cao hon so véi phat trién kinh té du lich hodc nguoc lai.
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Vén dé then chot nam & chd ca hai bén phai tuan thu theo nguyén tic hoic
dinh huéng da dugc théng nhat dé tir d6 c6 duoc cach thic quan 1y phu hop véi
nguyén tic do: uu tién bao ton gia tri di san hay wu tién phat trién kinh té du lich.
Xung d6t hodc céc trang thai tiéu cuc khong mong mudn trong méi quan hé nay co
thé xay dén néu bén quan ly di san hodc bén du lich dot nhién mé rong quyén luc da
duoc théng nhét ctia minh, lam giam quyén luc cua bén kia ddi vai di san, dan dén
su bat déng, kho chiu va tham chi 1a xung dot va bat hop tac.

Lich st phat trién nganh du lich vin héa cho thdy nhiéu truong hop, nhu &
cac diém dén méi duoc khai thac, hodc c6 kho khin vé kinh té, thuong danh uu thé
cho bén du lich nham phat trién hodc thuc déy kinh té dja phuong; trong khi do, ¢
nhitng diém dén da truong thanh, hodc ¢ nhitng noi ma cong dong 1an chinh quyén
¢6 nhan thirc sdu sic vé vai tro quan trong cua cac gia tri van hoa géc cua di san, vai
tro va quyén luc cta du lich Iuon duge dat dudi nhiém vu bao v¢ di san. Trang thai
on dinh, hoa binh hodc hop tac sé hién dién néu cac bén co lién quan théng nhét
hoat d6ng theo nguyén tic vu tién c6 han ché, tirc 13 bén quan 1y di san c¢6 thé c6 uu
thé hon so véi bén du lich, nhung can tranh tinh trang cac nha quan ly, bao ton di
san va cong dong tré nén qua 4m anh va nghi ky d6i v6i sy khai thac du lich hoic
bén du lich ciling co6 thé c6 uu thé hon véi diéu kién ho can nang cao hiéu biét vé tac
dong cua cac hoat dong du lich ddi voi di san va tam quan trong cua cac gia tri thyuc
su cua di san d6i véi su phat trién bén viing ctia nganh minh.

O Hoi An, quan diém chi dao chung cua thanh phé Hoi An duoc thé hién 1o
trong cac quy hoach téng thé va trong cac vin kién phap 1y nhu quy dinh, quy ché,
huéng dan,... Quan diém dinh hudng va cac quy dinh phap 1y cu thé nay chi phdi
toan bd hoat dong lién quan to1 quan 1y, bao tdn, khai thac du lich céac di tich va céc
gia tri van hoa phi vat thé trong pham vi phé ¢6. So véi dia phuong khac trong ca
nude, Hoi An la dia phuong c6 cac cong cu quan 1y va khai thac di san day dii hon
ca (quan diém quan 1y, vin ban phap 1y, bién phap can thiép nha nuéc, hé thong
quan 1y). Trude khi duge cong nhan 1a Di san vin héa Thé gidi cia UNESCO nim
1999, Hoi An da c6 mot Quy hoach tong thé phat trién du lich thi xa Héi An 1995-

2010 [123], trong d6 1am rd cac quan diém sau: Bién du lich thanh mét trong nhing
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nganh chinh cua thanh phé, tan dung loi thé cua cac gia tri van hoa, ngh¢ thuat, lich
sir va kién tric cua cac cong trinh o, tuy nhién, phat trién du lich phan dam bao
viéc bao vé tot d6 thi cd, di san van hoa, canh quan,... Day 13 giai doan dau khi dia
phuong nhan ra tiém nang du lich cta phd ¢6 Hoi An, nhung khong nhu nhiéu diém
di san khac & Viét Nam va trén thé gidi, chinh quyén dia phuong da nhan thiic rat 1o
viéc khai thac va phat trién du lich 1 can thiét, nhung khong dugc coi nhe tam quan
trong cua viéc bao tdn cac gia tri di san. Du lich 1a mot cong cu hd trg cho cong tac
bao ton di san. Quan diém nay sau d6 duoc thé hién cu thé & mot loat cac van ban
phép 1y lién quan cua dia phuong.

Theo Quy ché Qudn Iy, bdo ton va sir dung di tich khu phé c¢é Héi An do
UBND Thi xd Héi An ban hanh ngay 10/11/2006, nguyén tic bao ton va st dung di
tich khu phé ¢6 Hoi An nhin manh viéc bao ton khu phé cd khong chi nham bao vé,
phat huy ban sic van héa ma con nham khai thac, phat huy nhiing thé manh, kinh
nghiém truyén thong cho muc tiéu phat trién kinh té cua dia phuong va viéc phat
huy, khai thac tai st dung di tich phai gin v6i muc tiéu bao tén di san vin hoa;
khong vi phat trién kinh té du lich ma lam ton hai dén di san van héa. Bén canh do,
viéc Thanh phd dua ra nhiéu vin ban phap 1y cip dia phuong (Quy ché Quan Iy
hoat dong tham quan du lich trén dia ban thi xd Héi An (2007), Quy ché Quan Iy
hoat dong san xudt, kinh doanh hang hoa, dich vu thwong mai trong khu phd c6 Hoi
An (2007), Quy ché quan Iy hoat dong qudng cdo, viét bién hiéu trén dia ban Thi xd
Héi An (2006), Cdam nang bao ton danh cho chi di tich (2008), Hudng dan bdo ton
di tich kién triic g6 (2003)) cho thdy méi quan tdm va wu tién danh cho viéc bao vé
va gilr gin nguyén trang cac cong trinh di san.

C6 thé thay mdi quan hé gitta du lich va quan 1y di san & phd c¢6 Hoi An
dugc ddc trong mot bdi canh ma & d6, quan diém quan 1y, chinh sach quan 1y va cac
van ban quy dinh vé phap 1y thién vé coi trong cong tac bao ton di san vin hoa va
khong cho phép moi hoat dong khai thac di san, trong d6 c6 du lich, gdy ton hai dén
su tOn tai, tinh chan x4c va tinh nguyén trang cia cac di san nay. Quan diém chi dao
nay da giup thanh phd Hoi An c6 duoc nhitng thanh tyu 16n trong gitr gin cac di san

van hoa phd co va phat trién 6n dinh du lich. Quan diém coi trong cong tac bao ton
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di san ctia thanh phd Hoi An trong nhidu nim qua cling dong vai trd quyét dinh viéc
hinh thanh céc trang thai chu yéu 1a tich cuc va on dinh (hop tdc, hop tdc khién
cudng, ciing ton tai) trong mdi quan hé giita cac don vi phu trach quan 1y di san,
chu s¢ hitu di san, cong déng dia phuong ddi véi cac hoat dong du lich trén phé co.

4.3. Van dé vé mé hinh xay dung sw hop tic giita quéan 1y di san vin hoa va
phat trién du lich & D6 thi c6 Hoi An

Két qua nghién ctru ¢ diém di san phd c6 Hoi An cho thdy rang & mot sé di
tich, diém tham quan cy thé, xuat hién cac trang thai khac nhau trong mbi quan h¢
giita nhitng ngudi quan 1y truc tiép hodc so hiru di tich v6i don vi quan 1y hoat dong
tham quan va phat trién du lich, bao gém trang thai hop tac, hop tdac khién cuong,
cung ton tai va chwa hai long. Céc trang thai nay dugc boc 16 qua cac tinh hudng
mang tinh cuc bg va tam thoi, co thé duoc giai quyét nhanh chéng néu c6 sy trao
d6i thong tin tot hon gitra hai bén.

Diém céan luu ¥ & day 1a mdi quan hé giira hai bén nay & cip nganh. Nghién
ctru cho thiy trang thai trao d6i giira hai don vi dai dién truc tiép cho hai mang la
quan 1y di san van héa va phat trién du lich & Hoi An 1a trang thai hop tac khién
cudng, lién hé v6i nhau vi mot sd tinh hudng trong cong viéc ndy sinh can giai
quyét. Day 1a mot trang thai tich cuc, tuy nhién, chua phai 1a trang thai hop tac thuc
su ma mot diém di san nhu Hoi An, trong qua trinh hudng téi phat trién bén virng,
can dat duoc.

Trong khi & Hoi An, cac yéu td tac dong nhu sy da dang cua cac loai hinh di
san, su da dang cua cac bén lién quan hay dinh huéng vu ti€n chu trong viéc bao tdn
céc gia tri di san van hoa 1 nhimg yéu t6 c¢b dinh thi mé hinh quan 1y 1 yéu té ¢
thé diéu chinh nham thay d6i hién trang mdi quan hé gitta bén QLDSVH va PTDL.
Mo hinh quan Iy DSVH & Hoi An hién nay dat ra hai van dé can xem xét.

Thir nhat, d6 1a tinh cha dong va linh hoat cta cac don vi quan 1y cac di san
c6 tam voc qudc té (Di san vin hoa va thién nhién thé gidi & Viét Nam), 1a phirc
hop ctia nhiéu loai hinh di san (vét thé va phi vat thé), c6 dic diém dic biét 1a di san

song (gan chat véi cu dan séng trong 1ong phd co, dang thuc hanh cac gia tri vin
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hoa phi vat thé ciia diém di san), thuong xuyén chiu tic dong ciia nhimng bat lgi vé
ty nhién (1ii lut) va dé c6 nguy co bi hu hai (héa hoan).

Trong nhiéu nim qua, Trung tam QLBT DSVH Hoi An lu6n la don vi chu
chdt dam duong viéc quan ly, bao tdn va tu bd cac di tich van hoa, tu van va hd trg
chuyén mon cho cac chu di tich, nghién ciru khoa hoc vé di san vin hoa... cho
UBND thanh phé Hoi An. Tuy nhién, do han ché vé quyén chu dong, nhan lyc, tai
chinh, cong cu quan ly cia mdt co quan quan 1y nha nude tryc thuoc UBND thanh
phé cap tinh, trong khi phai chiu trach nhiém mot khu di san van hoa 16n, c6 gia tri
thé gidi va chita duyng trong nd su phong phu va da dang cuia nhiéu loai hinh di san
khac nhau nén trong nhiéu nim qua Trung tim ndy gip nhiéu kho khin trong cong
tac quan 1y mot cach hiéu qua va bén viing. Vudéng mic va chong chéo nay sinh &
nhiéu mat, vé tai chinh, phuong tién, nhan luc,... va dic biét 1a don vi nay khong
dugc giao di tham quyén va tinh chii dong linh hoat trong xir 1y cac van dé quan Iy
khu di san (vi du nhu viéc quan 1y hoat dong tu b, stra chira di tich; l1ap céc du an
va kéu goi vén dau tu cho hoat dong quan 1y va tu bd di tich; hop tac quéc té;...).
Vi phan cdp nhu hién nay, Trung tAm nay ciing gip nhiéu kho khin trong hop tac
chdt ché voi cac co quan quan ly ngang cép vé thuong mai, du lich, co so ha téng,
giao thong,...

Tht hai, d6 13 viéc can thiét phai m¢ rong pham vi quan 1y cua Trung tam
QLBT DSVH Ho6i An sang ca linh vuc khai thac du lich di san nham ting cudng
ngudn lyc tai chinh cho cong tic tu bd va quan 1y di san vin hoa, dong thoi, giam
thiéu cac kha ning xung dot trong mdi quan hé giita quan 1y di san va phat trién du
lich & cac diém tham quan du lich van hoa trong dia ban phé co.

Trén thyuc té, hai van dé dit ra nay vé md hinh quan 1y di san van hoa ¢ bo
thi c6 Hoi An (cu thé 1a mo hinh hoat dong cua Trung tam Quan ly bao ton di san
van héa Hoi An) cling dd dugc UBND thanh phé H61 An va UBND tinh Quang
Nam luu tAm trong nhiéu nim qua. Trong Quy hoach dau tw tong thé bao ton, tén
tao va phat huy gia tri di san van hoa thé gioi Do thi c6 Hoi An gcfn voi phat trién
thanh phé HGi An va Du lich giai doan 2012 — 2025 (Theo QD s6 78/QD-TTg,
ngay 12/01/2012), UBND tinh Quang Nam di dé cap dén nhiing han ché vé pham
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vi va quyén han ciia Trung tdm nay ddi v6i hoat dong quan 1y va tu bo di tich, di san
van hoa cua dia phuong. Ttr viéc nhan thirc r6 nhiing han ché nay, Quy hoach dé ra
giai phap cho mot mo hinh quan 1y di san vin héa & Hoi An, d6 1a: nang cao quyén
han va nang luc (con nguoi - doi ngli chuyén mon vé kién trac va bao ton dia
phuong, phuong tién, trang thiét bi, co s&) ctia co quan quan 1y chuyén nganh di
tich (Trung tdm Quan 1y bao ton di san van hoa Hoi An) thanh mot don vi chuyén
nganh vé bao ton di san trong duong cip S&, déng thoi md rong pham vi hoat dong
sang mot ) viéc khai thac phat huy gia tri di san cho du lich, ning tam trd thanh
mot trung tim chudn muc vé bao t6n di san vian héa cia qudc gia va khu vyuc. Hién
nay, don vi nay la don vi chuc nang truc thudc thanh phé cta tinh. Néu nang cép
quan Iy don vi nay thanh tuong dwong cap S¢ s& gitip Trung tAm c6 tham quyén cao
hon trong viéc thuc thi cdc quy dinh quan 1y mot cach nhanh chéng va chu dong
hon. Quy hoach ddu tw tong thé giai doan 2012-2025 ciia UBND tinh Quang Nam
cling da dat ra van dé can phai céi thién trang thiét bi, co s& ha téng, phuong ti¢n va
ddc biét 13 nang cao chat luong chuyén mon va quan 1y cho d6i ngii can bd cia
Trung tam dé c6 thé hién thuc héa duoc viéc nang cép nay. Dudi day 1a mo hinh
téng hoa quan 1y di san va phat huy gia tri di san d& xut bai Quy hoach trén cia

UBND tinh Quang Nam:
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Danh théing, cong trinh

van hoa, cac di tich‘
cach mang, lang nghe,
ha tang... trén dia ban
thanh pho Hoi An

' F Uy ban Nhan dan

Quan Iy, kiém soat nguon thu- chi, dau tu, tinh Quang Nam
| | va céc ban nganh lién
S6 Van hoa, Thé thao va < quan
Du lich tinh Quang Nam

Qudn 1y diéu hanh 1
2o Quan Iy diéu hanh

Tuong tac Phéi hop

R R i ” lr d./l h \ h
Trung tim Quan ly Quan Iy dicu han
Béo ton DSVH Héi An Uy ban Nhin dian
Thanh pho Hi An
o Y
Quan Iy, bao ton va khai thac cdc gia tri
van hoéa cua Thanh pho
Nguon thu \ 4 Ngubn chi
- Quan ly
phat hanh Yé, Di san do thi co - Nop ngan sach
- Huéng dan hoi an nha nuéc theo QD L
tham quan (Céc di san van hoa vt -Téi diu tu vao Giam sat
- T6 chire cée thé, di san van héa phi cong tic Trung tu
dich vy, dau vét thé; canh quan vin Bgi totrllr d1Asaglm
A - : . - Dau tu xay dyng
thau du lich hoa;...) don vi chuyén mon
baq ton, néng tﬁrp
quoc gia- quoc té

Nguon: [80]

Hinh 4.1. M6 hinh quén ly di sdn va phat huy gia tri di san H¢i An

do UBND tinh Quang Nam dé xuét

Dé xuat nang cap mo hinh quan 1y di san va phat huy gia tri di san van hoa
Hoi An di duoc cac cap chinh quyén théng nhit vé cha truong (Quy hoach nay
dugc phé duyét boi Thu tuéng Chinh phu theo QP sé 78/QP-TTg, ngiy
12/01/2012). Tuy nhién, tinh dén hién nay (5/2016), mé hinh quan 1y di san diéu
chinh nay chua dugc dua vao thuc hién ngoai trir viéc Trung tdm nay da duoc doi

tén tr Trung tAm tu bd di tich Hoi An thanh Trung tdm quan 1y bao ton di san van
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hoéa Hoi An nhy hién nay. Trung tim quéan ly va bao ton di san van hoéa Hoi An va
Trung tdm Vian hoa — Thé thao Hoi An hién van dang hoat dong theo chiic ning,
nhiém vu va quyén han nhu da dugc phan cong nhiéu nim qua.

Két qua ctia nghién ciru ctia luan 4n nay cho thay c6 sy twong dong véi mot
s6 nhitng nhan dinh cta cac cdp chinh quyén dia phwong vé viéc diéu chinh (ning
cap va mo rong pham vi quan 1y) mé hinh quan 1y di san van hoa & Hoi An. Tuy
nhién, Quy hoach dau tw tong thé giai doan 2012-2025 méi chi dimg ¢ viée dé xuat
mo rong pham vi quan 1y cua Trung tdm Quan 1y bao ton di san van hoa Hoi An &
ba hoat dong sau: quan 1y phat hanh vé, huéng dan tham quan, to chic cac dich vu
dau thau du lich (Xin xem Hinh 4.1). Dé c6 thé giai quyét duoc nhimng ton tai hién
dang hién dién trong mbi quan hé gitra hoat dong quan 1y di san va phat trién du lich
0 HO1 An noi chung va & mot s6 diém tham quan cu thé noi riéng, hinh thanh mot
mo6 hinh quéan 1y di san vin hoa hiéu qua hon, can thiét phai ddy nhanh 16 trinh hién
thuc hoa mo hinh dé xuit cua Quy hoach nay va xem xét thém mot s6 dé xuit bd
sung rut ra tr nghién ctru nady nhu sau:

Ngoai chtrc ning tu van va tro gitip cho UBND tinh Quang Nam va Bo Vin
hoa, Thé thao va Du lich vé quan 1y va khai thac di san van héa & phd c¢6 Hoi An,
gém cac hoat dong nhu: nghién ctru, quan ly, tu bo, cép phép, tu van va hd tro
chuyén mén vé di tich va bao ton di tich, Trung tim Quan 1y di san vin hoa Hoi An
nay can dugc trao quyén truc tiép quan 1y thém cac hoat dong sau:

- Phat hanh vé tham quan va quan 1y ngudn thu tir vé tham quan

- Huéng dan thuyét minh, tham quan du lich tai cac diém tham quan

- Pao tao va tdp hudn nang cao niang luc chuyén mén va ky ning thuyét
minh/huéng dan cho d6i ngii thuyét minh/hudng dan vién cua Trung tim va ciia cac
don vi Iir hanh tu nhan

- T6 chirc cac dich vu dau thau du lich nham khic phuc tinh trang kém hiéu
qua trong cong tac thuyét minh, quang ba di san vin hoa, ning cao chét luong trai
nghiém di san cho du khach va kém chu dong vé tai chinh trong hoat dong bao ton

va tu bd di tich
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- Quan 1y céc gia tri di san vin héa phi vat thé, bao gom viéc nghién ciru,
phuc hoi va khai thac cic nghé thu cong truyén thong, 1& hoi va nghi 1& truyén
théng, cac phong tuc, tdp quan, cac loai hinh ngh¢ thuat biéu dién truyén théng

- Nghién ctru va dé xuat cac sang kién khai thac va phat huy gia tri cta cac di
san van hoa trong phat trién du lich (cac san pham du lich di san vin hoa moi)

- T chirc dua vao thuc hién cac san phém du lich di san van hoa

Nhu vay, néu duoc hién thyc héa, mé hinh méi vé quan 1y di san van hoa
phé c6 Hoi An nay 12 mot sy d6i méi vé nhan thirc va hanh dong cua dia phuong vé
mdi lién hé hiru co gitta quan 1y di san van hoa va du lich khi hop nhat hai hoat
dong nay dudi mot don vi quan Iy chung. M6 hinh nay s& giam thiéu s luong céac
bén c6 lién quan chinh trong cong tac quan 1y di san va du lich & cac diém di tich,
tap trung quyén luc va quyén tur quyét vé mot mbi ma & do, déng thoi chiu trach
nhi¢m cho ca cidc mang chinh la nghién ctru, thuc hién cong tac bao tn, quan ly va
khai thac gia tri du lich cua cac tai nguyén di san cua dia phuong. Diéu nay dong
nghia véi kha ning giam thiéu cac xung dot va miu thuin gitra bén quan 1y di san
va bén du lich vén c6 xu hudng xuat hién thudng xuyén hon ¢ nhing di san c6 sy
da dang va khac biét 16n vé nhu cau, muc tiéu cta cac bén lién quan hay nhu sy
thay ddi can bang quyén luc giita cac bén lién quan chinh nay. Vi thay dbi 16n nay,
mdi quan hé giira quan 1y di san vin héa va phat trién du lich & phd ¢6 Hoi An sé& ¢o
co hoi 16n chuyén sang trang thai hop tdc thiee s trong thoi gian toi.

Tiéu két chwong 4: Nghién ctru dinh tinh tai Hoi An (2013) da xac dinh
duoc bbn trang thai cua mbi quan hé gitra QLDS va DL va 3 yéu td tac dong dén su
hinh thanh va 6n dinh cua cac trang thai ndy. Bon trang thai ndy bao gdm: hop tdc,
hop tac khién cudng, cing ton tai va chwa hai long. Ba yéu tb tac dong dén mbi
quan hé giita QLDS va DL gdm c6 su da dang cta cac bén co lién quan, sy da dang
ctia di san va can bang quyén lyc gitta QLDS va PTDL. Bon trang thai nay phan
anh rd nét mac d6 trudng thanh trong mdi quan hé gitta QLDS va PTDL & mét sb
diém di tich. Sau thoi diém nghién ctru 1a thang 06/2013, cac trang thai duoc tim
thdy trong mdi quan hé gitta QLDS va PTDL ¢ mdt s6 diém tham quan c6 thé thay

d6i néu xuat hién su thay doi ¢ cac yéu td tac dong nhu xuat hién sy mat can bang
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da duoc thong nhét gitra cac bén co lién quan, hay su xuat hién ctia mot loai hinh
san pham du lich m&i, hay sy thay doi vé quan diém quan 1y va khai thac di san,...
So véi cac diém di san khac, phé cd Hoi An 1a mot diém di san c¢6 muc do
truong thanh trong phat trién du lich cao (1995-2013), va vi thé, tro thanh mot diém
dén du lich da duoc thiét 1ap 6n dinh, khac véi cac diém du lich méi hinh thanh
hodc dang & giai doan phat trién ban diu nhanh manh. Nghién ctru tuong tu tai cac
diém di san khac ¢ Viét Nam hodc trén thé giéi c6 thé cho thidy mot két qua khac

voi két qua nghién clru cua cong trinh nay.
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KET LUAN

Luan an duoc thuc hién nham kham pha mébi lién hé hitu co gitra hoat dong
quan 1y di san van hoa va phat trién du lich & phé ¢6 Hoi An (tinh Quang Nam) va
da tim hiéu dugc cac van dé lién quan dén hé thong di san van hoa ctia phd ¢ Hoi
An, cong tac quan 1y cac di san vin hoa do, qua trinh phat trién du lich vin hoéa tai
diém dén nay, cac tac dong cia du lich 1én cong dong s tai va ngudn tai nguyén di
san van hoéa do. Cong trinh ndy con co6 trong tam lam rd sy hién dién cua thuc tai
ning dong trong mdi quan hé giita cong tac quan 1y di san vin hoa va phat trién du
lich & diém di san phd c6 Hoi An va cac yéu t6 anh huong tac dong dén mdi quan
hé gitra hai mang nay.

Trong khi nhiéu 1y thuyét va quan diém nghién ctru trong linh vyc di san vin
hoa va du lich van cho rang du lich va quan 1y di san thuong c6 mdi quan hé xung
dot do va cham boi sy khac biét vé gia tri va quan diém cua hai nganh, va trang thai
nay can duoc thay thé boi mot mdi quan hé hop tac do hai nganh dang cung chia xé
dbi twong tac dong, do6 1a cac di san vin hoa phong pht va da dang. Van dé vé su
phtt hop va phd quat cua Iy thuyét va quan diém nghién ctru theo hudéng ludng phan
xung dot - hop tac nay da dugc Bob McKercher, Pamela S.Y.Ho va Hilary du Cros
phé phan trong nhiéu cong trinh nghién ctru dua trén cac két qua nghién ctru thuc
nghiém & nhiéu diém di san trén thé gidi. Liéu xung dot hodc hop tac cd phai 14 hai
trang thai duy nhat ton tai trong mdi quan hé giita quan 1y di san van hoa va du lich
& cac diém di san hay khong khi trén thyc té, luon ton tai sy khac biét vé cac loai
hinh di san, cac diém di san, cac bén c6 lién quan, can cn quyén lyuc gitta cic bén
c6 lién quan, muc d9 su dung du lich cua di san va cudi cung la ban chat doc lap
cua hai nganh nay.

Nghién ctru vé van d& nay tai phd c6 Hoi An da 1am rd méi lién hé hiru co
gitta du lich va di san vin hoa va thuc té ning dong trong méi quan hé gitra hai
nganh nay.

Pé c6 thé quan 1y duoc mot hé thdng di san van hoa 16n va da dang véi trén

mot nghin cong trinh kién tric ¢6 va su phong phu va dac sac cta cac gia tri di san
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vin hoa phi vat thé duoc tich lily, gin giir va thuc hanh cho t6i tan ngay nay, Tanh
ph6 Hoi An trong hon chuc nam vira qua di xay dung va hinh thanh nén mot hé
thdng quan 1y va bao ton di san vin hoa dong bd va ky ludng nhit so véi cac diém
di san khéc trén ca nudc.

Hé théng quan 1y di san vin hoa & phd ¢ Hoi An bao gdom mot hé thong cac
vin ban phép 1y, quy dinh, dinh hudng va chinh sach phat trién chi tiét va dong bo,
céc bién phap can thiép ctia nha nudc ¢ hidu qua ddi voi cong tac quan 1y va khai
thac di san vin hoa va mot hé théng cic co quan, don vi thyc thi cong tac quan ly
va khai thac di san van hanh 6n dinh trong nhiéu nim qua. Dya trén mét nén tang
vitng nhu vdy, thanh phd Hoi An trong vong hon chyuc nim qua (1995-2013) da c6
thé phat trién manh mé& nganh du lich voi nhitng dong gbp to 16n nhidu mit vé kinh
té, van hoa, xa hoi cho dia phuong va dic biét 1a nhitng hd trg hidu qua ddi voi viee
bao vé va bao ton di san vin hoa ctia Hoi An. Thé manh ciia mét thanh phd s¢ hiru
mot hé thong di san phong phu, da dang va sdng dong va mot hé thdng quan 1y va
bdo v¢ cac di san d6 mot cach hi€u qua chinh 1a nhiing vién gach nén hinh thanh
nén mdt nganh du lich s6i dong vdi tde do tang trudng on dinh.

Tuy nhién, bén canh nhing tac dong tich cuc nhu ting trudng kinh té, nang
cao chat lugng séng, co hoi viéc lam, nang cao nhan thuc va y thirc ciia nguoi dan
vé gia tri cua di san va tam quan trong cuia viéc bao vé di san, ho tro tai chinh cho
cong tac bao ton di san van hoa (ca vat thé 1an phi vat thé),... nhimg nim gan déy,
thanh phd Hoi An phai d6i mat v6i nhiéu anh huong tiéu cuc ma hoat dong du lich
d3 mang lai. Nhiing tac dong khong mong mudn nay bao gom su chénh léch vé thu
nhap ngdy cang cao giita cac nhém ngudi va khu vuc trén dia ban thanh phd, gia ca
sinh hoat ting, 6 nhiém moi truong, bién dbi két cau dan cu, thay doi trong 16i song
cua nguoi dan,... va dac bi€t la stic ép vat chit 1én cac cong trinh kién trac c6, bién
d6i tinh chan xac va nguyén ven cua di tich cling nhu cac thuc hanh vin héa truyén
théng nhu ngh¢ thuat biéu dién, phong tuc tap quéan, nghi 1€ va 1 hoi,...

Mic du ¢ giai doan nay, nhiing tdc dong ti€u cuc cua phat trién du lich Ién
cong déng dia phuong va di san chua sau sdc va lan lu6t nhting lgi ich ma du lich

mang lai, tuy nhién, can phai nhin nhan rang day khong phai 1a thyc trang ma mot
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thanh phd dang theo dubi muc tiéu phat trién bén vimg c6 thé chap nhan. Tiép tuc
tdi da hoa loi ich va téi thiéu hoa tién t6i x6a bo dugce cac tac dong ti€u cuc cua phat
trién du lich 12 huéng van dong di t6i su phat trién bén vimg khong chi ddi v6i doi
song ngudi ddn ma con ddi voi ngudn di san vin héa phong phu cua dia phuong.

Két qua nghién ctu cta cong trinh nay ciing da lam rd duoc thuc té ning
d6ng va phtec tap trong mdi quan hé giita quan 1y di san vian hoa va du lich & phd ¢b
Hoi An. O cap do nganh, mdi quan hé giita cac don vi phu trach quan 1y di san van
hoa va phat trién du lich 12 mot mdi quan hé cung ton tai, hay néi cach khéc, cung
“chung séng trong hoa binh”. Mdi don vi c6 mét trach nhiém chuyén biét va ca hai
bén déu nd luc thuc hién tdt trach nhiém da duogc phan cong mdt cach doc lap va
riéng r&. Mic du vé hinh thire/nguyén tic cac don vi nay c6 lién hé va trao doi véi
nhau, nhung thuc té ctia nhitng lién hé va trao doi nay lai khong xuat phat tir mong
mudn thue sy lién hé v6i nhau giita hai bén.

O cip do cac di tich/cac diém tham quan, nghién ctru nhan thay co sy hién
dién cta bdn trang thai trong mdi quan hé giita bén quan 1y tryc tiép di tich véi bén
quan ly va thuc hién céc hoat dong tham quan du lich tai diém tham quan: hop tdc,
hop tdc khién cuéng, cing ton tai va chira hai long. Nghién ctru ciing cho thiy rang
su da dang cua céc loai hinh di san van hoéa, kéo theo sy da dang ctia cac nhom bén
c6 lién quan ¢ timg loai hinh di san ciing khac nhau va su can bing quyén luc giita
hai bén, quan 1y va tu bd di tich va phat trién du lich 1a nhitng yéu t6 tac dong 16n
dén sy hién dién cta nhiéu trang thai khac nhau trong mbi quan h¢ gitra QLDS va
PTDL ¢ truong hop Hi An. Sy da dang cua cac di san & Hoi An dugc phan anh
thong qua su da dang vé loai hinh (vat thé, phi vat thé), dac tinh s¢ hitu (cong, tu,
tap thé), gia tri bao tdn, lugng du khach tham quan,... Mdi loai di san c6 nhom cac
bén co lién quan khac nhau, va vi thé, sy twong tic giita cac bén c6 lién quan nay
cling khac nhau, dua dén sy khac nhau trong méi quan hé giita cac bén cé lién quan
chinh (chu s¢ hiru di tich, quan ly di tich, du khach, quan ly du lich, thuyét minh du
lich,...). K& tir giai doan Hoi An méi bat dau dua di san vao khai thac du lich, cong
tac bao ton di tich van ludn nhin dugc mbi quan tAm va wu tién cta chinh quyén céac

cap cua thanh phé. Du lich dugc tng ho dé phat trién kinh té dia phuong nhung
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khong duoc phép khai thac va 1am hu hai hay bién dang ngudn tai nguyén vin hoa
ctia dia phuong va rang, du lich phai trd thanh mot cong cu déc luc hd trg cho cong
tac quan 1y va bao ton di san van hoa.

Két qua nghién ctru v& mbi quan hé gitta QLDS va PTDL & phé ¢6 Hoi An
d3 cho thay su tuong dong véi quan diém nghién ctru ciia Bob McKercher va céc
cong su cua ong vé moi quan hé ning dong gitra du lich va quan 1y di san vin hoa
trong bdi canh cia mot diém dén du lich di san d6 thj va trudng thanh, dudi céi nhin
ctia mot nha quan 1y di san dang ddi dién véi cac tac dong cua du lich 1én cha thé
ctia nganh minh. Ly thuyét xung dot, co hiéu qua khi 1y giai xu huéng xung dot va
su can thiét phai hop tac giita hai nganh du lich va di san ¢ cac diém du lich di san &
giai doan méi phat trién, hodc dang trai qua sy bién d6i manh mé trong tuong tac
gitra cac bén co lién quan, hoac ¢ nhitng dia diém chua sin sang tiép nhan duoc su
hién dién 0 at cua du khach thi d6i véi cac truong hop diém di san di c6 mirc d6
phat trién du lich trudong thanh va dic biét 1a co sy phong phu va da dang cua cac
loai hinh di san nhu Hoi An, lai khong phi hop dé 1y giai cho sy xuat hién cua céac
trang thai khong phai 14 xung dot, ciing ching phai 13 hop tac giita hai mang QLDS
va PTDL & nhimg diém d6. Vi thé, s& that khién cudng, chi quan va ap dat khi cho
rang moi quan hé giita QLDS va PTDL ¢ céc diém di san hodc 1a xung dot, hoic 1a
hop tac va hudng tiép cin nay s& khong cho phép cac nha nghién ciru cling nhu cac
nha quan 1y c6 lién quan nim bat duoc thyc té ning dong va bién héa cia mdi quan
hé nay ¢ timg diém nghién ctru khac nhau. Thyc té cia mbi quan hé nay ¢ diém di
san phd c6 Hoi An da chung to diéu do.

Nghién ctru nay dd cho thay ring & Hoi An, trang thai ma moi nha nghién
ctru, moi nha hoach dinh chinh sach, moi nha thuc hanh trong linh vuc di san va du
lich van hoa mong mudn nhat thiy dugc & mdi quan hé giita hai d6i tac nay, hop tdc
thuc sy chua phai 1a trang thai chu dao ¢ ca cép dd nganh va cép d0 cac di tich cu
thé. Su phat trién bén viing chi co6 thé dugc dam bao néu cac don vi va ca nhan chiu
trach nhiém chinh trong cong tac quan ly, bao ton va khai thac di san budc vao giai
doan thyc sy trudng thanh va hop tac. Pé lam duoc diéu nay, cac bén co lién quan

phai danh cho nhau sy t6n trong, hiéu biét va nd lyc: bén du lich can phai chp nhan
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rang di san vin héa c6 gia tri dac biét hon moi san pham du lich thong thudng, c6 ¥
nghia v&i nhitng nguoi st dung gde ctia chiung hon 14 véi du khach, ¢6 muc dich ton
tai 16n hon viéc théa man nhiing loi ich hep cua riéng nganh du lich va vi thé, can
phai d6i xtr voi cac san pham du lich c6 ngudn gdc 1a di san vin hoa véi thai do can
trong trong qua trinh khai thac va tiép thi; bén quan 1y di san can phai thira nhan
thuc té rang du lich ciing 13 dbi twong c6 quyén chinh dang trong khai thac gia tri du
lich ctia di san, du lich déng vai tré quan trong trong viéc quan 1y va phat huy gia tri
di san van hoa va du lich ciing 12 mot kénh dé chuyén tai cac thong diép ma di san
sinh ra dé chuyén tai. Noi cach khac, du lich va quan 1y di san phai tim duoc tiéng
nodi chung, cung hoat dong dé hudng to1 muc dich vi loi ich cta di san van hoa chir
khong chi dimg & mirc d6 bao vé quyén loi cia riéng mdi nganh. Nhimg thay doi
manh mé& vé chu truong va chinh sach trong cong tic quan 1y va khai thac di san
vin héa gan day cta Hoi An cho thiy nd lyc manh mé cia dia phuong trong xir 1y
van dé nay.

V& mat thuc tién, két qua nghién ctru cda luan an cho théy su hién dién cua
mdi quan hé ning dong gitra quan 1y di san va phat trién du lich & phd ¢6 Hoi An 1a
co sO goi y cho viéc xdy dung mdt mo hinh quéan Iy phu hop hon va hi¢u qua hon,
giam thiéu tdi da cac kha nang co thé ngan can dat dugc su hop tac thyc su gitra hai
nganh. Vé 1y luan, sy twong thich véi hudng tiép can mdi quan hé ning dong giita
quan 1y di san va phat trién du lich ctia phd c¢6 Hoi An 13 goi ¥ cho cac nha nghién
ctru xem xét ap dung quan diém nay & cac diém di san khac ¢ nudc ta. Vi vay, dé co
thé dua ra duoc nhitng khuyén nghi vé chinh sach chinh sach quan Iy va khai thac
di san van hoa mot cach bén vimg thong qua viéc hinh thanh méi quan hé hop tac
thyc sy gitra hai nganh nay, can thiét phai c6 thém nhiéu nghién ctru voi chu dé
tuong tu tai céac diém di san khac ¢ Viét Nam dé c6 duge cac nhan dinh khoa hoc
sdu hon va day du hon, tir 6 c6 thé dua ra dugc cac dé xudt vé chinh sach phu hop
hon va hi€u qua hon.

Bao ton di san va phat trién du lich, vé ban chét, khong mau thuan hay xung
d6t. Xung dot, mau thuan hay khong bén viing xay dén chi khi chua c6 di su tran

trong, hiéu biét va nd luc gén két hai linh vuc nay.
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Phu luc 1. Quyét dinh V& viéc xép hang di tich qudc gia diic biét s6
1272/QD-TTg ngay 12/08/2009 cia Thu twéng chinh phu

THU TUONG CHINH PHU  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Sb: 1272/QD-TTg Ha Ngi, ngay 12 thang 8 nam 2009

QUYET PINH
Vé viéc xép hang di tich qudc gia dic bit

THU TUONG CHINH PHU

Can cr Luat T6 chirc Chinh pha ngay 25 thang 12 ndm 2001;

Can ctr Luat Di san van héa ngay 29 thang 6 ndm 2001;

Can ctr Nghi dinh s6 92/2002/ND-CP ngay 11 thang 11 nam 2002 ciia Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Di san vin hoa;

Xét dé nghi cia B truong B Van hoa, Thé thao va Du lich tai t& trinh sb
130/TTr- BVHTTDL ngay 30 thang 7 ndm 2009; ¥ kién thidm dinh cta Hoi dong Di
san van hoa Qudc gia tai cong van s6 04/HDDSVHQG-VP ngiy 30 thang 7 nim
2009,

QUYET PINH:

Piéu 1. Xép hang di tich quéc gia dic biét (dot 1) cac di tich sau:

1. Di tich lich st va khao ¢6 Khu trung tdm Hoang Thanh Thang Long - Ha
Noi (quan Ba Dinh, thanh ph6 Ha Noi)

2. Di tich lich sir va kién trac nghé thuat Quan thé kién tric C6 d6 Hué
(thanh phd Hué, huyén Huong Tra, huyén Huong Thuy, huyén Phu Vang va huyén
Phi Loc, tinh Thira Thién Hué).

3. Di tich kién trac nghé thuat Khu dén thap M¥ Son (huyén Duy Xuyén,
tinh Quang Nam).

4. Di tich kién trac nghé thuat Do thi co Hoi An (thanh phd Hoi An, tinh
Quéang Nam).
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5. Danh lam théng canh Vinh Ha Long (thanh phé Ha Long, thi xa Cam Pha
va huyén Van Don, tinh Quang Ninh).

6. Di tich lich str va danh lam thing canh vuon quéc gia Phong Nha - Ké
Bang (huyén B Trach, tinh Quang Binh).

7. Di tich lich sit Bén Hung (thanh phd Viét Tri, huyén Lam Thao va huyén
Phu Ninh, tinh Pht Tho).

8. Di tich lich str Khu luu niém Chu tich H5 Chi Minh tai Phu Chu tich (quan
Ba Dinh, thanh phd Ha Noi).

9. Di tich lich sir Chién truong Dién Bién Phu (thanh phd Pién Bién, huyén
Dién Bién va huyén Tuin Gido, tinh Dién Bién).

10. Di tich lich sit Dinh Doc 1ap - Noi ghi dau thang lgi hoan toan cudc
khang chién chéng My ciru nudc, giai phong mién Nam, thong nhat dat nude (quan
I, thanh phd H6 Chi Minh).

Khu vuc bao vé di tich duge xac dinh theo Bién ban va Ban dd cac khu vuc
bao vé di tich trong hd so.

Diéu 2. Bo truong BO Van hoa, Thé thao va Du lich, Chu tich Uy ban nhan
dan cac cép noi co di tich duoc xép hang tai Diéu 1 cla Quyét dinh nay trong pham
vi nhiém vu va quyén han ctia minh thuc hién viéc quan ly nha nudc ddi vai di tich
theo quy dinh ciia phéap luat vé di san van héa.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 4. B truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich, Chu tich Uy ban nhan
dan cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung wong c6 di tich duoc xép hang tai Diéu 1
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

THU TUONG
Noi nhin: o
- Thu tuéng, céc Phé Thu tuéng Chinh (Da ky)
phu;

- B0 Van hoa, Thé thao va Du lich;

- UBND c4c tinh, Thanh phé truc thudc

TW; Nguyén Tén Diing
-Hoi dong Di san van héa Quéc gia;

- VPCP: BTCN, c4c PCN, cong TTDT,

cac Vu: bP, TH;

- Luu: Van thu, KGVX (5b).
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Phu luc 2. Bin d6 diém tham quan khu phé c6 Hoi An

A VAN PHONG HUGNG DAN THAM QUAN HOI AN (HGI AN OFFICE OF TOURIST SERVICES)
H:FF - Bja chi: Quang trudng Séng Hoai, thanh phd HGi An - Tel: (+84) 0510 3910035, 3862715
il - Add: 56ng Hoai Square, Hoi An city - Email: ttvhtt@dng.vnn.un - Website: www.HoianAncientTown.vn
MOT SO DIEM THAM QUAN KHU PHO €O HOI AN
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e s § vomase S T i s o
- ; : L = W e
oot B @i :
Hoe 5t § g
\ ; ¥ ﬁuw& @5 23] 9 | ead“’““sb
N | ChuAn HE '
PO o Phic Gy o 0 g1 g Bach Bang St. ot
An W Sculpture park . Ling ofm Thanh Ma cich 3km €l Lao Chiln cich 22 km
AN HQ] o Thanh HA Pottery Willage 3km  to Cham isiand 22m Sﬁﬂﬂ Hoai
ISLET Hodi river CKH NAM
ISLAND
Nha thor te Trén @ Chua Cau (Chu Nhat Ban) Bl Trung tam théng tin du lich
Tran Family's Chapel Japanese Covered Bridge Tourist Information Center
Nha cb Phiing Hung FZ8 Miéu Quan Céng O 9iém truy cap thang tin du lich
Old house of Phung Hung Quan Céng Temple Tourist information kiosks
Nha cb Quan Thing EEN Xudng sén xuét thi cdng m§ nghé Hai An [ Tro choi dp ndi
Ofd house of Quéan Thang Hgi An Art Cralt Manufactoring workshop Folk game of breaking pots
Nha cb Birc An [FE] XQ HgiAn §  Tro choi Bai Choi
Old house of Bic An XQ Hoi An Folk game of bingo-in-huts
[l Nhacd Tan Ky EA ©inh Cam Pho & CAtro trén song
0Old house of Tan Ky C4m Phé Communal House Square fishing net working
ELl Bio tang Gém st mau dich Hoi An Tyy Tién Buéng Minh Huong 1@ Am thuc
Museum of Trade Ceramics Minh Huong Communal House Hgi An dishes
Bdo tang Lich sir - Van hoa Hoi An Héi quan Quang Triéu ® Quayvé
Museum of HGi An History-Cullure Quéng Trigu Assembly half Ticket stalls
Bdo tang Van héa Sa Huynh Hgi quan Phic Kién @ Baidixe
Museum of Sa Huynh Cuilture Phuc Kién Assembly hall Farking lots
Bdo tang Van hoa dan gian [EF Hoi quan Trigqu Chau T Toilets cong cong
Museum of Folk Culture Triéu Chéu Assembly hall Fublic follets
[EEN Nha bidu dién nghé thuat ¢d truyén Hi An Phé di bd &= Dikm choi dan Piano danh cho du khach
[ 66 | Hgi An Traditional Art Performance House Walking and cycling town Fiano performance for tourists (FOC)

Nguon: http://www.hoianworldheritage.org.vn/vi/ban-do-hoi-an.hwh
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Phu luc 3. Thay déi vi tri bén xe Hji An

b NK3R Bin eseh 2.5 km
M To the tombs of japanese traders 2.5 km

Thanh HA eéth 2 km
To Thanh Ha Pattery Willage 2 km

Hai Ba Trung S
a

Hing Vieong St Phan Chdu Trinh St
Bén xe m @
P o o t% w a
Quing truing Stog Hodl Minp Ky _—
Shoq Hod Square 5, ] g
— 5 - -
Y 2 29 7 S T J
- 77 &
e W E g ﬁwén ThilHotSt. g 2 g
~— By 81 "o
I M = ":::""-: fmmw Ciu CdmNam
DL Syl H'”‘-‘Ch:;: By JAn Mg bridge Bach Biing St. poct cam Nam bidg
Ao Wi Stulptece park : Ling gfm Thanh Hi cich 3km €0 Lao Chin cich 22 km
a 0 Thanh Kb Pottery Village Skm to Cham istand 22km Saﬂg Huéi
AN HOI 2
: o CAM NAM
ISLET Hoadi river

ISLAND

Nguon: http://www.hoianworldheritage.org.vn/vi/ban-do-hoi-an.hwh
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Phu luc 4. Danh muc cac di tich di dwoc cip ba‘fmg di tich lich s& - Van

ho6a Quoc gia

S6 TT Tén di tich Pia chi ,Nﬁ'fl
cap bang
1 Khu phd c6 Hoi An Thi xa Hoi An 17/2/1997
2 Hoi quan Phudc Kién 46 Tran Phu 17/2/1997
3 | Lai Vién Kiéu (Chua Cau) Cubi duong Tran Phu 17/2/1990
4 | Nhacd Tan Ky 101 Nguyén Thai Hoc 17/2/1990
5 Chuia Quan Am (Bao tang LS-VH) | 7 Nguyén Hué 29/11/1991
6 Quan cong Miéu (chua Ong) 24 Tran Phu 29/11/1991
7 Nha tho toc Phan Xuan Thoén 3 - Cam Kim 29/11/1991
8 | Dinh Cam Pho 52 Ng.Thi Minh Khai 29/11/1991
9 binh Son Phong 132 Ng.Duy Hi¢u 29/11/1991
10 Dinh Dé Vong Thon Son Phé Cam Chau | 29/11/1991
11 Chua Chiic Thanh Xuan My Tan An 29/11/1991
12 Chua Phtc Lim Thén 2 Cam Ha 29/11/1991
13 Chua Van buc (chua Cay Cau) Thén 2 Cam Ha 29/11/1991
14 Chua Vién Giac (Cam Ly Ty) Khéi 4 Cam Pho 29/11/1991
15 Mo 6ng Banjird Truong To - Cam Chéau 29/11/1991
16 Mo 6ng Yajirobci Truong L¢ - Cam Chau 29/11/1991
17 Mo 6 toc Lé Thon 5 - Cam Thanh 29/11/1991
18 Khu mé Thtr phi Quang Trung Thén 5 Cam Thanh 29/11/1991
va cac Tudng Tay Son
19 Minh Huong Tuy Tién Buong 14 Tran Phu 29/3/1993
20 Dinh Xuin My Khdi 4 - Thanh Ha 29/3/1993
21 Nha c6 Phung Hung 4 Ng.Thi Minh Khai 29/6/1993

Nguon: Trung tdm Quan ly bao ton di san van héa Hoi An
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Phu luc 5. Danh muc Di tich - danh thing dwoc Bao vé theo quyét
1353/QDb-UB
ngay 15/8/1997 cua UBND tinh Quang Nam

S6 Tén di tich Pia chi

TT
1 DT Kién trac nghé thuat Pinh Tién Hién Hoi An Sb 3 Lé Loi
2 DT Kién triic nghé thuat Binh Kim Bong Cam Kim
3 DT Kién triic nghé thuat Pinh Ong Voi Hoi An 27 Lé Loi
4 DT Kién triic nghé thuat Pinh Thanh Ha Cam Ha
5 DT Kién tric nghé thuat Pinh ap Ang Bang Cam Ha
6 DT Kién trac nghé thuat Dinh ap Boc Thiry Cam Ha
7 DT Kién trac nghé thuat Mo Nguyén Duy Hiéu Cam Ha
8 DT Kién triic nghé thuat Binh An M¥ Cam Chau
9 DT Kién trac nghé thuat Dinh Son Phong Cam Chau
10 | DT Kién trtic nghé thuat Dinh 4p Tu L& Cam Pho
11 DT Kién triic nghé thuat Binh ap Xuén Lam Cam Pho
12 | DT Kién triic nghé thuat Khong Tir Miéu Cam Pho

va dai tuong niém Danh nhan chi si tinh Quang Nam

13 DT Kién trac nghé thuat - Nha sb 22 Puong Nguyén Thai Hoc
14 | DT Kién triic nghé thuat - Nha s6 54 Puong Nguyén Thai Hoc
15 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha sb 80 Puong Nguyén Thai Hoc
16 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s6 104 Puong Nguyén Thai Hoc
17 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s6 41 Puong Nguyén Thai Hoc
18 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s 79 Puong Nguyén Thai Hoc
19 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s 81 Puong Nguyén Thai Hoc
20 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s6 105 Puong Nguyén Thai Hoc
21 DT Kién trac nghé thuat - Nha sb 2 Puong Nguyén Thai Hoc
22 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s6 10 Puong Nguyén Thai Hoc
23 DT Kién trac nghé thuat - Nha sb 16 Puong Nguyén Thai Hoc
24 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha sb 30 Puong Bach Pang
25 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s 19 Buong Nhi Trung
26 DT Kién triic nghé thuat - Mo T Toc Tran Cam Thanh
27 | DT Kién truc nghé thudt - Mo Chu Ky Son Son Phong
28 DT Kién triic nghé thuat - Mo Khong Thién Nhu Minh An
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29 | DT Kién trtic nghé thuat - Mo Nguyén Dién Cam Ha

30 DT Kién triic nghé thuat - Mo Tran Chuong Co Cam Thanh

31 DT Kién trac nghé thuat - Lang Ong, Bai Ong Tan Hi¢p

32 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s 38 Puong Tran Phu

33 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha sb 40 Puong Tran Phu

34 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha sb 48 Puong Tran Phu

35 | DT Kién tric nghé thuat - Nha s 80 Puong Tran Phu

36 DT Kién triic nghé thuat - Nha so 140 Puong Tran Phu

37 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha so 148 Puong Tran Phu

38 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha sb 23 DPuong Tran Phu

39 | DT Kién trac nghé thuat - Nha sb 37 DPuong Tran Phu

40 | DT Kién triic nghé thuat - Nha s6 41 Puong Tran Phu

41 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s6 43 DPuong Tran Phu

42 | DT Kién triic nghé thuat - Nha sb 47 DPuong Tran Phu

43 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha sb 53 Puong Tran Phu

44 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s 77 DPuong Tran Phu

45 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s 103 Puong Tran Phu

46 | DT Kién tric nghé thuat - Nha sb 5 D.Nguyén Thi Minh Khai
47 | DT Kién triic nghé thuat - Nha s6 6 D.Nguyén Thi Minh Khai
48 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha s6 7 D.Nguyén Thi Minh Khai
49 | DT Kién triic nghé thuat - Nha s6 11 D.Nguyén Thi Minh Khai
50 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha tho toc Ng. Tudong 8/12 B.N.T. Minh Khai
51 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho tde Tran Trung Cam Nam

52 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho tdc Tran Buc Cam Nam

53 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha tho toc Huynh Cam Nam

54 | DT Kién trac nghé thuit - Nha tho toc Tran S6 21 Lé Loi- Hoi An
55 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho tc Phan S 20 Lé Loi- Hoi An
56 | DT Kién trtic nghé thuat - Nha tho toc Lé Cam Nam

57 | DT Kién trtc nghé thuat - Nha tho toc Nguyén Cam Nam

58 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho toc V6 Van Cam Ha

59 | DT Kién trtc nghé thuat - Lang Ong Cam Nam

60 | DT Kién trac nghé thuét - Ling Ong Cam Thanh

61 DT Kién triic nghé thuat - Lang Ong Phudc Trach

62 DT Kién triic ngh¢ thuat - Pinh Tan Hiép Cu Lao Cham

63 | DT Kién truc nghé thuat - Binh Xuan My (Miéu Ong Cam Pho

Cop)
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64 | DT Kién tric nghé thuat - Pinh Xuyén Trung Cam Nam
65 DT Kién tric nghé thuat - Chuia Hai Tang Cu Lao Cham
66 | DT Kién trac nghé thuat - Chuia Thién Dtic Cam Pho
67 DT Kién triic nghé thuat - Nha thd Thién Chia Giao Cam Pho
va khu m¢ gido si phuong Tay - TK XVIII
68 | DT Kién tric nghé thuat - Miéu t6 nghé yén Bii Huong
69 | DT Kién trtc nghé thuat - Van Chi Minh Huong 18 Phan Chu Trinh
70 | DT Kién trtc nghé thuat - Van Chi Cam Pho Cam Pho
71 DT Kién trac nghé thuét - Nghia Tir (Miéu am Hon) Minh An
72 | DT Kién trtc nghé thuat - Nam Diéu T Miéu Cam Ha
73 | DT Kién trtc nghé thuat - Tin Nghia Tir S6 Nguyén Hué
74 | DT Kién trac nghé thuat - Miéu Ngiit Hanh Sb 134 Nguyén Thai Hoc
75 | DT Kién trtc nghé thuat - Miéu Ba Co Cam Ha
76 | DT Kién tric nghé thuat - Miéu Ba Noi Cam Thanh
77 DT Kién triic nghé thuat - Hoi Quan Hai Nam S6 10 Tran Pha
78 | DT Kién trtc nghé thuat - Hoi Quan Triéu Chau Puodng Nguyén Huy Hiéu
79 DT Kién triic nghé thuat - Hoi Quan Duong Thuong 64 Tran Phu
80 | DT Kién triic ngh¢ thuat - Hoi Quan Quang Dong 176 Tran Phu
81 | DT Kién trac nghé thuat - Nha thd toc Nguyén Cam Ha
82 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho tdc Truong 69/1 Phan Chu Trinh
83 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho tdc Truong 54/4 Tran Phu
84 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho toc Pham 96 Tran Phu
85 | DT Kién trac nghé thuat - Nha tho toc Pham 58/9 Lé Loi
86 DT Kién triic nghé thuat - Nha tho toc Lam 120 Tran Pha
87 | DT Kién tric ngh¢ thuat - Nha tho toc Thai 126 Tran Phu
88 | DT Kién trac nghé thuat - Nha tho toc Tran Thanh Cam Pho
89 | DT Kién triic ngh¢ thuat - Nha tho toc Tang 16 Nguyén T.Minh Khai
90 | DT Kién trtc nghé thuét - Nha s 20 Puong Nguyén Thai Hoc
91 DT Kién triic ngh¢ thuat - Chua Kim Biu Cam Kim
92 | Di tich Khao c6-Di chi KCH van hoa Sa Huynh Cam Ha
Hau Xa
93 | Di tich Khao c6-Di chi KCH van hoa Sa Huynh Cam Ha
An Bang
94 | Di tich lich st-Khu lang Tra Quéan va miéu ong Tién Cam Thanh
95 | Di tich lich st-Miéu tho ong To lang yén Cam Thanh
96 | Di tich lich sir cach mang- Rung dira 7 mau Cam Thanh
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97

Di tich lich str cach mang-Nha lao Hoi An

Son Phong

98

Di tich danh thang-Cti Lao Cham

Tan Hiép

Nguon: Trung tdm Quan ly bao ton Di san van hoa Hoi An
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Phu luc 6. Anh mét s6 di sin vin hoa tiéu biéu phé c6 Hoi An
(Toan bd anh dudi day duoc nghién ctru sinh chyp tai Hoi An vao thang 07/2012 va
06/2013)

Anh 2: Biém vui choi tro choi dan gian dém phd c6
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Anh 3: Nha c6 Dttc An
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Anh 4: Pinh CAm Pho
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T
Anh 5 : Duong Nguyén Thi Minh Khai

Y O r—

Anh 6 : Nha ¢6 Sanh Hién nay chuyén thanh cira hang va nha tro cho du khach
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Anh 8: Chua Ciu
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Anh 9: Chua Ong (Quan Cong Miéu)

Anh 10: Giéng ¢
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Phu luc 7. Ké hoach mé rong khoanh viing bio vé khu phé c6 Hoi An (téi
nam 2020)

Hién trang khoanh vung bao v¢ khu phé c6 Hoi An

SO DO KHOANH VUNG BAO VE KHU PHO €O HOI AN

LY,
A M@,G A

THAl Prigy

NGO QUYEN

TONG DF TICH KUV 101100,
LOAI D TICH S0 LUGNG] TLE

LoMIBAC BET 4 i
Lot o 840

KHUvUC 1
Lowiz

KHU VUC 11A:
Lows 5 125

] Kuvicis:
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Ké hoach mé rong khoanh viung bao vé khu phé c6 Hoi An t6i nam

2020

B «uvyct [ kHu vie 2

GHI CHU: [eeeee]outnceEnvanHpa 1 [2000T pUONG BIEN VMHDN
KHU VUC 28 [EEEEE outnG BiEn vanH DA 28

SSTT Khu vwe khoanh viung bdo vé | Khu vee | Khu vue | Khu vue Téne con
(KVBYV) I 1A 1B gcong
1 | Hién trang KVBV 0,30 0,47 0,84 | 1,60 km?
2 | Dién tich dé xuit mé rong 0,24 0,73 3,02 | 3,98 km’
3 | Téng dién tich KVBV (3=1+2) 0,54 1,20 3,85| 5,60 km’

e Thanh phé Ho1 An ¢6 dién tich: 6.084 ha = 60,84

km’ (100%)
° Téng dién tich khoanh vung bao v¢ sau khi dé xudt: 560 ha = 5,60 km?

(9,20%).

Nguf“)n: [57]
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Phu luc 8. Danh sich cic ¢4 nhin cung cap thong tin cho d@ tai luin an

(Céac cudc phong van duoc nghién cuu sinh thuc hién tai Hoi An trong hai dot:

07/2012 va 06/2013)
STT | Ho va tén Don vi cong tac/dia Nghé nghiép | Thoi gian
chi
1 Su thay Thuong | Chua Bao Thing Chu tri chia | 06/2013
Diéu Ha Hanh
2 Anh Lé Manh 10B Tran Hung Pao Ban dira 06/2013
Hung
3 | AnhTran Van L& | Nha tho toc Tran Phy trach di 06/2013
tich
4 Anh Tran Vian An | TT QLBt DSVH Hoi | Phé giam doc 06/2013
An
5 Ong Tang Xuyén | Tuy tién dudng Minh Trudng ban 06/2013
Huong quan 1y di tich
6 Anh Vo Phung TT VH —TT H6i An Giam doc 06/2013
7 Ong Lé Huyén Chuia Ong Chu tri 06/2013
8 Anh Phan Ngoc Nha c6 Pirc An Chu nha 06/2013
Tram
9 Ong Tram Thé Hoi quan Phudc Kién | Truong ban 06/2013
Quy tri sy
10 | Anh Huynh Viét | Cty C6 phan lao dong | Giam ddc 06/2013
Hai Hoi An
11 Anh Nguyén Vin | 40 Nguyén Thi Minh Thg mdc 06/2013
Chéu Khai
12 | Chi bang Thi Thu | Xuong san xuat thi Thg thta cong 06/2013
Mai cong my nghé Hoi An
13 | Anh Nguyén Ngoc | Nha biéu dién nghé Chii nhiém 06/2013
Minh thuat truyén thong Hoi
An
14 | Anh Pham Van 98 Ba Tri¢u, Ho1 An Hudng dan 06/2013
Bing vién ty do
15 | Anh Truong Bach | T&G Gallery Hoa si 06/2013
Tudng
16 | Ong Nguyén Qudc | Quan Ty do Chu quéan 06/2013
Dong
17 | Chi DBinh Thi Thu | Phong Du lich — Trudng phong | 07/2012
Thuy Thuong mai Hoi An
18 | Anh Nguyén Chi |TT QLBT DSVH Hoi | Gidm ddc 07/2012
Trung An
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Phu luc 9. Khung phéng vén siu

STT | Dbéi twong dugc Noi dung phéng van cu thé

phéng vin

1 Qudn ly nha nwoc
vé hoat dgng qudn

Iy di san va du lich

- Trung tam QLBT | - Panh gia vé gia tri van hoa, nghé thuat, lich sur, xa hoi

DSVH H¢i An ctia di tich/di san (cong dong, dia phuong, qubc gia)

- Phong Thuong - Déanh gia vé stic hut, tiém nang du lich ctia di san va
mai va Du lich Hoi | hién trang khai thac tiém ning du lich ctia di san

An - Ly do vé su thanh cong/chua thanh cong/that bai

- Trung tam Van trong khai thac va phat trién tiém ning du lich cua di
héa va Thé thao tich/di san

Ho6i An - Muc tiéu vu tién cua don vi: phat trién du lich, bao

tdn di tich

- Quan diém cua nguoi duoc phong van vé nhin nhan
di tich/di san minh quéan 1y nhu mdt san pham du lich;
vé thi truong du lich hién thoi

- Vai trd cua du lich dbi voi sy phat trién kinh té, vin
hoéa, xa hoi dia phuong (Tac dong ti€u cuc va tich cuc
cua du lich

- Vai tro ctia du lich d6i véi viéc quan 1y, bao ton di
san/Tac dong cua du lich

- Céc ké hoach, chién luge, tAm nhin phat trién du lich
- Céc ké hoach, chién luge, tAm nhin quan ly, bao tdn,
khai thac di san

- Vai tro ctia cong ddng, doanh nghiép tu trong cac ké
hoach nay

- Xung d6t (quan 1y, tai chinh) da co, ¢6 thé cé giita
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bén quan 1y di san va phat trién du lich

-SWOT vé du lich cua phé c6 Hoi An

- SWOT vé quan 1y di san cua Hoi An

- Vai tro ciia chinh quyén dia phuong, cong dong,
doanh nghiép, céac to chirc phi chinh phu d6i véi viéc
phat trién du lich, quan 1y di san. Mtc d¢ tham gia cia
cac ca nhan, don vi nay trong cic chuong trinh, ké
hoach, chién lugc cua dia phuong c6 lién quan dén DS
va DL.

- P& xuét vé co ché phap 1y, co ché tai chinh hop 1y cho
quan ly va bao tdn di san, phat trién du lich Hoi An.

- Tam nhin 5 nam téi cho Hoi An (vé DS + DL)

Qudn ly truc tiép
tai cdc di tich,

diém tham quan

- Quan ly cua cac
di tich (dinh, dén,

chua, miéu)

- Phu trach cac Hoi

quan

- Chu nha ¢o

- Chu nha tho ho

- Quan ly mot
trong cac bio tang
van héa cong ¢ Hoi

An

- Phu trach don vi
biéu dién nghé

thuat truyén thong

- Loai hinh (céng, tu hay hon hop)

- Thot gian hoat dong cua di tich (thdng/nam; gio/ngay)
- C6 huéng dan vién du lich, hodc thong tin huéng dan
tham quan trén céc tai li¢u du lich, website du lich
khong?

- Céac bién phap quang ba du lich tai di tich (tai li¢u du
lich, ...). Bién phap nao hiéu qua nhat?

- Piém nbi bat di tich cung cap cho du khac (lich s,
van hoa, con nguoi...).

- Lich sir hinh thanh, qué trinh phat trién, nhimng lan
stra chira, cai tao.

- S6 lugng du khach dén tham quan (tinh trén s vé).
Sy thay d6i (tang, giam) sé luong du khéch, 1y do cua

su tang giam s luong du khach (khach quan, chi
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& Hoi An (tro choi,
nghé thuat biéu

dién)

quan)

- Piac diém du khach (nhém, riéng 1¢, d6 tudi, gidi tinh,
nhu ciu).

- S6 lugng nhan vién, thu lao (¢ dinh, thudng).

- Thu nhap cua di tich (tong, cho tra luong nhan vién,
bao tri di tich, khéc).

- Nguén thu nhap cua di tich (vé, ban dd luu niém,
cong ich, hd tro ctia nha nudc, quy trong nude va quoc
té, vay ng, khac).

- Mbi lién hé v6i quan 1y nha nude (hé thong quan 1y,
tai chinh, con nguoi,...).

- Céc chuong trinh, du an, ké hoach lién quan dén di
san va du lich ma di tich 1a mét phﬁn, hodc la chu thé?
- HO tro can thiét cho di tich: tai chinh, chuyén mén, thi
truong, quang ba,... tir cac don vi nao (nha nudce, tu
nhan, ca nhan, t6 chic phi chinh phu,...)?

- Vai tro ciia cac co quan nha nudc c6 lién quan dbi voi
viéc bao vé€ va phat huy di tich, di san va khai thac du
lich (co ché, chinh séach, tai chinh, nhan luc, chuyén
mon,...).

- Mt do tham gia dong gop y kién va tu van cia dai
dién quan ly/chu s& hitu di tich/di san trong cac ké
hoach, chuong trinh, chién lugc, ... cia cac co quan
quan 1y nha nudc/dy an c6 lién quan

- bé xuat

Doanh nghiép tw

nhén/tiéu thwong

- Thong tin chung vé doanh nghiép: Lich sir hinh thanh,
1y do xuét hién tai Hoi An, Quy mé phat trién, thu
nhap,...

- Nhén thirc vé thé manh va han ché cta du lich Hoéi An
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d6i véi sy phat trién cua doanh nghiép

- Kho khan, thuén lgi (dén tir chinh quyén dia phuong,
cong déng): chinh sach, thu tuc, hd tro vé moi truong
kinh doanh,...

- Nhan thirc vé trach nhiém dong gop cho cong dong va
di san cua H1 An cua doanh nghiép: tai chinh, chuyén
mon, nhan cong lao dong, co so ha tang, quang ba hinh
anh diém dén,. ..

- Banh gia vé su bién ddi chung cuia H)i An tur thoi
diém doanh nghiép méi hinh thanh va hién nay (yéu tb
anh hudng dén su bién ddi, tich cuc hay tiéu cuc,...) va
xu huéng bién do6i trong 5 nam t6i ¢ dia phuong nay

- Tiém ning phat trién doanh nghiép 5 nam téi.

- Tiém nang phat trién kinh t& Hoi An 5 nam toi.

- Méi quan hé gitra doanh nghiép véi du khéach, véi
cong dong.

- bé xuat

Ca nhan

- Tho thu cong,

nghé nhan

- Thong tin chung vé nghé: lich sir, san pham, bién doi,
gié tri, vai trd (kinh té, van hoa, di san) dbi voi ca nhan
va cong dong

- Cac chuong trinh hd trg (nha nuée, tu, ca nhan, t6
chure phi chinh phi) vé chuyén mén, marketing, thiét
ke, ...

- Tiép nghé ctia thé hé tré trudc sirc hut cta du lich

- Thu nhap, doi sdng lang nghé

- Tac dong ciia du lich dén sy ton tai va phat trién lang
nghé, nghé nhan,...

- Vai tro cua chinh quyén nha nudce dén sy ton tai va
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phat trién cua lang nghé (co ché, chinh sach, chién
lugce, ké hoach)

- D€ xuat

- Nguoi dan dia
phuong

- Panh gia vé gia tri va vai tro ctia hé thong di san (vin
hoa) dbi voi cong dong (lich sir, van hoa

- Bién d6i kinh té, xa hoi, méi trudng cua dia phuong
trudc sy phat trién cta du lich: tich cuc va tiéu cuc.

- Vai trd cua du lich dbi voi doi song moi mit cia
ngudi dan: moi truong, kinh té, van hoa

- Vai trd va nang luc cua chinh quyén dia phuong trong
hoat ddng khai thac di san cho phat trién du lich

- Panh gia vé du khach (qudc té, noi dia): van hoa,
hanh vi, thai d9, ing xt, chi tiéu,...

- Mttc do tham gia va tham van cta ngudi dan trong
cac chuong trinh, du 4n, ké hoach ctia chinh quyén dia
phuong c6 lién quan dén DS va DL

- bé xuat

Nguoi budn ban
nho 1¢, tu do

- Vai tro cua du lich, du khach véi hoat dong kinh
doanh ban 1¢

- Panh gia vé du khach (ndi dia, qudc té): sitc mua, vin
hoa, 16i séng, thoi quen,. ..

- Moi truong kinh doanh: thuén loi, kho khan (quan ly
nha nudc, vé sinh, my quan, dia diém,..)

- Bién d6i kinh té, xa hoi, van hoa, 16i song ngudi dan
trude hoat dong du lich

- Mong muon ctua ngudi dan.




